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UN (magyar rovidités: ENSZ): United Nations
Egyesiilt Nemzetek Szervezete
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ETA: Event tree analysis
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HACCP: Hazard Analysis Critical Control Points
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BEVEZETES

A probléma megfogalmazasa

Hazank lakossagi kozmiives ivoviz ellatottsdga 95%-os lefedettséget mutat a Kozponti
Statisztikai Hivatal adatai alapjan. A lakossag maradék 5%-a egyedi vizellatassal jut
ivovizhez. Ez nagyon j6 arany vildgszinten, hisz Foldiinkon az 6vatos becslések alapjan szaz
ember koziil 42 nem jut megfeleld mennyiségli €s jo mindségli ivovizhez, mely az egészséges
életvitelhez nélkiilozhetetlen lenne.

A helyesen tizemeltett megfeleld vizellatas — beleértve a vizkitermelést, a vizkezelést, a
viztarolast és elosztohaldzatok segitségével a fogyasztdi végpontig vald eljuttatidsat —
onmagaban megfeleléen mitkodhetne. A cél, hogy a fogyasztoi végponton kozegészségiigyi
szempontbol megfeleldé mindségli és mennyiségli viz keriiljon a fogyasztohoz. A viznyerés
helyétél a viz, mig a fogyasztdi csaphoz eljut, nagy utat tesz meg. Az ivovizellatas
lancolataban viszont felléphetnek olyan veszélyek, és abbol adoddan olyan kockazatok,
melyek nem megfeleld figyelembevétele, észrevétele és kezelése esetén a viz mindsége
romolhat, a megfelel6 mennyisége pedig csokkenhet. Bar a vizszolgaltatoknak rendelkezniiik
kell kiilonb6z6 szabalyzatokkal, utasitasokkal és a mikodésiikhoz elvart valamilyen
mindségligyi rendszer alkalmazéasaval, a gyakorlati tapasztalatok azt mutatjak, hogy ezek a
szabvanyok, utasitdsok jok, de mindig csak bizonyos részét tudjadk megoldani a felmertild
problémaknak. Tovabba nem preventiv szemléletmoduak. Ezen problémak megoldasara jott
1étre az Gn. ivovizbiztonsagi tervezés.

Az ivovizbiztonsagi tervezés gyakorlatilag egy olyan széleskorli kockazatelemzés és -
értekelés, melyet a vizellatasi lanc minden egyes elemére, a vizbeszerzéstdl a fogyasztoig el
kell késziteni. A vizellatorendszer fobb elemein végigvezetve kell a sziikséges adatokat, a
lehetséges veszélyeket, a kockazatértékelés modjat, a beavatkozasi lehetdségeket, €s az
ellendérz rendszert a vizbiztonsdgi tervben rogziteni. Az ivdvizbiztonsagi tervezés a
megoldasok komplexitasat mutatja az esetlegesen fellépd mennyiségi és mindségi kockazati
tényezok kapcsan.

Tudvan, hogy a vizmindség javitasi stratégia adaptalasa a nemzetkozi szakpolitika szintjén
kulcsfontossagu, egyrészt az Egészségligyi Vilagszervezet (tovabbiakban WHO) ismerte fel a
vizbiztonsagi tervezésben rejlé elényds lehetdségeket. Az altala kiadott Un. ,,Guidelines for

Drinking Water Quality” (2004) (tovabbiakban GDWQ) a kozegészség javitasanak és



védelmének az eszkéze, melyben nemzetkézi Szervezeti szinten elszor jelent meg az
ivovizellatasi lancra vonatkozd vizbiztonsagi tervezés lehetésége (Water Safety Plans
Managing drinking-water quality from catchment to consumer'). Emlitésére mélto a
Nemzetkozi Viziigyi Szovetség (tovabbiakban: IWA) munkassaga is, ahol pedig az tn. Bonn
Charter dokumentum Kkeriilt elfogadasra, mely szintén a vizbiztonsagi tervezés létrejottét
segitette. Az Eurdpai Kozdsség is felismerte az ivovizbiztonsagi tervben rejld pozitiv
hatasokat, és 2005-t6l az European Network of Drinking Water Regulators ENDWARE
munkacsoportja — Magyarorszag kozremiikodésével — javaslatot dolgozott ki az Ivovizrél
sz0l6 Iranyelv (Directive 98/83/EC on the quality of water intended for human consumption)
kockazatértékelésen és kockazatkezelésen alapuld ivovizbiztonsagi tervprogrammal torténd
kiegészitésére.

Jelenleg ugyan nincs olyan kdzosségi jogszabaly, amely az EU vizikdzmi szolgaltatoit
kotelezné vizbiztonsagi tervprogram elkészitésére, de ennek ellenére, a tagdllamok
tobbségében elterjedten alkalmazzdk a vizszolgaltatast, ivovizmindséget veszélyeztetd
események megeldzésére alapozd lizemeltetési gyakorlatot. Hazankban jogszabalyi szinten
eldszor a legnagyobb, az egy ivovizellatd korzeten beliil 100.000 fonél tobb lakost ellatd
vizikdzmiivek szamara 2009-t61 valt kotelezOvé az ivovizbiztonsagi tervek 1étrehozasa, majd
annak kozegészségiigyi hatdsagi oldalrol vald engedélyeztetése. Az évszambol viszont latszik,
hogy a tervek elkészitése, és aztan ezek hasznalata még eléggé ujszerd.

Bar a tervek legtobbje tartalmazza az ivoviz mindségi kovetelményeirdl és az
ellenérzés rendjér6l szolo 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletben el6irt kotelezd tartalmi
kovetelményeket, mégis az ujszerliségébdl adodoan nem egyszeri az elkészitésiik. A
vizbiztonsagi tervek tanulmanyozasa és elemzése soran lehetdségem van egyre atfogobb
ismeretre €s tapasztalatra szert tenni, és ezen til egyre nagyobb ralatasom lesz, hogy lehetne
még jobb mindségben elkésziteni ezeket a vizbiztonsagi terveket, és hogy mire érdemes
esetlegesen egy terv elkészitésekor figyelni. Ezen észrevételeket €s javaslatokat mutatom be a
disszertaciomban.

A tervek tanulmanyozasa jo lehetdséget nyudjtott az ezekben esetlegesen felmeriilé gyakori
hianyossagok, hibak észrevételére. Megfigyeléseim szerint vannak olyan altalanos
hidnyossadgok, melyek az ivovizbiztonsagi tervek legtobbjét érintik. Ezek a hidnyossdgok
elsdsorban azért jelenhetnek meg, mert Ujszerli, tradicidkkal nem rendelkezd és szigoru

szabalyozast még nem alkalmazo feladat megoldésara keriilt sor.

! Water Safety Plans Managing drinking-water quality from catchment to consumer: Vizbiztonsagi Tervek az
ivoviz mindségének kezelése a vizgyijtotdl a fogyasztoig
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A dolgozat tartalmi felépitése

Disszertaciomban elséként a kiilonb6z6 kornyezetbiztonsagi tényezoket tekintem at.

A masodik fejezetben a vizbiztonsagi tervezés jogszabalyi rendszerbe valo illesztését
vizsgalom. A vizbiztonsagi tervek jogszabalyi kotelezettsége hazankban 2009-ben valosult
meg. Az ivoviz-biztonsagi tervezés tartalmi kovetelményeit a 2013-ban modositott 201/2001.
(X. 25.) Korm. rendeletben megjelentek szabalyoztak le. A jelenleg hatalyos jogszabalyban
azonban nem torténtek hivatkozasok a vizbiztonsagi tervezést eldsegitd mas jogszabalyokra,
igy feltirom a vizbiztonsagi tervezést eldsegitd jogszabalyokhoz wvald kapcsolodasi
lehetdségeket. Olyan jogszabalyi hézagokra is kitérek, melyek a vizbiztonsagi tervezésre
hatassal lehetnek.

A harmadik fejezetben a vizbiztonsagi tervezésnek az ivoviz szolgaltatasban alkalmazott
mindségiranyitasi rendszerekhez vald viszonyat tekintem at, megkeresve a két kiilonbozo
rendszer k6zds kapcsolodasi lehetdségeit.

A negyedik fejezetben a vizellatasi lanc egyes 1épéseit ismertetem, mert a vizbiztonsagi
tervezés folyamatdban a négy f6 folyamatlépésre — a viznyerésre, a vizkezelésre, az
elosztohalozatra és végiil a fogyasztdi végpontokra — kell a kockazatelemzést elkésziteni.

Az o6todik fejezetben a vizbiztonsagi tervezést, magat a tervezés folyamatat irom le. A
vizbiztonsagi tervezésként egy olyan tervezési folyamatot kell tekinteni, mely egyaltalan nem
merev, hanem egy, a fejlesztési lehetéségeket magaba integrald rendszer. Ebben a fejezetben
igy az egyes tervezési 1épések altalanos leirasan tul, felhivom a figyelmet az esetleges
fejlesztési lehetdségekre. A tervezés fo6 momentuma a kockazat értékelés és kockazat kezelés,
melyeknél a megeldzés elvét kell szem el6tt tartani. A kockazatértékelésre szolgalo, és a
vizbiztonsagi tervezésnél is alkalmazott kockazati matrix lehetdségeit, tovabba a kockazati
értékek szamszerusitési lehetdségeit ismertetem.

A hatodik fejezetben a vizbiztonsagi tervezés olyan szegmenseivel foglalkozom, melyeket
inkabb csak részben tartalmaznak a mar elkésziilt tervek. Ezek a kovetkezd témakorok: a
katasztrofaesemények kockazatai, a biztonsagtechnika és objektumvédelem kockézatai, az
ivoviz mennyiségi kockazatai, az atmeneti ivovizellatds kockazatai, a tlizivizhez kothetd
kockazatok, az atadasi, és fogyasztdéi pontok kockazatai €s végiil a kommunikacio
keérdéskorével foglalkozom. Minden egyes szegmensnél gyakorlati példaval szolgalok a
kockézatelemzés lehetdségeire, segitségiil alkalmazva a kétdimenzids kockazati matrixot.

A hetedik fejezetben egy részmodellezési feladat keretén belill egy komplett

kockazatelemzést mutatok be egy fiktiv vizellato rendszer vizkezelési folyamatara.
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Hipotézisek

A lakossagi ivovizellatas kornyezetbiztonsagi kockdzatainak csokkentésében jelentos
szerepet jatszik a megfeleloen és a disszertaciomban részletezett kovetelményeknek

eleget tévo ivovizbiztonsagi tervezés.

A vizbiztonsdgi tervezésre vonatkozo, jelenleg hatdlyos jogszabdly - 201/2001. (X. 25.)
Korm. rendelet - a vizbiztonsagi terv elkészitésére kotelezi a szolgaltatokat, viszont
tartalmi kovetelményei nem elegendiek egy vizbiztonsdgi terv elkészitéséhez. Olyan
jogszabalyi hézagokat, ellentmonddasokat is tartalmaz, melyek hatdssal lehetnek a

vizbiztonsagi tervezésre is.

A vizbiztonsagi tervezésnél a tervkészitdk legtobbje tdmaszkodik az ivoviz
szolgaltatasban kotelezOen alkalmazott mindségligyi iranyitasi rendszerekre. Ezek a
rendszerek ugyanis olyan elemeket tartalmazhatnak, melyek a vizbiztonsagi tervezésnél is
beépithetdk. Viszont ezen mindségirdanyitdsi rendszerek egyike sem képes kiilon-kiilon
megdllni a helyét a teljes ivovizellatdasi lanc vonatkozdsaban, ugyanis ezek egyike sem
rendelkezik onmagdaban avval az dtfogo szemlélettel, mellyel a kozmiirendszerek és

vizellato és csatornarendszerek rendelkeznek a vizszolgaltatas tekintetében.

A vizbiztonsagi tervezésnél leggyakrabban alkalmazott és a WHO altal is ajanlott modszer
a feltart kockéazatok értékelésére a 2 dimenzids kockazati matrix. A vizbiztonsagi tervezés
esetében a kockazat matrix a bekovetkezés valoszinliségének és a bekovetkezés
sulyossaganak a szorzatdt jelenti. A vizhiztonsdgi tervezésben a kockdzati értékhez
viszont nem mindig rendelnek szamot, hanem csak egy tartomanyt. A kockdzati értékek
szamszerii megaddsa egyrésit relevdans eredményeket adna, mdsrészt eldsegitené a

kockazatértékelés utan kiovetkezo kockazatkezelési lépések még pontosabb megaddsat.

A vizbiztonsdgi tervezésnél nem, vagy nem elegendd mértékben foglalkoznak a
katasztrofakbdl adodo kockazatokkal, a biztonsagtechnikaban felmeriilé kockazatokkal,
az datmeneti vizellatasbol fakado kockazatokkal, a viz mennyiségi kockazataival, a tiiziviz
kockazataival, az dataddsi pont és a fogyasztoi pont kockdazataival és a kommunikdcio

kérdéskorével. A felsoroltak viszont szorosan kapcsolodnak az ivovizelldtishoz. A
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kockazati matrix alkalmas lehet ezen kockazatok szemikvantitativ értékelésére, és igy

gyakorlati megjelenitésiikre a vizbiztonsdgi tervezésben.

A vizbiztonsagi tervezésnek a megelozés szemléletét kell kovetnie. Nehéz olyan
veszélyeket és kockazatokat feltarni, melyek az adott vizellaté rendszer mitkodése soran
még nem kovetkeztek be, de mégis szamolni kell ezek eshetdségeivel. A katasztrofa-
veszélyesemények, mint példaul a szélsdséges iddjarasi koriilmények, az esetleges
idegenkeziiség lehetdsége, tovabba a viz mennyiségi kérdéskore azon kockazatokat rejtik
magukban, melyek kockazatelemzése csak ritkan valosul meg a vizbiztonsagi
tervezésben. A megelozés elve csak akkor teljesiil a vizbiztonsdgi tervezésre, ha olyan
veszélyeket is feltirnak, melyek bekivetkezési valosziniisége nagyon alacsony, viszont a

sulyossaguk akar katasztrofalis mértékii is lehet.

Jogszabalyi, tovabba alkalmazasi ellentmondds van a megfeleld mindségli viz
biztositasdhoz ¢és az oltashoz kelld tiziviz biztositasahoz sziikséges elosztohdlozat
méretezése kozott. A méretezésénél ugyanis figyelembe kell a tliziviz hasznélatat, ami
miatt nagyobb atmérdjii csoveket fektetnek le. Ez leginkdbb a kisvizellatd rendszerek
esetében okoz problémat, mert a nem megfeleléen kihaszndlt csovekben pangd viz
keletkezik, melyekben igy nagyobb eséllyel jelennek meg a mikroorganizmusok.
Meglatisom szerint ez a probléma megjelenik a vizbiztonsdgi tervezésben is. A
kisvizellato rendszerekre késziilt vizbiztonsagi tervekben még fontosabba valik a

figyelembevételiik.

A vizbiztonsdgi tervezésnek részét kell képeznie a fogyasztdi pontokra elkészitett
kockazatelemzés. A terv elkészitéséért a vizszolgaltatdo a felelds, akinek a vizdtadasi
pontig van feleldssége, rahatasa a megfeleld mindségli és mennyiségli ivoviz biztositasara
és nem a fogyasztoi pontig. Ez egyrészt jogszabalyi hézagra utal. Megldtasom szerint ez a
probléma kihat a vizbiztonsdgi tervezésre is. Ez neheziti a tervkészitd feladatat, hiszen
nincs pontos adata, ismerete példaul az illegdlis rakotések, vagy az épiileteken beliili
cs6haldzatokra  vonatkozdan, melyekre szintén célszeri lenne elvégezni a

kockazatelemzést.

Hazai szinten még nem készilt el olyan segédlet, uUtmutatd, mely a hazai

ivovizszolgaltatas helyzetét, és lehetdségeit szem elbtt tartva egy komplex vizelldto
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rendszerre tarta volna fel az Gsszes lehetséges veszélyt, és készitette volna el minden
egyes veszélyre az odavonatkoz6 kockazatelemzést. Egy ilyen utmutaté nagymértékben

segitené a tervkésziték munkdjat, hisz gyakorlati alkalmazdst mutatna be.

(A szammal ellatott hipotézisekhez azonos szammal tartoznak az odavonatkoz6 célkitlizések,

majd az 4j tudomanyos eredmények.)

Célkitiizések

1. Célom, hogy a lakossagi ivovizellatas kockazati tényezdit feltdrva, majd a vizbiztonsagi
terv minden egyes 1épését attekintve, tovabba a vizbiztonsdgi tervezést eldsegito fejlesztési
javaslatokat megalkotva, bebizonyitsam, hogy egy jol elkészitett terv alkalmazasaval

csokkenteni lehet az ivovizellatasi kockadzati tényezoket.

2. Célom, hogy a vizbiztonsagi tervezés kotelezettségeit tartalmazo hatadlyos Korm.
rendeletben megtaldliam azokat a jogi hézagokat, ellentmonddsokat, melyek
nehezithetik a vizbiztonsdgi tervezés folyamatdat. Tovabba célom feltarni a jelenleg
hatéalyos jogszabalyhoz tovabbi olyan jogszabdlyokat, melyek tamogatjak a vizbiztonsdgi

tervezést.

3. Célom az ivovizellatasnal hasznalt ISO 9000:2005, ISO 9001:2008, 1SO 14001:2004, ISO
22000:2005 iranyitasi rendszerek és a vizbiztonsagi tervek kapcsolatrendszerének az
dttekintése, tovabba annak igazoldsa, hogy a vizbiztonsdgi tervek készitéséhez nem

elegendd a mar meglévd iranyitasi rendszerek elkiilonitett alkalmazdsa.

4. Célom igazolni a vizbiztonsdgi tervezésben alkalmazott kockazati matrixszal kapott

kockazati értékek szamszerii megaddsdanak a fontossdagat.

5. Célom a katasztrofakbol adodd kockazatoknak, a biztonsdagtechnikdban felmeriild
kockazatoknak, az dtmeneti vizellatisbol fakado kockazatoknak, a viz mennyiségi
kockazatainak, a t#iziviz kockazatainak, az dtaddsi pont és a fogyasztoi pont
kockazatainak és a kommunikdcio kérdéskorének a tanulmdnyozdsa a vizbiztonsagi
tervezésben. Ezek a teriiletek és kockazataik a jelenlegi gyakorlat sordn nem képezik

szerves részét a vigbiztonsdgi tervezésnek, holott nem elhanyagolhato kockdzatokat
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jelentenek a vizszolgaltatasra nézve. Tovabba célom, hogy ezen kockdzatok feltirasdra
és a vizbiztonsdgi tervezésben valé megfelelé megjelenitésiikre a kockdzati mdtrix

alkalmazasi lehetdségeit vizsgaljam.

Célom, hogy kiilon is felhiviam a figyelmet és bizonyitsam a katasztrofa-
veszélyeseményekbdl, és a viz mennyiségi problémakirébdl adodo kockdzatok
fontossagat, melyek csak ritkan jelennek meg a tervekben, holott a vizbiztonsdgi

tervezésnél a megelozés elvének teljesiiléséhez elengedhetetlenek.

A tiziviz biztositisa miatt a csovezetékek nagyobb dtmérdjiiek, mint ami a napi
vizelosztashoz szitkséges lenne. Ez gyakran a viz pangdsédhoz vezet, mely hatdsara pedig a
vizmindséget rontd mikroorganizmusok jelennek meg a haldzatban. Célom, hogy
feltarjam ennek a problémdnak a megjelenését a vizbiztonsagi tervezésben. Tovabba
igazoljam, hogy ez kihat kockazatelemzés egészére, foleg a kisvizellato rendszerek

esetében.

A fogyatdi pont és az atadasi pont nem azonos egymassal. Ez a vizbiztonsagi tervezést
nagymértékben neheziti. A vizszolgaltatd, aki egyben a vizbiztonsagi tervet késziti, nem
rendelkezik redlis adatokkal az épiileten beliili csOhaldzatok, illetve a fogyasztdi pontok
kapcsan, mert a feleldssége csak az atadasi pontig tart. Célom az dtaddsi pontok és
fogyasztoi pontok problémakorének figyelembevétele és megfelelo alkalmazdsi

lehetosége a vizbiztonsagi tervezésben.

A Magyar Vizi kozmii Szovetség (Maviz) altal 6sszehivott munkacsoport tagjaként részt
vettem egy vizbiztonsagi terv modellezésének kivitelezésében. Ez egy fiktiv vizellato
rendszermodell, melynek rendszerére vonatkozd  Osszes veszély  feltarasa,
kockazatelemzése a cé€l. Hazai szinten ilyen jellegii vizbiztonsdagi rendszermodell
programjanak kidolgozdsdra, létrehozdsdra elsoként tesziink kisérletet. A modell
készitésénél a csoport tagjai kiilonbozd részfeladatokat vallaltak be. Részmodellezési
feladatom a modell vizmii fertotlenitési folyamatahoz tartozo osszes veszély feltardsa és
azok kockazatértékelése, kockazatkezelésre, a beavatkozo intézkedések, megelozo és

hibajavito intézkedések megaddasa.
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Kutatasi modszerek

A témaval kapcsolatos kutatdsom soran tobbféle modszert alkalmaztam, ugymint az analizist,
a szintezist, az indukciot, a dedukciot és a modellezést.

Az analizis modszerét alkalmazva a feltartam a kiilonb6z6 kérnyezetbiztonsagi tényezoket.
A kiilonboz6 jogszabalyok Osszegylijtésénél szintén az analizis mdodszerét hasznaltam, hogy
megtalalhassam a vizbiztonsagi tervezéshez tarsithato jogszabalyokat. Szintézis modszerével
a kiilonb6z6é jogszabalyok feltarasa utan egy kozos rendszerbe - jelenleg a vizbiztonsagi
tervezés rendszerébe — kapcsoltam azon jogszabalyokat, melyekre a vizbiztonsagi tervezéssel
foglalkozo jelenleg hatalyos jogszabaly nem tér ki.

Az 1vovizszolgaltatdisban alkalmazott mindségiranyitdsi rendszerek felvonultatdsanal
szintén az analizis modszere valosult meg. Indukcidval pedig a mindségiranyitasi célkitlizések
megvalositasat tudtam elérni.

A vizellatasi lanc egyes 1épéseinek, majd a vizbiztonsagi tervezés folyamatlépéseinek az
ismertetése is analizissel tortént.

A kockazatelemzésre szolgald kiilonbozo tipusu modszerek feltardsanal is analizaltam. A
kockazati matrixszal valé konkrét vizsgalddasom soran azonban mar az indukcié modszere
valosult meg. A kockazati matrixot ugyanis a katasztrofaveszélyek értékelése és elemzése
esetében hasznalva, ravilagitottam, hogy az ezzel atfedésben 1évo tovabbi tudomanyteriiletek
esetében 1is sikeresen alkalmazhaté ez a kétdimenzidos matrix, ugymint példaul a
biztonsagtechnikai veszélyek, az atmeneti vizellatdsbol adddd veszélyek, tliziviz
problémakdrének veszélyei, vagy a mennyiségi veszélyek kockazatértékelésénél, melyek nem
elhanyagolhatéak a vizbiztonsagi tervezés tekintetében. A kockazati matrix altalanos
hasznalatanak megallapitasa az egyéb teriileteknél igy az indukcié modszerével tortént.

A kockazati matrix szamszerlsitési problémakorének feltarasa a dedukcié moédszerével
valosult meg, mikor a kockéazati matrixndl altaldnossagban a 0 szdmérték hasznalataval
foglalkoztam, hiszen az altalanossagban feltart problémakor jelentkezik aztan az egyes
részteriileteknél, mint példaul a katasztrofaveszélyek témakorénél is.

Végiil a modellezés modszerével egy részmodellezési feladatot készitettem el egy fiktiv

vizellaté rendszer vizkezelési folyamatara.
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A kutatasi modszereim megvaldsulasat a kovetkezo tevékenységek segitették elo:

1. A témaval kapcsolatos hazai és kiilfoldi szakirodalom részletes attekintése, és kritikai
értékelése.

2. Az Orszagos Kornyezetegészségligyi Igazgatdosagra beadott ivovizbiztonsagi tervek
elemzése és értékelése.

3. Szakmai részvétel a Maviz altal kiadott ajanlas elkészitésében. Az ajanlas cime: A Magyar
Vizikozmli Szovetség 2014./6. szdml szakmai ajanldsa az Ivovizbiztonsagi tervek
elkészitéséhez, 2014.09.26..

4. Egy vizbiztonsagi terv részmodelljének az elkészitése a kockazati matrix moédszerével,
melyet a Maviz altali felkérésre valositottam meg. (Kiadasanak ideje: 2015.05.15.)

5. Rendszeres kapcsolattartas és konzultacié a témaban jaratos szakemberekkel.

6. Az eredmények nyilvanos bemutatasa konferencia eléadasok és publikéciok formajaban.

A vizbiztonsagi tervezéssel kapcsolatos kutatasaim 2011 decemberében kezdddtek el. A
kutatasaim lezarasanak a részmodell elkészitését és annak hivatalos megjelenését (2015.

majus 15.) tekintem.
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1. AZ IVOVIZ KORNYEZETBIZTONSAGI KOCKAZATAI

A kornyezetbiztonsadg fogalma viszonylag 0j keletli, melyben a biztonsagra vald torekvések
soran figyelembe veszik a kornyezetet. ,,Kornyezetbiztonsag: a kdrnyezeti elemek védettségi
allapotanak mértékét fejezi ki az emberi tevékenységek, az ember altal miikddtetett miiszaki,
technologiai folyamatokkal, rendszerekkel szemben, ugyanakkor azt az éllapotot jelképezi,
amikor a természet, a kornyezet sem kozvetlenill, sem pedig az emberi tevékenységeken
keresztiil nem veszélyezteti sem az embert, sem pedig annak természetes és mesterséges
kornyezetét.” [1]

A kornyezetbiztonsag foglalkozik azokkal a kornyezeti allapotokkal, koriilményekkel,
tényezokkel, melyek negativan hatnak az ember biztonsagara, tovabba megoldast kinal azok
megeldzését, csokkentését és elharitdsat illetden. Ezek a kornyezeti koriilmények, tényezdk
lehetnek természetes vagy mesterséges eredetiick — melyek valamilyen emberi tevékenység,
beavatkozas kovetkeztében jonnek létre — befolyasolva és negativan hatva az emberi
egészségre, vagy az emberi kornyezetre. [2] Az emberre valdé hatasuk miatt az
egészségvédelem, a  kozegészségligy  témakorével is  Osszekapcsolodnak. A
kornyezetbiztonsag egységes rendszerben szemléli a kornyezet- és természetvédelmet, az
egészségvédelmet és a biztonsagi intézkedéseket.

A kérnyezetbiztonsag témakorébe tartozik az ivoviz-biztonsag? is. Az ,,ivoviz-biztonsag az
ivovizfogyasztashoz, illetve hasznalathoz kapcsolddo, ivoviznyerésre szolgalo, vizkezeld és -
ellatod rendszerben, hazi ivovizhalozatban és vizvételre szolgald helyeken elérhetd legkisebb
egészségkockazatot jelenté mindségi és miikodési jellemz6.” [3]

Az ivoviz-biztonsag célja, hogy a kornyezetbiztonsagnal felsorolt intézkedések
alkalmazasédval az éppen aktualis rendelkezéseknek megfeleld mindségben és mennyiségben
legyenek képesek a vizszolgaltatok a fogyasztok szamadra biztositani az ivovizet. Meglatdsom
szerint, az ivovizbiztonsagi tervezés az ivovizellatasban ezen intézkedési modokat magaban
foglalva, csokkentve ezaltal a fogyasztoknak szant ivovizet karositdo kornyezetbiztonsagi
kockézatokat, képes biztositani a megfeleld mindségli és mennyiségli ivovizet a fogyasztoi
végponton.

Az ,ivoviz-biztonsagi tervrendszer a megel6zés elvén alapuld, az ivovizellatas sordn
jelentkezd kozegészségiigyi kockdzatok csokkentését célzd, szakmai szempontrendszerii

kockazatkezelési rendszer.” [4]

? Ivoviz-biztonsag: A dolgozatomban az ivoviz-biztonsag és a vizbiztonsag fogalma teljesen azonos. Gyakran
roviditik ezt a kifejezést vizbiztonsagként.
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A fogyasztoi végponton megjelend ivoviznek mind a mennyiségi, mind a mindségi
kovetelményeket ki kell elégitenie. Az ivoviz kornyezetbiztonsagi kockézata igy két nagy
részre oszthatd. Az egyik a mennyiségbdl, a masik a mindségbdl eredeztethetd problémakat,

kockazatokat foglalja magaba.
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1.1. Az ivovizbeszerzés lehetoségeit korlatozé mennyiségi kockazati tényezok

A viz Foldiink felszinét 70,8 %-ban boritja. Mennyisége gyakorlatilag allando, a becslések
szerint ez koriilbeliil 1,4 milliard km3-t jelent. A viz legnagyobb részben sés tengervizként
fordul eld, mely a Foldon 1év6 dsszmennyiségének 97,3 %-at teszi ki. A tovabbi szazalékos
eloszléas tekintetében a viz kozel 0,1 %-a para, 2 %-a pedig jég forméjadban fordul eld. A
megmaradt 0,6 % teszi csak ki az édesvizet. A viz a légkorben és a talajrétegekben is
eléfordul. [5]

Foldiink édesvizkészlete véges, mely az €let fenntartasanak nélkiilozhetetlen részét képezi.
Raadasul az ihat6 édesviz — a folydk és édesvizli tavak vizkészlete és a felszin alatti vizkészlet
— closzlasa sem egyenletes a bolygonkon. Az ivovizhiany, a viz egyenlétlen eloszlasa
fesziiltséget sziilnek az érintett térségekben, orszdgokban. A vizhiany és az édesviz
eloszlasdnak egyenlOtlenségébdl fakadd hidny leginkabb a fejlddd orszagokat sujtja. Az 1.
abra szemlélteti, hogy Foldiinkdn hol taldlhatéak azok a teriiletek, ahol ivovizproblémak
jelentkeznek mind mennyiségi, mind minéségi kockazati tényezé tekintetében. Az abran jol
lathatd, hogy legnagyobb mértékben a vizhidny az Afrikai kontinens kétharmad részén és

Azsia déli részein jelentkezik.

1. abra: Wvovizhiany a Féldon
Forras: http://lwww.heartforthenations.net/haiti.html

(letoltés: 2014. 09. 24.)

1.1.1. Vizhiany konfliktusok

Az ivovizhidny sajnos manapsag mar korunk egyik legnagyobb globalis probléméjava

valt. A jovOben egyre nagyobb eséllyel alakulhatnak ki fegyveres konfliktusok a vizhidny
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miatt. Sajnos ez mar nem is csak jovokép, hisz mar volt rd példa. Ilyen jellegt fesziiltségek
vannak példaul a legszarazabb kontinensen. Egyiptom még 1991-ben jelentette be, hogy ha
sziikséges, akkor kész katonai beavatkozds daran is megvédeni jogat a Nilus kapcsan,
Etidpiaval és Szudannal szemben. [6] Az Okavango folyo kapcsan pedig Namibia, Angola és
Botswana kozt fesziilt a helyzet. A Zambézi folyd miatt szintén e harmas, és még a Dé¢l-
afrikai Koztarsasag kozott vannak ellentétek. 2007-ben katonai dsszecsapasokhoz vezetett az
afrikai Csad-t6 szaradasa Nigéria, Csad és Kamerun szomszédos orszagok kozott, melyet
Darfuri-konfliktusként ismer a vilag. [7]

Nézeteltérések vannak az India és Kina hatarteriiletén folydo Brahmaputra folyo kortl is
elterelése miatt.

Eurdpai példaként pedig Gorogorszagot emliteném, ahol a Kimolosz nevil szigeten mara
mar kiapadtak a tiszta ivovizlelShelyek.

Jelenleg pedig a négy éve tartd sziriai valsagot fontos még megemliteni, melyben a
viznek is nagy szerep jut. Az ISIS® ugyanis fegyveres erSivel atvette az Eufratesz-Tigris
rendszer gatjai folott a hatalmat, és igy ezaltal is nyomast gyakorol a térségre és megfosztja a
palesztinokat az ivovizvételezés lehetdségeitél. [8] Biztonsagpolitikai szempontbol tehat
elmondhatd, hogy mara mar az ivovizhiany szinte az egész vildgon kockdzati tényezévé notte

ki magat.
1.1.2. Az ivévizhiany egészségiigyi és pszichologiai hatasai

Egészségiigyi szempontbol a vizfogyasztas egy atlagos testli ember szamara napi 2-3 liter
viz bevitelét jelenti. Nem elegendé mennyiségli ivovizfogyasztas pedig pszichés tiineteket
okozhat, és szervezetiink kiszaradasdhoz vezethet. A 2. dbran a pszichologiabdl jol ismert
Maslow piramis lathato, mely piramis legalso alapkoveit alkoto részben foglal helyet a viz. A
piramis legalsé szintje ugyanis azon sziikségletek helyét szimbolizalja, melyek az életben
maradashoz nélkiilozhetetlen fiziologias sziikségleteket jelentik. A Maslow-i felfogas szerint
ezek a sziikségletek hierarchikusan épiilnek fel egymasra. Egy szint kielégitése utan épiilhet ra
a kovetkez0 szint. Az alsobb szint kiépiilésének sikere aztan tovabbi motivatorként szolgal az
¢pitkezéshez. Legaldbb részben ki kell elégiteni az alsobb szintet, a kovetkezéhdz. A
fiziologias sziikségleteket a biztonsagi sziikségletek kovetik, majd a szeretet- €s kozosséghez

valo tartozas igény szintje. A negyedik szint a tisztelet és elismerés iranti igény, melyre végiil

% ISIS: egy dzsihadista csoport, mely erészakot alkalmaz féleg a siitik és a keresztények ellen.
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a tudas ¢és megértés iranti vagy épitékovei kerlilnek egymasra. Azonban minden egyéb
épitdelem hattérbe szorulhat, ha a legalapvetdbb fiziologiai sziikségletek, gy, mint a
megfeleld taplalék- és folyadékbevitel és az alvasigény nincsen megfeleld mértékben
kielégitve. A fiziologiai sziikségletek, mivel viszonylag elszigetelhetok egymadstol, testileg
lokalizalhatok, igy egyesével is olyan dominansak és nélkiilozhetetlenek, hogy ha csak egy
nincs koziiliik kielégitve, akkor minden egyéb sziikséglet iranti igény hattérbe keriilhet vagy

akar meg is szlinhet. [9]

ﬁnmegvalﬂsitésa J

vitalitas, kreativitds \ RN
onfentartas, hitelesség
jatékossdg, céltudatossdg J

2. abra. Maslow motivacios piramisa
Sforrds: http://www.ektf.hu/hefoppalyazat/pszielmal/maslow_motivcis_piramisa.html
(letoltés: 2011. 06. 16.)

A napi viz sziikséglet egy emberre szamitva, egészséges életvitel mellett atlagosan 80-100
liter/nap. A fejlett orszagokban és hazankban is megszokott, hogy az emberek tobbsége a
Maslow piramis tekintetében nem a legalsd szinten allnak. Inkabb mar egyéb céljaik és
elképzeléseik kielégitésének szintjein vannak. A viz szempontjabol ez Gigy néz ki, hogy a napi
szlikséges vizfogyasztasan til az alapvetd higiénias sziikségleteinek megoldésara is vizet
hasznal, mely kissé atmenet az egyes ¢és kettes szint kozott. Sziikség van a vizre a mosdas, a
tisztalkodas, a szennyezések eltavolitasa kapcsan is. Még magasabb szinten van a viznek azon
felhaszndldsa, ami a szorakozasi szempontbol az iidiilés és a vizi sportok, valamint a
gyogyaszathoz kapcsolhato. A vizet a kozlekedés, az ipar, a mez6-, erd6- és halgazdasag is
hasznalja, mint fontos alap- ¢és segédanyagot, szallitokdzeget, energiaforrast és
energiahordozot. A mezdgazdasag igényli a legtobbet, atlagosan a vilagon felhasznalt viz 73

%-at. Természetesen az iparagak, ipartelepek vizfelhasznalasa is nagyon jelent6s. [10]
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Fiziologias sziikségletként tekintve a vizet, annak hidnya komoly egészségiigyi
problémakat okozhat. A legtobb ilyen jellegii probléma a vizhiany kapcsan a szaraz, forro
éghajlati teriileteken adodik, ahol a héség rontva a helyzetet, stilyos viz-elektrolit haztartas
zavarokat okozhat. A tiinetek eleinte hé-stresszhez, hé-kimertiléshez, alacsony vérnyomashoz,
fajdalmas izomgorcsokhoz, majd hégutahoz vezethetnek. Bar akklimatizalédassal ezek a
karos hatdsok csokkenthetdek, a megeldzés a legfontosabb. Ha dehidratacié kovetkezik be,
azaz a kiszaradés, akkor a vizveszteség az ember testének akar 8-10 %-at is elérheti. 25%-0S
testfolyadék-vesztés pedig mar haldlos kimenetelii is lehet. Ez az izzadéasbol, az elégtelen
folyadékbevitelbdl, illetve a csokkent szomjusagérzésbol tevodik dssze. Megnd a szervezet
megterhelése, ami teljesitménycsokkenéshez vezet, tovabbi id6 elteltével pedig hosériilést is
okozhat. A csokkend koncentracidos képesség mellett megnéhet a kardiovaszkularis
események hatasa is. Elengedhetetlen a megfeleld mennyiségli folyadékbevitel. Példaul a
sivatagosabb teriileteken allomasozo katonakat kiilon figyelmeztetni és szoktatni kell arra,
hogy ha nincs is szomjusag érzetiik, attol még nem biztos, hogy nem vizhianyosak. Tébb
tanulmany is ravilagitott, hogy a szomjusagérzet nem biztos jelzdje a test kiszaradasanak. Sok
katonai miivelet tapasztalata is igazolta a folyadék- és ionpétlas fontossagat. Folyadékhiany
kovetkeztében kialakult hé-sériilés példaul csaknem 20.000 embernyi veszteséget okozott az
egyiptomi katonak korében az 1967-es arab-izraeli 6 napos haboru soran. [11]

A vizhiany pszichés tiinetekkel is jarhat. A dehidratidcid hatasara példaul depresszio és
stressz alakulhat ki. A félelem, az aggddas, a tartds érzelmi bizonytalansag és a diith
kialakuldsa mind az agyszdvetek ki nem elégitett vizigénye miatt bekdvetkezd vizhiany

kovetkezménye.

1.1.3. Aszaly, félsivatagosodas, sivatagosodas

A vizhidny egyre nagyobb kihivast jelent a vizgazdalkodassal foglalkoz6 szakembereknek
mind Eurdpa, mind a vilag szintjén. A viz mennyiségi kockazati tényez6i koz¢ tartoznak azok
a szélséséges helyzetek is, melyek bekovetkezése egyre gyakoribb a klimavaltozas hatasara.
Az aszaly, a sivatagosodas, az arviz és a belviz széls6séges helyzetnek mindsiilnek.
Megjelenésiik sulyossaga valtozo lehet, ami sokszor katasztrofalis kovetkezményekkel is
jarhat. Az aszaly, a sivatagosodas, az arviz és a belviz a természeti katasztrofak kozé tartozik.

Foldiinkon a jelenlegi helyzet alapjan egyre nagyobb mértéket Oltenek az aszaly és

félsivatagosodas, sivatagosodds kialakuldsai. Csapadékhidnyos teriileteken, az egyre
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melegebb hémérséklet hatasara a talaj parolgasi vesztesége nagyon megné és végiil szarazsag
alakul ki. Ezen természeti jelenségek bekovetkezése és hatasa az élet minden tertiletére kihat.
Az ember kornyezeti szintjén a legnagyobb karokat a mezdgazdasagban,
novénytermesztésben okozhatjak ezek a jelenségek. Elelmiszer- és ivovizhiany alakulhat Ki az
ilyen teriileteken. A vizgazdalkodasi kovetkezmények szertedgazdak, de ezen tilmenden
hatassal vannak a kozlekedésre, iparra, vizellatasra, turizmusra is. Az aszalyok és a

sivatagosodasok altal okozott karok becslése pedig nehézkes. [12]

1.1.4. Arviz és belviz

A viz mennyiségi problémakorébe nemcsak a vizhiany tartozik bele, hanem a tulzott vizbdség
IS.

A belviz a sik teriileteken felgyiilemlett csapadékbol szarmazé vizet jelenti, amelyet a talaj
nem tud befogadni és igy a talaj felszini mélyedéseiben Osszegylilik, ezaltal tonkretéve a
termoOfoldeket. Veszélyezteti a teriileten 1évé lakohazakat, létesitményeket, igy hatalmas
karokat képes okozni. Jellemzd, hogy a veszélyeztetett teriileteken féleg szocialisan hatranyos
helyzetiiek élnek, mely a szocialis problémaikat tovabb novelheti. [13]

Az arviz a viz szintjének olyan nagysdgii megemelkedését jelenti, amikor az kilép
medrébdl. Az aradas is lehet veszélyes, de ez esetben csak vizszintndvekedésrdl beszéliink, de
a viz nem 1ép ki a medrébdl. Az arviz kdvetkezményei gazdasagi €s tarsadalmi szinten nagyon
hasonloak a belviz kovetkezményeihez.

Mind az arviz, mind a belviz soran a vizellato rendszer sériilhet. Leginkabb a partisziirésii
kutakat fenyegeti ilyen jellegi veszély. Egy vizelontés soran olyan patogén
mikroorganizmusok keriilhetnek a nyersviz forrasba, melyek megbetegedéseket, vizi eredetii

jarvanyokat okoznak, ha ezen vizbazisok tovabbra is hasznalatban maradnak.

1.1.5. Csapadék

A szélséséges események targykorébe beletartoznak hidrologiai szempontbdl még az
es6zések, havazasok, vagy €éppen azok hianya is. A klimavaltozas hatasara ezen éghajlati
jelenségek is kiszamithatatlanabbd valnak, annak ellenére, hogy miiszereink segitségével
képesek vagyunk az idGjaras eldrejelzésére. A csapadék hatasai nagymértékben Osszefiiggnek
a felszini és felszin alatti vizek mennyiségével. Ha til sok a csapadék, és esdzések vagy

hoolvadasok a jellemzéek egy teriileten, akkor az hozzajarul a belvizek, arvizek
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kialakulasdhoz. A széarazsag problémakore pedig a csapadékhianyos allapotokra utal.

Kovetkezményeiket az eldz6 fejezetben mar részleteztem.

1.1.6. Hazank mennyiségi kockazati tényezdi az ivoviz vonatkozasaban

Magyarorszdg nem sorolhatd a vizhidnyos orszagok koz¢é. Hazank — vizbazisanak
kdszonhetden — akar stratégiai fontossdgu orszaggd valhat. Magyarorszagon csak a felszin
alatti vizkészletek utanpotlasa évente kétmillidrd kobméter. Hazankban az évi atlagos
csapadék 500-750 mm, de t4jaink kozott jelentds eltérések vannak az éves
csapadékmennyiségében. [14] Osszességében nézve a rendelkezésre 4llo készleteink
meghaladjak a fogyasztoi sziikségleteket. A problémak inkdbb mindségi vonatkozasuak.

A felszin alatti vizkészletiink esetében a legtobb helyen a talajviz mar elszennyezddott.
Foleg a talajviz nitrdt szennyezddése a jelentds a csatornazatlan teriileteken, ahol
mezOgazdasagi tevékenységet folytatnak. A felszini vizkészleteink tobbsége kissé vagy
kozepesen van elszennyezddve. A hazankba érkezd vizfolyasok szennyezettsége ugyanis
novekvd tendenciat mutat. Masrészt a kiillonbozd ipardgak egyre nagyobb térhdditasa és a
keletkezett ipari hulladékok nem megfeleld elhelyezése a hazai felszini vizkészleteinket
karositjak. [15] Tovabba nalunk sem egyenletes a vizkészleteink térbeli eloszlasa, és emiatt az
igényeket a helyi készletekb6l mar ma sem lehet mindeniitt rendesen fedezni, a vizhianyos
teriiletekre a regionalis vizellatasi rendszerek juttatjak el az ivovizet. [16]

A mennyiségi kornyezetbiztonsagi tényezOk kozill az arviz, belviz és az aszaly okozta
problémak fordulnak el leginkabb hazankban. A nyaraink egyre melegebbek, igy kevesebb
csapadek tarsul hozzdjuk, mely az aszalyok kialakuldsat segiti. A teleinkre szintén a
magasabb homérséklet jellemz6, de nagyobb mennyiségli csapadékkal. Ez a tipusu téli
iddjaras pedig eldsegiti a hdolvadast és vizeink aradasat, kialakitva az arvizeket, belvizeket.

Hazank éghajlati és foldrajzi adottsagai miatt barmely folyonkon az év barmely
idészakaban alakulhatnak ki arvizek. [17] Magyarorszagon jellemzdéen 2-3 évenként kis vagy
kozepes, 5-6 évenként jelentds, mig 10-12 évenként rendkiviili arvizhelyzet kialakulasa
jellemz6. [18] Magyarorszag teriiletének egynegyede az arvizek kiontési szintje alatt fekszik.
Ezeken a teriileteken 700 telepiilésen 2,5 millio ember él. Itt helyezkedik el a termdfoldek
egyharmada, a vasutak 15%-a, valamint itt termelik a nemzeti 6ssztermék 30%-at. Ezek a
teriletek arvizi elontések kockazatdnak vannak kitéve. Belviz kapcsan pedig kb. 2 millié
hektarnyi teriilet veszélyeztetett. [19] Belvizek kialakulasa leginkabb az Alfold térségére

jellemzd.
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1.2. Mindéségi kockazati tényezok

A vizek mennyiségi kornyezetbiztonsagi kockazati tényez6i utan a mindségi
kornyezetbiztonsagi kockézati tényezoket mutatom be. Mindségi kockazati tényezdként olyan
jelenségeket, tovabba az ivovizforrasul szolgald viz Osszetételében 1€vo olyan paramétereket
kell megemliteni, melyek nem megfeleld mennyiségben a fogyasztasra szant viz mindségét
negativan befolyasolhatjak.

Kornyezeti kockazatokként, melyek a vizek mindségét ronthatjak, az ipari, mezégazdasagi
¢s haztartasi forrasokbdl szarmazo6 karos szennyezoket kell megemliteni. Az ipar olyan
anyagokat juttat vizeinkbe, melyek nemcsak a hagyomdnyos szennyviztisztitds fokozatain
jutnak at valtozatlanul, hanem a viztisztitdsi technologidknak is kihivast jelentenek. A
kozlekedésbdl szarmazd vizszennyezés is emlitésre méltd. Az ilyen jellegli szennyezések
forrasai a rendes lizemi hajézason kiviil a nagyobb hajok katasztrofai, melyek soran nagy
mennyiségli olaj keriil a tengerekbe, folyokba, kart okozva a vizi Okoszisztémaknak. A
mezdgazdasag is egyre nagyobb vizszennyezést okozott a miitrdgya- és ndvényvéddszerek
felhasznaldsa miatt. A miitragyaban 1évd nitratok 40 %-a, mig a foszfatok 25 %-a keriilt a
vizekbe. Nem utolsé sorban az allattartas is szennyezoforras, mert a sertés és baromfi telepek
kapcsan a tragya bd vizzel végzett eltavolitdsi modja miatt nagy mennyiségli higtragya
keletkezik. A haztartasokbol szarmazd hulladékok kapcsan a szennyviz keletkezésének
eredendd oka, hogy a hulladékokat vizzel mossak bele a gytijtdcsatorndkba, majd onnét az
¢lévizekbe, melyek egy bizonyos természetes Ontisztulasi képességgel rendelkeznek. De ez az
Ontisztulasi kapacitas véges. [20]

A felsorolt gazdasagi tevékenységek a viz mindségének romlasahoz elsésorban a vegyi
anyagaikkal jarulnak hozza. De vannak olyan parazitdk és korokozok, melyek a viz altal
okozott fert6z6 megbetegedésekért feleldsek.

Gyakran az egyik szennyezOdés tovabbi egyéb jellegli szennyezddéseket vonhat maga
utdn. A népesség novekedése, a tudatlansdg, a szegénység ¢és a szakszerlitlen ipari és
mezdgazdasagi termelés mind-mind negativan befolyasolhatja a vizkészleteinket. A
vizhidnyok és/vagy a szennyezOdések pedig nagyobb eséllyel novelik a jarvanyok kockazatat.

Minden olyan emberi beavatkozas, mely az iiveghazhatast noveli, és emiatt
éghajlatvaltozast okoz, természetesen hatdssal van a viz vilagméretl korforgéasara is. A
légszennyezés is, mint globalis tényezd, szintén Osszefiigg az ivovizek mindségének

romlasaval. A levegOben 1év0 karos anyagok a csapadék részecskéihez kotddnek, savas esot
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létrehozva, mely igy aztan bejutva a talajba, bekeriil a taptalajba €s a talajvizbe, melybdl az
ivovizet nyerjiik ki, immaron szennyezetten. [21]

Iparosodott vildgunkban a civilizacios katasztrofak szama is egyre nagyobb mértéket Olt.
Sajnos sok olyan ipari baleset fordult mar eld, melyek komoly vizszennyezéshez vezettek.
Legismertebb hazai példa a tiszai cianid szennyezés 2000 januarjaban, mely ipari balesetre
vezethetd vissza. Ilyen nagymértékii és hirtelen ad6dd szennyezés teljes tisztitdsara se a
vizmivek, se mas hatosagi szervek nincsenek és nem is lehetnek teljes mértékben felkésziilve.

A természeti katasztrofadk kapcsan az arviz itt is szerepet jatszik, most mint mindségi
kornyezetbiztonsagi kockazat, mert a nagyobb arvizek kovetkeztében gyakran vizi fertézések,
jarvanyok alakulnak Ki.

Természetesen ismertek a szandékos karokozasok is: a szandékos mérgezések, szennyezd
¢s/vagy mérgez0 anyagok ivovizbe vald juttatdsa, melyek terrorista cselekményeknek
tekinthetdk. Sugarzo, mérgezd, fert6zd anyagok hasznélatdval szélsdséges nézeteket valld
vallasi szektdk, nacionalista szervezetek, egyéni terroristdk fenyegetnek és szandékozhatnak
elérni céljaikat. Leginkabb a vizbazisainknal tudnak szandékos karokat okozni. A nem 6rzott
vagy nem joOl védett vizbazisokba konnyen bejuttathatjak a szennyezd vagy fert6zést okozo
anyagokat, megbetegitve igy akar tobb ezer embert. Ezért a vizbazisaink, vizforrasaink
védelme fontos biztonsagi kérdés.

Az 1vdviz mindségi szennyezddéseit okozd kornyezetbiztonsagi veszélyeket és az azokbodl
1étrejovO kockazatokat a legegyszeriibben ugy lehet csoportositani, mint: radiologiai, fizikai,
biologiai és kémiai veszélyek. A WHO is az altala megfogalmazott iranyelvben ezt a féle
csoportositast részesitette elényben. Ezen csoportokat a kovetkezd alfejezetekben kiilon

targyalom.

1.2.1. Radiolégiai eredetii kockazati tényezok

A kornyezetlinkben sokféle természetes eredetli radioaktiv izotop megtalalhat, ami még nem
karos az €16 szervezetekre és a kornyezetre. Az atomenergia hasznalata soran sajnos szamos
ipari baleset, tovabba az atombomba hasznalata a II. vilaghdboruban, és az egyéb, a kozféra
szamara nem publikus atomenergetikai kisérletek szennyezd hatdssal voltak az
Okoszisztémakra. Ez leginkabb a levegd atmoszférajanak aeroszol szennyezddését jelentette,
de a talaj és a vizeink is részesliltek beldle. Vizeinkbe ezen kiviil a vizzel érintkezd

anyagokbol kioldott izotdpok is bekeriilhetnek, természetes €s mesterséges izotopok egyarant.
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Hazai tekintetben az 1986-0s Csernobili-atomerdmii baleset hatasai novelték a mesterséges
izotopok jelenlétét. A Cs-137 radioizotép kihullasdnak eloszlasa a felszinen egy
nagysagrendbeli novekedést mutatott. Jelenléte jol kimutathatod volt a felsotalajrétegben és a
felszini vizek tiledékében. Ezt igazolta egy kutatdbmunka eredménye is, mely soran harom
kiilonb6z6 vizgyljté teriileten — Rakos pataknal és Isaszegi-Godolldi torendszernél, a Galga
pataknal és a Csorréti viztarozonal, Nagy pataknal — torténtek a vizsgalatok. A kutatdmunka
legutolso vizsgalatai 2005-ben zajlottak le. A vizsgalati eredmények alapjan elmondhato,
hogy ,,A Cs-137 radioizotop eredeti kihullasi képe fokozatosan atrendez6dott, és a
vizfolyasok mentén, a legmélyebb teriileteken az tiledékben akkumulalodott.”. [22]

A hidroszféra természetes radioaktivitasa féleg a litoszféraval és atmoszféraval vald
allando kolcsonhatas kovetkezménye. A radioaktiv anyagok kioldodnak a litoszférabol, illetve
a talajbol, és a kozmikus sugarzas hatasara képz6dé radionuklidok bejutnak szaraz és nedves
kihullassal a felszini vizekbe. [23] A felszini vizek radioaktivitasara jellemzO, hogy ez az
allévizekben magasabb érték, mint a folydvizekben.

A felszin alatti vizek, ellentétben a felszini vizekkel, altalaban nem érintkeznek a
1égkorben keletkezett izotopokkal. Az ilyen vizek radioaktivitdsa a felszin alatti kézetek uran-
vagy toérium-tartalménak a kovetkezménye. A bomlasi sorokban keletkezd radioaktiv
izotopok vegyiileteket alkotva feloldédhatnak (pl. raddium-klorid) vagy a radon gaz
beleoldodhat a vizekbe. Ilyen folyamatok révén a felszini €s felszin alatti vizeink természetes
moédon radioaktivva valhatnak. A mélyfurasu kutak vizeinek mérései alapjan ismeretes, hogy
a felszin alatti vizeinkben esetlegesen el6forduld radon gaz tartalom ndveli leginkabb a
radioaktivitas mértékét. [24]

Altaldnossagban elmondhat6, hogy a vizekben a legnagyobb koncentracioban a YK ¢s a
természetes urdn és torium bomlédsi sordba tartozd radionuklidok megjelenése a

legvalosziniibb.

A teljesség megadasa nélkiil a kovetkez6 f6bb radionuklidokat emelném ki részletesebben:

» Tricium (°H)
A nuklearis robbantasi kisérletek kovetkezményeként keriilhet a kdrnyezetbe. A tricium
felezési ideje 12,3 év, mely érték elég nagy ahhoz, hogy az €16 szervezetbe beépiiljon. A
tricium leggyakrabban vizmolekuldban elhelyezkedve van jelen a 1égkorben, és késobb a foldi
viz korforgasa sordn a patakokba, felszini vizekbe is bekeriil. Majd a korforgasban a

novények, majd az allatok kdvetkeznek. A tricium a felszin alatti vizekbe is bejuthat. Ebben
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az esetben nem vesz részt tovabb a 1égkori viz-korforgalomban, nincs utanpotlasa. A felezési
ideje igy ugyanennyi id6 utan a felszin alatt aramolva a viz fajlagos (egységnyi tomegre, kg-ra
es®) aktivitasa a felére csokken. [25] Tricium vizsgalat elengedhetetlen a vizbazis
sériilékenységének a megallapitasahoz.

Az EPA szerint a tricium noveli a rak kockazatat, de mivel nagyon gyenge energiaju
sugarzast bocsat ki és viszonylag hamar kiiiriil a szervezetbdl, ezért az egyik legkevésbé

veszélyes radionuklidnak tekinthetd. [26]

> Stroncium (*°Sr)
A természetben el6forduld stronciumnak 16 izotdpja ismert, melybdl négy stabil, tizenkettd
pedig radioaktiv izotop. A stroncium-90 ezek koziil a legfontosabb. Az uran maghasadasakor
¢s atomrobbanaskor keletkez6 izotop. A stroncium-90 izotopja hosszu felezési ideji,
biologiailag aktiv radioaktiv izotop, 29,1 év felezési idével. [27]

Az EPA szerint a csontba és a vérképzo szervekbe is képes beépiilni. Kémiai szempontbol
hasonloan viselkedik a kalciumhoz képest, igy képes a csontokban, fogakban feldusulni.

Csontrakot, leukémiat okozhat. [28]

> Radon gaz (***Rn)
A U bomlasi soraban van a radioaktiv nemesgaz, a radon 222-es izotdpja. A radon alfa-
boml6 izotdp, leanyeleme a “*°Po, szintén radioaktiv izotdp. [29] A nagy radon-tartalmu vizek
stirin el6fordulnak, viszont ivasra vald fogyasztasuk nem ajanlott rendszeresen. Ha viszont a
viznek nyilt felszine van hosszabb ideig, akkor a vizek radon-tartalma kiparolog a vizb6l. [30]

Egészségligyr hatasa kétoldalu: egyrészt a szervezetre karos, ez az uranbanyakban
dolgozdk vizsgélata soran deriilt ki. A légutakba keriilve éppen akar ott is elbomolhat, és a
kirepiild alfa-részecskék a légutak falanak sejtjeinek iitkozve ionizéljdk az ott 1évd anyagot.
Ez kimondottan a hosszas nagy intenzitasu sugarzas esetén valik problémava. Elvi kiilonbség
van viszont a hosszantartd besugarzas és a rovid hatas kozott. [31] A rovid behatas esetén
pozitiv egészségiigyi hatdsai vannak. Mivel a radon felezési ideje 3,8 nap, igy az emberi
szervezettel érintkezve, hamar kiliriil a szervezetb6l, gyogyaszati célzattal hasznaljak.
Magyarorszag tobb gyodgyvize kisebb vagy nagyobb mennyiségben, de tartalmaz radont
(példaul: a Hévizi-t6, a miskolctapolcai barlangfiird6, az egri termalfiirdé stb.). [32] Boron at,
vagy belélegezve gyulladas- és fajdalomcsillapitast lehet, tovabbd az erek kitagulasat, és

vérnyomas csokkenést eredményezhet.
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> “Kalium (“K)
A tengerviz természetes radioaktivitasa pont a “°K izotdp és igy a sotartalma miatt nagyobb,
mint az édesvizeké. [33] A “°K egyetlen, ami jol elkiilonithetd y-energiaval jelenik meg az
energiaspektrumban, ¢és ezért konnyen megkiilonbdztethetd az uran- és torium-leanyok
sugarzasatol, igy sugarvédelmi méréseknél hitelesitési célokra hasznaljak. [34]

Az emberi szervezetbe bejutva, konnyen felszivodik és a véraramba keriil. Fontos elem a
szervezet megfeleld miikodéséhez, sok szovetben megtaldlhatd. Kéros hatdsa a sejteket

roncsolo ionizald sugarzasbol adodik, ami a rak kialakulasdhoz vezethet. [35]

A vizek radioaktivitassal kapcsolatos mérései kiterjednek a felszini, a felszin alatti vizekre
és a vizi Okoszisztémara is. Az Osszes indikativ dozist és a triciumot, indikator
paraméterekként tekintve, kotelez6 vizsgalni az ivovizekben is. Orszagos vezetékes ivoviz-
ellendrzési programot az EiA ERMAH* laboratoriumok végeznek. A vizsgalatok alapjan
elmondhat6, hogy a vezetékes ivovizek és a felszini vizek, illetve az élovizben 1évé halak
radioaktiv szennyezddése nem csak normal iddszakban, hanem altalaban még balesetek idején
sem jelentds. Az ivoviz stratégiai jelentdsége miatt monitorozasa azonban ennek ellenére a
kiemelten fontos feladatok kozé tartozik. A 2013-ban mért adatok alapjan az ivoviz
aktivitaskoncentracioira kapott maximumok orszagos eloszlasat a 3. abra mutatja. Az abran az
eredmények Bg/l mértékegységben lettek megadva. A megyékben ahol csak vonalkak
lathatoak az értékek helyett, az azt jeloli, hogy nem volt kimutatasi hatar feletti az adott
eredmény. Az eredmények megnyugtatoak: a %05y s a 1*'Cs mintak tobbsége kimutatasi hatar
alatti eredményeket adott. A felszinalatti eredetli ivovizek tricium koncentracioéi pedig csak a
n¢hany tized Bq/l érteket érik el, ez joval a hatarérték alatt van. Tovabba mérték az in. dsszes
béta-aktivitast, mely bar nem izotopspecifikus eredményt ad, de rutinszerli gyors mérés €s a
legtobb mesterséges radioaktiv izotop béta-sugarzo. Az Gsszes béta-aktivitasok értékei, mely
0,1 Bq/l érték koriiliek, azonban igy is joval a WHO altal ajanlott szint (1 Bg/l) alatt vannak.
A felszini viz eredetli ivovizeknél az érték hasonld a felszinalatti vizekéhez, azaz 0,1-0,2 Bq/l

nagysagu. [36]

* ERMAH: Egészségiigyi Radiologiai és Adatszolgaltatd Halozat, melyet az Orszagos Sugarbiologiai és
Sugaregészségiigyi Kutato Igazgatosag (OSSKI) és a Kormanyhivatalok Népegészségiigyi Szakigazgatasi
Szervei ala tartozo Sugaregészségiigyi Decentrumok radiologiai laboratoriumai mitkodtetnek kdzdsen.
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3. dbra: Ivoviz aktivitaskoncentrdcidinak éves mért maximum értékei
forrds: OKSER 2013, Az Orszdgos Kdrnyezeti Sugarvédelmi Ellendrzé Rendszer (OKSER) 2013.
évi jelentése, Budapest, 2014. december

1.2.2. Fizikai eredetii kockazati tényezok

A vizmindségét olyan fizikai eredetli kockazati tényezok is befolyasoljak, melyek negativan
hatnak a viz mindségére, ha hatarértek tullépést, vagy az atlagoshoz képest szokatlan valtozast
mutatnak. A fizikai eredeti kockazati tényezOk attekintése soran elsésorban a fogyasztasra
szant ivoviz fizikai szempontbdl fontos paramétereit vettem figyelembe.

A fobb idevonatkozo6 ilyen jellegl kockazati tényezok a kovetkezok:

» Hoémérséklet
Az ivoviz optimalis hdmérséklete 8-12 °C kozotti. Ha a vezetékes ivoviz hdmérséklete

meghaladja a 30 °C-ot, ndveli a mikroorganizmusok jelenlétét és rozsdasodast is.

» Szin
A szin az egyes vizek allapotanak indikatora. Az elszinez6dés az oldhatoé és oldhatatlan
anyagok, algak, mikroorganizmusok és a kiilonb6z6 fémionok (példaul: vas, mangan) miatt

lehetséges.
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Az ivovizek esetében a szin az organoleptikus5 paraméterek kozé tartozik. A csapbol
kifolyd viz szinének ,,a fogyasztok szamara elfogadhatd €és nincs szokatlan valtozas”. [37]
Ett6l vald eltérés nem minden esetben jelent az ihatdsag szempontjabol veszélyt. A
szinelvaltozas viszont a fogyasztoi oldal tekintetébdl mindenképp a viz fogyaszthatésagaval

kapcsolatos bizalmatlansagot sziili.

» Szag
A fogyasztdi végpontra jutd ivo- és hasznalati viz szagara jellemzonek kell lenni, mint a
szinnél is, hogy ,,a fogyasztok szamara elfogadhatéd és nincs szokatlan valtozas”. [38] A viz
szagat leginkabb az illékony anyagok okozzak, mint példaul a fenolok, szabad- és kotott klor,
szulfidok. Egy kellemetlennek érzett, irritalobb szag akar természetes eredetii is lehet, mint az
elébb emlitett szulfidok. A viz kezelésébdl szarmazo anyagok, vagy a vizzel érintkezésbe

keriild épitési anyagok, szerelvények is okozhatnak szagproblémakat.

> iz
A csapbdl kifolyo ivoviznek izére szintén teljesiilnie kell: ,,a fogyasztok szamara elfogadhato
¢és nincs szokatlan valtozas”. [39] A viz izét természetes modon, vagy szennyezéssel bejutd
anyagok befolyasoljak. Az izt a kationok koziil leginkabb a vas, a mangan, a magnézium, a
kalcium, a cink, a réz, mig az anionok koziil a klorid és a szulfat befolyasoljak jelentésen. A
nagy keménység: a sok kalcium, magnézium, és a sok natrium, ha egyiitt jar a kloriddal,
szulfattal, stb., szintén hatassal van az ivéviz izére. A szabad és oldott gdzok koziil a
széndioxid tud leginkabb hatast gyakorolni az izre. A sok megfelel6 mennyisége és a szabad
széndioxid jelenléte 1idito jelleget kdlcsondz a viznek. Egyes sok nagyobb mértékii jelenléte,
mint pl. a vas és a mangan vegyiiletek nagyobb mennyisége kedvezdtleniil befolyasolja a viz
izét. A magnézium-szulfat nagyobb eléforduldsa a viz izének keserli érzetet kdlcsondz, mig a
kalcium-szulfat inkabb fanyar izt ad a viznek. [40] A leggyakoribb probléma a kloros iz
érzete, mely az ivoviz fertStlenitési eljarasanak, a klorozo-szer (til)adagolasnak a fogyasztoi

végponton megjelend kdvetkezménye.

» Zavarossag és lebegdanyag tartalom
A zavarossagot a szervetlen és szerves anyagok, az oldhatatlan lebegdanyagok ¢és a kolloid

részecskék okozzak. A szervetlen anyagok koziil példdul a vashidroxid vagy a kovasav

® Organoleptikus tulajdonsagok: Azon tulajdonsagok tartoznak ide, melyek a viz tulajdonsagait érzékszervek
segitségével képes meghatarozni.
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emlitend6. A szerves anyagok lehetnek ¢él6 szervezetek is, példaul planktonok,
mikroorganizmusok. A zavarossag fiigg a részecskék oldatbeli koncentraciojatol, anyagi
mindségétol, alakjatol és méretétdl. [41]

Ivoviz esetében a zavarossag, ugymint az iz, szag és szin probléma is, féleg a fogyasztoi
végpontokon, nem mint kimondott egészségre artalmas tényezok, de az ihatésagot negativan

befolyasold fizikai kockazati tényezdk ,,legnépszeriibbjei”.
1.2.3. Kémiai eredetii kornyezetbiztonsagi kockazati tényezok

A kémiai eredetii kornyezetbiztonsagi tényezok attekintésénél elsdsorban a lakossagi
ivovizellatas kornyezetbiztonsagi kockazatainal szerepet jatszo kémiai paramétereket vettem
figyelembe.

A teljesség nélkiil a kdvetkezd fontosabb paramétereket kell szamba venni:

> pH
Kevés példatol eltekintve, hazai vizeink pH értéke 7-nél nagyobb. Ertékét a vizben 1évé
huminanyagok, hidrogénkarbonatok koncentracidja befolyasolja.

Az ivésra alkalmas viz pH-janak a 6,5 ¢s 9,5 kozott kell lennie a 201/2001. (X. 25.) Korm.
rendelet értelmében. Vizsgalata fontos, sok egyéb mas paraméter mérésé¢hez is sziikséges
értek. A vizkezelési technologidk kivitelezésénél, mint példaul deritésnél, vastalanitasnal, a

pH érték ismerete elengedhetetlen.

» Fajlagos elektromos vezetoképesség
A viz elektromos vezetSképessége a viz 6sszes oldott sotartalmara utal. Ertéke a vizben 16v6

crer

fliggvénye.

> Kalcium (Ca*"), magnézium (Mg?), és hidrogénkarbonatok (HCO3')
A viz 0Osszes keménységét a benne oldott kalcium- és magnézium-ionok okozzak. A
keménységet eldidézd kalcium- és magnéziumsok két csoportba sorolhatdk, tgymint a
karbonatos — vagy masik ismert megnevezése a — valtoz6 keménység, illetve a nemkarbonatos
— vagy masként nevezve az — allanddo keménység. A Kkarbonatos keménység soran a
karbonatok oldhatatlan forméava alakulnak és kicsapddnak forralds esetén. A nemkarbonatos

keménységet alkot sok viszont forralassal nem tavolithatok el. [42]
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A kalcium ion a vizekben nagyon elterjedt. Mészkd, dolomit és gipsz oldodas soran kertil
a vizekbe. A magnézium ion eredete a vizben hasonld a kalcium ionéhoz. A magnézium a
természetes Vizekben tobbnyire kisebb mértékben fordul elé, mint a kalcium ion. Ritka az
olyan édesviz, amelyben a kationok k6zott a magnézium ion van talstlyban. Ilyen példaul a
Balaton, és a Velencei-to. [43]

Hazank felszinalatti vizeinek keménysége valtozo. A felszinalatti vizek koziil példaul az
Alfold rétegvizei tal lagyak, mig a karsztvizeink tal kemények, azaz sok kalcium és
magnézium sot tartalmaznak.

Ihatésagi szempontbol elmondhatd, hogy a tal lagy viz fogyasztdsa kozvetett mdodon
negativan hathat a sziv- és érrendszerre. A tul kemény viz pedig az érelmeszesedés és a
vesekO kialakulasdban jatszhat szerepet. A szervezet szamdara az arany kozéput a leginkabb
megfeleld, hisz a kalcium és magnézium ionok megfeleldé mennyiségben a sejtek

ionhaztartasaban nélkiilozhetetlennek. [44]

» Oldott oxigén (O2)

A vizben oldott gdzok koziil legjelentdsebb az oxigén és a szén-dioxid. Az aerob vizi
¢lélények a vizben oldott oxigénbdl fedezik a sziikséges oxigént, igy az életfeltételeik az
oldott O, mennyiségétél fiiggnek. [45] A felszin alatti vizek kevés oldott oxigént
tartalmaznak. Az oldott oxigénnek a viztisztitasban, valamint a fémes alapanyagl csovek
alkalmazasa esetén a korrozidval dsszefiiggésben van nagy jelentdsége.

Az oldott oxigén mennyiségének megallapitasara altaldban az Gn. biologia és a kémiai
oxigénigényt szoktak megadni. A teljes biokémiai oxigénigény (TBOI) a vizben 1év6 szerves
anyagok baktériumok altali aerob oxidaciojahoz sziikséges teljes oldott oxigén mennyiségét
jelenti. [46] A kémiai oxigénigény (KOI) a vizben 1év6 oxidalhatd szerves anyagok
mennyiségérdl ad informaciot. Ertékét 1 dm® térfogati vizminta altal redukélt oxidaloszerrel
egyenértékii oxigén tomegeként adjak meg. Minél nagyobb a KOI értéke, annal tobb a szerves

anyag tartalom a vizben.

> Osszes szerves széntartalom (TOC)
A TOC az angol Total Organic Carbon megnevezés roviditése. Egy, a vizmindség
jellemzésére hasznalt mérészam. Ivovizek, felszini vizek, szennyvizek szervesanyag-
tartalmat leir6 kumulativ adat. A vizek Szervesanyag-tartalma egyrészt természetes lebomlasi

folyamatokbol eredeztethetd, masrészt az antropogén szennyezésekbdl, példaul detergensek,
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novényvéddszerek szennyezOdéseibOl szarmazhat. Fogyasztéi oldalrdl nézve iz- és

szagproblémakat okozhat.

» Metan (CHy)
Kiilonosen kéolaj és foldgaz leléhelyek kornyékén tobb-kevesebb metan oldodhat a vizben. A
felszinre keriilve a nyomascsokkenés miatt az oldott metdn a vizbdl felszabadulva
berobbanhat pl.: zart viztarozoknal. Igy az ivasra szant nyersvizek fontos vizkezelési eljarasa
a metangaz mentesitése.

A vizben 1év6 metantartalom akut vagy kronikus egészségligyi hatasaival kevés kutatas
foglalkozott. A kutviz metantartalmahoz nem igen kotheté szennyez6dés. Ha viszont a metan
szennyvizbdl, hulladékbol, mas forrasokbol eredeztethetd, akkor az egészségre karos egyéb
szennyezd anyagok jelenhetnek meg. Ezért javasolt a metantartalmua kutak esetében vizsgalni

a coliform baktériumokat és az ammonium, nitrit, nitrat tartalmat is. [47]

> Natrium (Na")
A natrium igen elterjedt ion a vizekben. Jelenléte az asvanyoknak, kdsotelepeknek, illetve
natriumot tartalmazo iiledékes kdzeteknek a kiligozddasanak koszonhetd. Minden natriumso
a vizben jol oldédik. Magyarorszagon elterjedtek az un. szikes felszini vizek. Szamos alfoldi
mélységi viz natriumban gazdag, natrium-hidrogénkarbonatos.

A vizkezelésben hasznalt vegyszerek, mint példaul a natrium-fluorid, natrium-hidrogén-
karbonat vagy a natrium-hipoklorit, novelik az ivOviz natrium tartalmat. A hdaztartasi
vizlagyitok hasznalata szintén natriumszint emelkedést okozhat. A natrium befolyasolhatja az
1voviz izét, foleg ha mar mennyisége eléri a literenkénti 200 mg-ot. A viz izét a natriumhoz
kapcsolodd anionok ¢és a viz homérséklete egyiittesen befolyasolja. [48] A szervezet

folyadékhaztartasara van hatassal.

> Vas (Fe**, Fe*”
A foldkéreg fontos eleme. A mélyfurasu kutak vize az oldott vasat Fe?* jonok forméjaban
tartalmazza. Az Fe?* ionokat a levegé oxigénje, vagy kiilonbozé oxidalészerek Fe* ionokka
oxidaljak.

A magasabb vastartalma viz f6zéshez, mosashoz, szamos ipari célra kevésbé
alkalmazhatd, mert oxidalt formaban a vizet vordss¢, sotétbarnava szinezi. Az elosztod
halozatban vasiszap képzddhet, ami lerakddasokhoz, eltdmddésekhez vezethet. [49] A vas

eltavolitasara szlirési technologian alapuld vastalanitast alkalmaznak.
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Fogyaszthatosag szempontjabdl az oldott vas izront6 hatasu. Az emberi szervezet szamara

sziikséges elem. A vas kozegészségligyi szempontbdl artalmatlan, nem toxikus anyag. [50]

» Mangan (Mn®")
A mangan a vashoz hasonléan a vizben altaldban hidrogén-karbonatos, kisebb mértékben
szulfatos és huminsavas kotésben fordul el6. Az oldott allapoti mangan, a vashoz hasonldan,
a kézetekbdl, a folyodk és tavak fenékiszapjabol, a kémiai és biologiai folyamatok révén kertil
a vizbe. [51] A kiilonboz6 sziirési technologidk segitségével a vas- és mangantalanitas

2* jonok szintén oxidaloszerekkel atalakithatok Mn**

egylittesen valdsithatdo meg. A Mn
ionokka.
Ihatosagi szempontbdl elsdsorban iz- és szagront6 hatasuk van. A magas mangan tartalom

leginkabb idegrendszer kéarositd hatasarol ismert.

> Olom (Pb*")
Az olom tartalmu ivovizvezetékek korrdzidja altal, kioldodassal keriilhet a csapvizbe, igy
antropogén szennyezO0. A kioldédds mértékét meghatarozzak a viz fiziko-kémiai
tulajdonsagai, mint a pH, hdmérséklet, vizkeménység, ferttlenitdszer tipusa, stagnalasi ido.
Minél savasabb, és minél lagyabb az ivoviz annal jobban eldsegiti a migraciot. Mig evvel
ellentétben, a Ca, Mg hidrogénkarbonatos viz vizkdréteg képzddés miatt csokkenti az 6lom
kioldodasat a vezetékekbdl. Olomvezetékeket fleg a foeloszto-halozat bekétdvezetékeként és
épiileten beliili vizvezetékrendszer anyagaként épitettek be még az 1970-es évek eldtti
idékben. Ma mar, kozegészségiigyi hatdsuk ismeretében, sehol nem keriilnek ilyen
6lomvezetékek beépitésre. A mar beépitett dlomvezetékek cseréje pedig folyamatos. [52]

Az olom a szervezetben oOsszegylilik, egészségiigyi problémakat okozva. Leginkabb
idegrendszeri fejlodési zavarokat, vesemiikodési elégtelenséget, magas vérnyomast,

terméketlenséget, spontan vetélést okozhat. Kiilondsen veszélyeztetettek a csecsemok. [53]

> Réz (Cu?)
Az ivdvizben valo eléfordulasat leginkabb az épiileteken beliili rézvezetékbdl vald kioldodasa
adja. Rézkioldodas torténhet az Gn. elektrokémiai korr6zid folyamatanal, ha pl. rézvezeték €s
mas fémotvozetbdl késziilt vagy azzal bevont (pl. horganyzott) vezetékek vannak egymast

kovetden azonos elosztohalozatban. [54]
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hanyast, hasmenést okozhat (rézmérgezés). A nagyobb mennyiségli réztartalom kékes-

z0ldessé teszi az ivovizet. [55]

> Nikkel (Ni%*)
A felszin alatti vizekbe az érc tartalmu koézetek kioldodasa révén jutnak be. Emberi
szennyezés utjan leginkabb az erémivek, hulladékégetok ¢és a kiilonbozd fémgyartas
szennyezései révén keriilnek a vizekbe. A nikkel jelenlétét az ivovizben az elosztd
halozatokbol, vezetékekbdl, vizcsapokbol torténd kioldédasa eredményezi. Az ivovizbol
aktivszén adszorpcidval vagy koagulacioval lehet eltavolitani. [56]

A nikkelvegyliletek nagy koncentracioban mérgezéek, de ezek a vizben altalaban

oldhatatlan formaban vannak jelen, korlatozva igy a lehetséges toxikus hatast. [57]

> Arzén (As®* és As™)
Természetes modon az arzéntartalmu asvanyok bomlasa sordn a talaj viztartdé rétegeiben
fordul eld, bekeriilve onnét az vizeinkbe. Antropogén eredetli szennyezddésekbdl is
szarmazhatnak. Az arzén iztelen, szagtalan, mérgezd fémes anyag. Az arzén(V) vizes
kozegben arzenat (AsO,>) ionként fordul elé. Az arzenat inkabb a felszini vizekben és
oxidalo kornyezetben jellemz6, mig az arzenit inkabb az anaerob felszin alatti vizekben van
jelen. [58]

Egészségkarositd hatdsa kapcsan elmondhato, hogy embernél bizonyitottan daganatkeltd,
mint példaul bor-, tiidé- és hugyhti daganatok okozodja lehet. Ugyanakkor leginkabb az
ivovizben elofordulo koncentraciok tobb évtizedeken valo bevitele utan mutat tiineteket. Ezek

foként kiillonboz6 bortiinetek, elszarusodasok, pigmentacios problémak. [59]

> Ammonium (NH,"), nitrit (NOy), és nitrat (NO3)
Az ammonium, nitrit és nitrat a nitrogén korfolyamat részét képezik. A nitrifikacids
folyamatok soran az ammonium ionok atalakulnak, el6szor nitrit, majd nitrat képzodés
torténhet megfeleld oxigénellatottsag €és vizhOmérséklet hatasara. Tokéletlen nitrifikacid
esetében a folyamat a nitrit képzddéssel bezarul. Az ammoénium ionok geologiai (régen a fold
mélyébe keriilt n6vényi lebomlas végtermékeként) vagy emberi és allati eredetli szennyez6dés
soran — az allattenyésztés, a mitragyazas, a szennyviz-szikkasztas hatasara — egyarant
eléfordulnak az ivovizek nyersvizében (a mélységi, illetve a felszin kozeli Gn. talajvizekben).

Az ivovizhalozatban esetlegesen jelen levé nagy ammoénium tartalombol is kialakulhat nitrit.

37



A nitrit €s nitrat f6 forrdsa az ammonium ¢€s a nitrdtos miitragydk. Az ivovizrendszerekben
ezen atalakulasi folyamatok iS az oxigén ellatottsagtol fliggd mikrobiologiai aktivitas
kovetkezményei. A viztechnologia kapcsan szerencsére egyre tobb és jobb technologiak
jelennek meg az ammoénium mentesités céljabol, mind a kémiai, mind a bioldgiai
technologidkat figyelembe véve. [60]

Ismeretes a kékhalal fogalma, mely a csecseméknél methemoglobinémiat jelent. A
hatarérték feletti nitrit és nitrat okozhatja ezt a betegséget. A nitrat a gyomorban nitritté
redukalodik, hatasdra a vér hemoglobinjanak oxigénszallito képessége csokken, szoveti

oxigénhianyt okozva.

» Fluorid (F)
A fluorid megjelenése az ivovizekben természetes, geologiai eredetii. Nagy fluorid
alacsony fluorid tartalma miatt a kritikus korosztalyt tablettaval latjak el, és fluoridos fogkrém
hasznalatat szorgalmazzak. Véd a fogszuvasodas ellen. A tul nagy fluorid koncentracid
viszont mar a fogzomanc elszinezddését, sulyosabb esetben pedig csontrendszeri
elvaltozasokat, stlyos fogzomancsériilést (fluordzis) okozhat. [61]

A fluorid eltavolitasara jol alkalmazhatok a kiillonb6z6 — aluminium vagy vastartalmu

anyaggal aktivalt — anioncserélé gyantak. [62]

> Kilorid (CI")
A kloridion a vizekben rendszerint a fémek ionjaival egyiitt fordul eld. Leginkabb a
natriumnak a kisérdje (konyhaso).

A klorid az ivovizben lehet természetes eredetli, bomlastermékekbdl szdrmazo, ipari
eredeti. Nagy mennyiségben a korroziés folyamatok eldsegitése miatt magas
fémkoncentraciot okozhat. [63] A klort ivoviz fertdtlenitésre hasznaljak. A fogyasztoi

végponton a tul kloros viz esztétikai nemmegfeleldséget okoz.

> Szulfat (SO4%)
Szulfation leginkabb a kalcium €s magnézium ionok kisérdje. Foleg tiledékes kozetek
oldodasa tjan jut a vizbe. Ipari szennyezés sordn is bekeriilhet a vizekbe.

A szulfat az ivoviz fogyasztasanal az iz- és szaghatast befolydsolhatja. Tovabba ha az

ivovizben a megengedett hatarérték tobbszorosével fordul eld, hasmenést okozhat.
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» Kénhidrogén (H,S)
A természetes vizekben eléforduld kénhidrogén (H,S) lehet szerves és szervetlen eredeti. A
szerves eredet a szerves maradvanyok rothaddsabol, a fehérjék bomlasabol szarmaztathato. A
szervetlen eredetli kénhidrogén asvanyi sok, mint gipsz, pirit redukcidja soran keletkezik.
Ebben az esetben nem szennyezddés jele, de ivovizként mégsem hasznalhato fel, mert a
kénhidrogén kellemetlen szagot és rossz izt kolcsondz a viznek. A természetes vizek
kénhidrogén tartama maximum néhany tized milligramm. Egyes hazai dsvanyvizekben akar a
10 mg/I-t is meghaladja. Sokszor kénbaktériumok hatasara képzédik a felszini viztarolok
fenékhez kozel esO rétegeiben. A viz izének €és szaganak a romlésa, korr6zios hatasa miatt a

kénhidrogént el kell tavolitani a vizbdl. [64]

» Bor (B)
A bor a természetben elemi allapotban nem fordul eld. De oxigénhez kapcsolédva mar
gyakori eléfordulasat eredményezi, mint példaul a kiilonboz6 borat asvanyok és kiilonféle
bor-vegyiiletek, mint példaul a borsav, borax, és a bor-oxid. [65]

Az ivovizforrasul hasznalt felszinalatti vizekben un. metaborsavként fordul el. Az ivoviz
bortartalmanak csokkentésére az ioncseréld gyantak, tovabb a forditott ozmdzis technologiak
alkalmazhatok.

A WHO adatai szerint toxikologiai kisérletekben bortartalmu vegyiileteket adva a kisérleti
allatoknak, a szaporodoképességiik csokkent. Tovabba a fiatal egyedek fejlodésére is karos

hatast gyakorolt a boradagolas. [66]

» Koolaj és szarmazékai
A vizek olajtartalma egyrészt az iparbol és a kozlekedésbdl szarmaztathatd, masrészt
balesetek (pl. hajoszerencsétlenségek) soran keriil a vizekbe. Az olaj uszik a viz felszinén
Osszefiiggd hartyat képezve, megakaddlyozva igy a viz oxigénfelvételét, gatolja a
fotoszintézist. Nehezen eltavolithato szennyezddésnek mindsiil. Az olaj és olajszarmazékok a
legveszélyesebb szerves szennyezdanyagok kozé sorolhatoak. [67]

Thatosagi szempontbol az olajszdrmazékok a viz izét és szagat is ronthatjak. Rakkeltok.
» Policiklusos aromas szénhidrogének (PAH)

A policiklusos aromas szénhidrogének az olaj, a kdszén- és a katranyiiledékekben fordulnak

eld. Tovabba az ilizemanyagok égetése soran keletkeznek, mint melléktermékek. Bar
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konnyebben elegyednek az olajjal, mint a vizzel, és a nagyobb molekuldjuak kevésbé
vizoldhatoak, azért vizben valo eléforduldsukat is sziikséges vizsgalni.

Az ivoviz vonatkozdsdban a kovetkezd vegyiileteiket vizsgaljadk leginkabb:
benz(b)fluorantén, benz(k)fluorantén, benz(ghi)perilén, indeno(1,2,3-cd)pirén. [68]

A PAH vegyiiletek egy része karcinogén, mutagén és teratogén hatdssal bir.

> Peszticidek
A peszticidek a kartevo-irtoszerek gylijtéelnevezése, nem ritkak a talajvizekben, felszini
vizekben. A felszini vizekbe foként a peszticiddel fertdzott eszkézokkel, vagy véletlen
beontéssel, illetve azok illegalis beeresztésével, a kezelt foldteriiletek feliiletének
peszticidek altal valhatnak szennyezetté. Vizbe kerlilve a peszticidek tobb negativ
elvaltozasért lehetnek feleldsek, mint példaul: iz- és szagrontd hatas, a bioldgiai sokféleség
csOkkentése, nitrogénkdtés és a szerves anyag lebontasanak csokkentése, bomlastermékeik
mérgezd hatasai a vizben 1évé nem-cél szervezetekre. Réakkeltd, mutagén, magzatkarosito,

immunrendszert befolyasold és hormonalis hatasuk is ismert. [69]

» Klorozési melléktermékek
A klorozéasi melléktermékek megjelenése az ivovizben a szerves anyagok vagy oxidativ
hatasa  fert6tlenitészerek jelenléte esetén elkeriilhetetlen. Szerves és szervetlen
melléktermékeket lehet megkiilonboztetni.

A szerves klorozasi melléktermékek kozt leginkabb a trihalometanok €s az adszorbealhato
szervesen kotott halogenidek jelenlétét kell megemliteni. Az adszorbedlhatd szerves
halogenidek vizmindségi gyljtdparaméternek tekinthet6k. Azokat a halogén-tartalmu
anyagokat értjiik alatta, melyek a vizbdl az aktiv szénen adszorbedlhatok. Roviden csak AOX
a megnevezésiik. Ezek lehetnek illékony anyagok, mint példaul triklormetan, klorfenolok,
klorbenzolok, vagy bonyolultabb szerves molekuldk, mint példaul a dioxinok. Felszini
vizekben, szennyvizekben, technologiai vizekben egyarant eléfordulnak. Szem- bor- és
nyalkahartya irritaciot okozhatnak, és feltehetéen mutagén és karcinogén hatasuak. [70]

A trihalometanok hipoval, klorgazzal torténd fertdtlenités jelentds melléktermékei. A
trihalometanok, mely gyakori roviditése a THM, a bromoform, kloroform, diklor-brommetan,
dibrom-klormetan gyiijtéelnevezése. Leginkabb a természetes eredetii humin, fluvin, lignin
tartalmt mélységi ¢és felszini vizekbdl szarmazdé ivovizekre jellemzd. Az ivéviz

fogyasztasaval, a vizparolgds sordn a beltéri levegd belégzésével, illetve zuhanyzéaskor a
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borfeliilet érintkezésével expozicio alakulhat Ki. Szem- bér- nyalkahartya irritaciot
okozhatnak. Lehetséges rakkeltd anyagként vannak nyilvantartva. [71]

A vizbe fert6tlenitési céllal adagolt klorgaz egyéb szerves anyagokkal, példaul az ipari
szennyvizekkel kibocsatott fenolokkal, fenol szarmazékokkal is reagal, és klor-fenolok
fenol tartalmu vegytiletek altalaban rakkelté hatasuak.

A fertdtlenitési melléktermékek koziil még a kloritokat és a kloratokat fontos megemliteni.
A klorit csak a klor-dioxidos fertétlenités mellékterméke. Egészségre artalmas anyagnak

mindsitették mérgezo hatasa miatt.

1.2.4. Biolégiai eredetii kockazati tényezok

A mindség romlast okoz6 kockazati tényez6khoz tartoznak a bioldgiai eredetii kockazati
tényezok is, melyek a tényezOk soraban a legkarosabb hatassal vannak az emberi szervezetre.
A biologiai veszélyek koziil leginkabb a baktériumokat, virusokat, protozoakat, gombakat,
férgeket kell megemliteni. A biologiai eredetii kockazati tényezok koziil olyan parazitak és
koérokozok a veszélyesek féleg, melyek fert6zéseket, rosszabb esetben jarvanyokat is
okozhatnak. Az 1. tablazat a megbetegedéseket okozo kiilonbozd tipust biologiai eredetii
csoportok szazalékos el6fordulasi aranyat mutatja. A vizzel kapcsolatos fert6z6
megbetegedések foleg hasmenéssel, hanyassal és magas lazzal jarnak, de lehetnek egyéb mas
tiinetek is. Az ilyen jellegli fertézéseket pedig altaldban nem csak egy ember kapja meg. Sok
esetben alakulhatnak ki jarvanyok. Az ilyen jellegi jarvanyokra utald jelek, hogy a
megbetegedések egybeesnek a vizellatasi teriiletekkel, egyszerre sok ember betegszik meg,
igy a viz fertdzottsége konnyen megallapithato.

Hazai példat emlitve ilyen volt egy szélsOséges 1ddjarasi eseményt kovetden a 2006. évi
miskolci karsztviz gastroenteritis jarvany, melyben, mint 2001 o6ta tobb hazai jarvanyiigyi
statisztikaban minden évben, a norovirusok voltak a tobb ezres megbetegedést kivalto,

leggyakoribb korokozok ebben az esetben is. [72]
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Ismeretlen etiol6gidju enteritis 20-55 %
Bakterialis 5-25 %
Parazitologiai 3-20 %
Virolégiai 2-15%

Kémia 0-5%

1. tablazat: A vizi eredetii tomeges megbetegedések kivilto okali
Forras: dr. Némedi Laszlo: A mikrobiologiai kockdzat jellemzése a vizi kérnyezet és a vizi kozmiivek
tertiletein (Szemléltetd és értelmezd grafikonok és tablazatok gyiijteménye),26.pp.

A vizekben baktériumok, virusok, algak, egysejtii- és tobbsejtli allati szervezetek
eléfordulasa a legjellemz6bb. Anyagceseréjiikkel hatnak a kornyezetiikre. Elhalt szervezeteik
szerves anyagai lebomlanak ¢és az igy keletkezd végtermékek a viz mindségére tovéabbra is
hatast gyakorolnak. [73]

A vizforrast és az ivovizmindséget a mikrobiologiai és bioldgiai tulajdonsaguk alapvetden
meghatarozza. Jelenleg nem ismeriink olyan vizsgalati eljarast, amellyel egyszerre, a vizben
esetlegesen el6forduldé minden koérokozd kimutathaté lenne. A bakteriologiai vizsgalatok
kapcsan elsdsorban az Escherichia colit, a Coliform baktériumokat tovabba a heterotrof
baktériumtelep-szamot mérik 22°C-on. A részletes vizsgalatok sordn pedig a baktérium
telepszamot 37°C-on, a Clostridium perfringenst, az Enterococcusokat, és a Pseudomonas
aeruginosa eléfordulasat is nézik. A bioldogiai vizsgalatok mikrobiologiai és mikroszkopos
vizsgalatokra iranyulnak. A mikroszkdpos vizsgélatok elsésorban az iiledék mennyiségére, az
iledék mindségére, a véglényekre, a férgekre, a gombakra, a vas-mangan baktériumokra, a

kénbaktériumokra, az algakra és cianobaktériumokra terjednek ki.

Altalanosan a bioldgiai kockazati tényezSk tovabbi csoportokra bonthatok, tgymint
bakteriologiai, virologiai és mikrobiologiai kockazati tényezokre. A legfontosabb
bakteriologiai, virologiai és mikrobiologiai kockazati tényezOk a nyersvizekben és az

1vovizben a kovetkezok:
Bakteriologiai kockazati tényezok:
> Escherichia coli

A vizben el6forduld bakteriologiai szennyezok koziil leginkabb a fekalids eredetii

szennyezOdések a legveszélyesebbek. A széklettel torténd szennyezddés jelzésére olyan
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indikator baktériumok alkalmasak, melyek a melegvériiek székletében, igy az emberében is
eléfordulnak. Az emberi széklet legjellegzetesebb baktériuma a ,,coli”. Az Escherichia coli,
bar a bélflora hasznos tagja, sajnos sok patogén szerocsoportja van, melyek enteralis fertdzést,
hugyuti infekcidt, Gjsziilott kori meningitist okozhatnak. A béltraktuson kiviil is képes egy
rovid ideig elélni, ezért alkalmas arra, hogy fekalids eredetli szennyezddések indikatora
lehessen az ivovizekben. A Coli-fertézések klinikai képe szerotipusonként valtozd. [74]

Kimutatasuk gyors, olcsé és egyszertien kivitelezhetd.

» Coliform baktériumok
A coliform baktériumok — azonos tulajdonsagot hordozé baktériumok csoportja. Kozos
tulajdonsaguk, hogy aerob® és fakultativ anaerob’, Gram-negativ®, sporat nem képzd

baktériumok. Ko6z6s jellemzdjiik, hogy a laktdzt 37°C-on sav és gazképzddéssel fermentaljak.

> Enterococcusok
Az Enterococcus fajok olyan Gram-pozitiv®, lancokat formalé kokkuszok, amelyek altaldban
emberi és allati székletben vannak jelen. Jol tiirik a natrium-kloridot és a lugos pH-t. Human
fekalids szennyezddés indikatoraként jol hasznalhatok. A klorozésnak jobban ellenédllnak, mint
az E. coli, vagy a coliformok. A jelenlétiik az ivovizben tehat nem megfeleld nyersviz-
beszerzésre, vizkezelésre, fertétlenitésre, az ivovizellatasi lanc sériilésére utal. [75] Kozvetlen

egészségkarositd hatasuk van.

» Clostridium perfringens
A szulfit redukalo anaerob baktériumok kozé tartozik. Ez a faj sporaképzé és a széklet
mikroflorajanak természetes tagja. A sporak a vizben hosszii ideig ¢élhetnek és a
fertdtlenitésnek jol ellendllnak. Eltavolitasuk a vizbdl sziiréssel lehetséges. Jelenlétiik igy az

ivovizben a sziirési eljaras hibaira utal. [76]

® aerob mikroorganizmusok: acrob 1égzést folytatnak, csak oxigéndis kdrnyezetben képesek megélni.

" fakultativ anaerob mikroorganizmusok: mind oxigéndiis, mind oxigénhianyos kérnyezetben képesek megélni.
Az anyagcseréjiiket képesek a koriilményekhez mérten valtoztatni. Oxigén jelenlétében ATP-t termelnek, mig
oxigénszegény kornyezetben erjedéses folyamatokat inditanak be.

& Gram-negativ baktériumok: az in. Gram-festési eljaras sordn a Gram -negativ baktériumok rézsaszin/piros
szintiek lesznek, mert a sejtfaluk lipoid vegyiileteket tartalmaz.

% Gram-pozitiv baktériumok: a sejtfala nem tartalmaz lipoid vegyiileteket, a Gram-festési eljaras soran
kékre/lilara szinez6dnek.

43



» Pseudomonas aeruginosa
Gramm-negativ, palcika formaju, oxidaz pozitiv baktérium. Gyakran megtalalhaté a talajban,
vizben, szennyvizben és fekalidban. Fekalids indikatorként nem alkalmas a vizben és vizzel
érintkez6 szerves anyagok felszinén vald szaporodasi hajlama miatt. Fert6zésveszélyt
hamsériilések, sebek, illetve belélegzés utjan jelent. Fontos vizsgalati paraméter a
viztechnoldgidknal, vizelosztd6 halozatoknal. Jelenléte a viz mikrobioldgiai mindségének
romlasara utal és gyakran tarsul a viz hémérsékletének novekedésével, vagy a viz adramlasi

sebességének jelentds csokkenésével a vizelosztd rendszerben. [77]

> Legionella

A Legionella vizes kdzegben altalanosan eléforduld baktérium nemzetség. Tobb mint 50 faja
ismert, ebbdl legalabb 20 lehet emberi korokozo is. A fertézést nem a vizivas, hanem a
Legionellat tartalmazd vizpermet belélegzése okozza (pl. zuhanyozéds soran, vagy a WC
oblitésekor). Egészséges emberre altalaban nem veszélyes, inkdbb a legyengiilt
immunrendszerliek szamara jelent egészségiigyi kockazatot. Elszaporodhat barmely olyan
épitett vizes kornyezetben, ahol lassi 4ramlasti vagy pangd viz van jelen, amelynek
hémérséklete 20-55 °C kozott van. Igy melegviz tartalyokban, hiitdtornyok, vizvezetékek
belsd felszinén képzddd lerakoddsokban is megtalalhatd, ha elegendd tapanyagforrds van
jelen. A fert6zés kockazata megfeleld intézkedésekkel csokkenthetd. Az ivoviz hdmérséklete
példaul ne legyen 20 °C-nal nagyobb. A hasznélati melegviz hdmérséklete legyen legalabb 55
°C, nagyobb rendszerekben 60 °C. A csaptelepek, zuhanyfejek megfeleld tisztitasarol és
vizkoételenitésérdl gondoskodni kell. [78]

» Salmonella
A Salmonella vilagszerte elofordul. A nemzetségébe tartoz6 korokozofaj, a Salmonella typhi,
a hastifusz okozdja. Egyéb salmonellosis megbetegedésekért a Salmonella enteritidis a
felelds, mely terjedése az ivovizben is lehetséges. Altalanossagban jellemz, hogy emberrdl
emberre kozvetleniil vagy kozvetve terjedd, lazzal jarod, enteralis fertézObetegségeket okoz.
Terjedhet direkt modon, példaul szennyezett kéz érintésével vagy fertézott ivoviz, élelmiszer
utjan. A vizben hosszabb ideig €letképes, akar honapokig is. A Salmonella eléfordulhat a
vizforrasokban, példaul magan tulajdonban 1év6 asott kutakban is, ha fekalis eredetii a
vizszennyezés, vagy ha a szennyvizelvezetés nem megfeleld, vagy ha szennyezett a

csapadékviz lefolyas, valamint a mez6gazdasagi lefolyas. [79]
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» Campylobacter
Bakteridlis bélfertézést okozd fajok tartoznak ide. A fertézOképesség addig tart, mig a
koérokozé a széklettel iirtil. A korokozé a székletbdl kimutathatd. A legtobb megbetegedés
soran hasmenés, gorcsos hasi fajdalom és a laz jelentkezik. A megbetegedés altalaban egy
hétig tart. A Campylobacter idonként bekeriilhet a véraramba, sulyos, €letveszélyes fertézést
okozva. A szennyezett viz ivasa, elégteleniill megf6zott szarnyas- vagy egyéb allati hus

fogyasztasa, illetve fert6zott allatokkal vald kapcsolat Gtjan kaphaté meg. [80]

> Shigella
A Shigella csoportot négy faj képviseli: S. dysenteriae, S. flexneri, S. boydii, és S. sonnei.
Hazankban az utobbi a legjellemz6bb. Emberrdl emberre kdzvetleniil vagy kdzvetve (étellel,
vizzel, széklettel) terjedd, lazas, hasmenéses fert6zObetegséget okoz. A tiinetek az enyhébb

esetektdl kezdve a stlyosabb megbetegedésekig lehetségesek. Vérhas okozdja. Csak meleg
évszakban fordul el6. [81]

Virologiai kockazati tényezok:

A virusok vizbdl valé kimutatasa, vizsgalata jéval nehézkesebb, mint az eddig felsorolt
baktériumoké. Raadasul egy magyarorszagi rendelet sem tartalmaz ezekre vonatkozoan
kotelez6  vizsgalatokat és  idevonatkozoan hatarértékeket. A legkisebb  ismert
mikroorganizmusok, méretiik koriilbeliill 20 és 400 nanométer kozotti, altalaban csak
elektronmikroszkoppal lathatok. Onalld életre azonban nem képesek, a szaporodasukhoz,
miukodesiikhoz gazdaszervezet sziikséges. A vizellatds soran esetlegesen eléforduld virusok
koziil megemlitendd: Adenovirusok, Enterovirusok, Hepatitis A, Hepatitis E, Calicivirusok és

Rotavirusok.

> Hepatitis A
A vizben terjedd virusok koziil a legismertebb korokozo a Hepatitis A. Az RNS virusok kozé
tartozik. Leginkabb a széklettel szennyezett vizben, élelmiszerekben fordul eld. A kérokozod
mosatlan, fagyasztott, fertozott zoldségekkel, gytimolcsokkel, tovabba a part menti vizekben
tenyésztett tengeri allatokbol késziilt nyers vagy nem eléggé fott vagy atsiitott tengeri
ételekkel, széklettel szennyezett kézzel és fiirdéviz tjan is terjedd betegség. Egy-két hétig
tartd, sargasaggal és rossz kozérzettel jard6 megbetegedést okoz. A virus a beteg székletével

tiriil. [82]
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» Adenovirusok
Az adenovirusok gyakran okoznak légiti megbetegedéseket, de a legtobb fert6zés nem
stlyos. Okozhat megfazasos tlineteket, torokfajast, horghurutot, tiidégyulladast, hasmenést és
kotéhartya-gyulladast. Barmely életkorban elkaphat6, de a csecsemdk és a legyengiilt

immunrendszerrel rendelkez6 emberek nagyobb valosziniiséggel betegednek meg. [83]

» Enterovirusok
Az enterovirusok koz¢ az tn. Poliovirusok, a Coxsackie A, B virusok, és Echovirus csoportok
tartoznak. Az enrerovirusok fehérjeburok nélkiili 20-30 nm-es egyszala RNS-virusok,
formajukat illetéen ikozahedralis szimmetriat mutatnak. [84] Agyvel6-gyulladast okozhatnak.
Kezdetben laz, fejfajas, hanyinger, hanyas és kodos tudatallapot a jellemz6. Majd a gyulladas

gyakran raterjedhet az agybol kivezetd idegek rostjaira is, bénulasos tiineteket okozva.

» Calicivirusok
A Caliciviridae csaladjaba tartoz6 két human nemzetséget kiilonboztetnek meg: a Norwalk
virusokat és a Saporovirusokat. A vizi fertézések vonatkozdsdban a Norwalk virusok az
emlitenddk. Jellemzdjiik, hogy egyszalo RNS genomuak, burok nélkiiliek és kerek alakuak.
Gyomor-bélrendszeri fert6z6 betegséget okoznak. A vékonybél hamsejtjeit tamadjak meg és
ott szaporodnak. Minden életkorban el6fordulhatnak. [85]

» Rotavirus

A Rotavirus a nevét a jellegzetes kerek alakjardl kapta, a latin eredetli ,,rota” szobdl, mely
kereket jelent. Vilagviszonylatban a rotavirus fert6zés okozza a legtobb hanyassal és vizes
hasmenéssel jar6 megbetegedést a gyermekek és csecsemoOk korében. Stlyosabb esetben
kiszaradast is okozhat. A lappangasi id6 altalaban 2 nap. A fejlédd orszdgokban évente 1
millié csecsemd hal meg ebben a betegségben. A lefolyasa valtoz6. Veszélye abban rejlik,
hogy a nagyfoku vizvesztés kovetkeztében enyhébb vagy sulyosabb fokt dehidrataltsag
alakul ki, akar életveszélyes allapot is kialakulhat. [86]

Mikrobiologiai kockazati tényezok:
» Cianobaktériumok

Kékalga néven is ismert sejtmaggal nem rendelkezd prokariota szervezetek. Sejtjeik felépitése

alapvetden megegyezik a baktériumokéval, viszont ostoros formdik nincsenek. A ndvényi
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szervezetekhez hasonloan fotoszintézisre képesek, csak a klorofil a és klorofil b molekula
helyett an. fikobiliszomaik™ vannak. Toxikus valtozataik is ismertek, melyek majgyulladast

okozhatnak. Meleg id6jaras esetében tulszaporodhatnak, és igy vizviragzast okoznak. [87]

» Kénbaktériumok
A kénbaktériumok kemo-autotr6f fonalas szervezetek. A megnevezés egy igen széles
csoportot takar. Attdl fliggden, hogy a természetes kénforgalom mely szakaszat nézzik,
megkiilonboztetiink szulfatredukalo, kénoxidalo, és szulfidoxidald kénbaktériumokat. iz- és
szagrontd hatastiak, tovabba biofilmképzodésre hajlamosak. Masodlagos szennyezok,
jelenlétiik beszivargast takarhat. A rothadast elésegitik. Nincs patogén képviseldjiik. Talajban,
talajvizben, felszini vizekben, kasztvizekben és a mélyfurast kutak vizében is megjelennek.
Ivovizben valdé megjelenésiik igy nem egészségiigyi problémat jelent, hanem mint minden
fonalas szervezet, miiszaki problémat, eloregedett vezetékeket, beszivargast mutat.

Csoeldugulast, korr6ziot okoznak. [88]

» Vas-mangan baktériumok
Az ivévizben leggyakrabban eléfordul6 éldlénycsoport. A hdlozatban elszaporodva okozzak a
viz sargas-barnas elszinezddését, tovabba iz- és szagrontd hatdsuk van. A korrozids és
rozsdasodasi folyamatokban is szerepet jatszanak. A vasbaktériumok a kétértékii vasat
oxidaljadk haromértékli vassd, ami Vvas-hidroxid csapadék formajaban kivalik, tledék
képzddik. A vasbaktérium elszaporodéasat nagyban eldsegiti a halozatban pangoé viz, igy az
aramlds hidnyadban konnyebben letelepszenek és fejloddnek. Az emberi szervezetre nem
veszélyesek, nem korokozok. Jelenlétiik nem feltételez kiilsé eredetli szennyezddést, de nagy
mennyiségben elszaporodva technologiai problémakat okoznak, és rontjak a viz mindségét.
Nagy mennyiségben tdpanyagként szolgalnak mas szaprofita heterotrof szervezeteknek, igy

masodlagos szennyezést is okozhatnak. [89]

> Algak
Az algadk egy- vagy tobbsejtii foto-autotrof eukariota élélények. A tobbsejtiiek kozil a
legismertebbek: kovaalgak, zoldalgak, sargaalgak, barazdasmoszatok, ostorosmoszatok.
Felszini vizekb6l és parti sziirésti vizekb6l szarmaznak leginkabb. [z-, szag- és szinrontd

hatastiak. Biofilmképzok.

10 Fikobiliszoma: a cianobaktérium tilakoid membranjéhoz kapcsolodé protein komplex.
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» Férgek
A férgek jelenléte kiilsé szennyezddést, a vizhaldozat miszaki problémajat, csérepedést,
csOszerelvények nem megfeleld illeszkedését jelentheti.

Héarom {6 csoportjuk: a Nematoda (Hengeresférgek), a Kerekesfégek és a Csilloshasuak
(Gastrotricha). Jellemz6 rajuk, hogy halozatba keriilve a toltetes sziir6-tisztitoberendezésekben
konnyen elszaporodhatnak nagyobb mennyiségben. A vizkezeld technologidk koziil
leggyakrabban a bioldgiai ammonium mentesités soran jelentenek problémakat. Az extrém
kornyezetet jol tlrik. Vastag fala petéik a fertdtlenitészereknek jol ellenallnak, igy az
eltavolitasuk nehézkes. Leginkabb a toltetek felfozésével lehet toliik megszabadulni. Altalaban
nem parazitdk, viszont vektorszervezetként az altaluk elfogyasztott egysejtii kérokozodikkal

fert6z6 agenssé képesek valni. [90] Szerencsére az ivovizben az eléfordulasuk nagyon ritka.

» Gombak
A felszini vizekben, de a szennyvizekben is a leginkabb el6forduld gombak: a Fusarium, a
Leptomitus és a Achlya. A biofilmekben az EPA adatai szerint az alabbi gomba fajtak
szaporodhatnak el: Aspergillus fumigatus, Aspergillus flavus, Aspergillus niger, Cryptococcus
neoformans, Candida albicans, Mucor sp., Stachybotrys chartarum, Trichophyton sp. Ezek a
fajok Magyarorszagon is el6fordulhatnak, és kisebb megbetegedéseket képesek okozni. [91]

Eléfordulasuk ivovizben technologiai hianyossagokra, allagromlasra utal. Legtobbszor a
gombak vegetativ szaporito-képletei, azaz a sporak és makrokonidiumok vagy a kisarjadzo
gombafonalak lathatoak. A gombasporak lehetnek vizmindség rontok. Az egészségre karosak,
ha kiilonb6z6 toxinokat termelnek. A Fusarium spp példaul toxin-termeld faj. Vannak koztiik
olyanok, melyek hattérszennyezdként a levegdbdl, talajbol jutnak be a vizekbe. Ezek a fajta
gombak belélegezve okoznak allergias 1éguti megbetegedéseket, mint példaul az Alternaria

spp., vagy a Cladosporium spp.. [92]

» Protozoak (Véglények)
Hazai szinten a legismertebb végélnyek a Cryptosporidium és a Giardia fajtai. A
Cryptosporidium tobb faja és a Giardia duodenalis két csoportja emberben leggyakrabban
akut hasmenést okoznak. Ezek a parazitak rendkiviil ellenalléak, hossza ideig megdrzik
fert6zOképességiiket. [93] A prozoonok piszkos kézzel, fertézott élelmiszerrel, ivovizzel
bejutva a vékonybélben ¢és epevezetékben megtapadnak és gyulladast okoznak az egészséges

emberi szervezetben is. [94] A Cryptosporidiumok mérete csak 4-6 um, igy konnyen
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atjuthatnak a viztisztitas soran a szlirokon. Az eltavolitas csak koagulacio €s mikroszlirés vagy
ultrasziirés alkalmazasaval hatékony. [95] [96]

A Giardia ¢és Cryptosporidium  vizbdl torténd  vizsgalatdt az  Orsz4agos
Kornyezetegészségiigyi Igazgatosag Vizhigiénés osztilyan végzik. Az ivovizben vald

eléfordulasuk megengedett hatarértéke: 0 szam/liter.

1.2.5. Hazai ivovizszolgaltatas f6bb vizminéségi kockazatai

A hazai vizfolyasok tekintetében altalanossagban elmondhatd, hogy a nagyobb vizfolyasok
vizmindsége kedvezobb, mint a kisebbeké, mely a higulas eltéré mértékébol adodik.
Kiilonosen érvényes ez a Dundra és a Tiszdra. Vizmindségi mutatoik, paramétereik a
mikrobiologiai értékeket kivéve, lényegesen eldnyOsebbek, mint a sajat vizgyiijtdjik
vizmindségi eredményei. A hataron tili terheléseket, vizmindségi problémakat leginkabb
Ukrajnabdl és Romaniabol szarmaztatva, a belépd viz nehézfém-szennyezettsége jelenti. A
szennyezések forrasa azonban nem csak kiilfoldi eredetii lehet, hanem a felszini lefolyas a
varosi teriiletekrdl és a szant6foldekrdl elsésorban a kisebb vizfolydsokban okoz hatarérték
feletti koncentraciot. [97]

Allévizeink koziil nagyobb tavaink mindsége, kiilsnosen a Balatonra vonatkoztatva, javuld
tendenciat mutat. A 70-es évek végétdl orszagos szinten probléma volt az algavirdgzas. A
vizminéségvédelmi stratégia eddig megvalositott elemei 50 %-kal csokkentették a foszfor
terhelését. A legnagyobb eredményt a szennyvizek kivezetése és a foszfor eltavolitas
bevezetése adta. A szennyviz eredetii foszforterhelés 80%-kal, a mezdgazdasagi terhelés
pedig kozelitéleg 50%-kal csokkent. [98] A Balatonnal a legnagyobb eredményt a Kis-
Balaton el6tarozo, a szennyvizek dontd tobbségének az elvezetése, mig masutt a foszfor
eltavolitas bevezetése adta. A felszinalatti vizeink tekintetében megallapithatd, hogy a
sériilékeny viztest tipusokndl a nitrat, a klorid, a szulfat és az ammonium koncentraciok
magasak. Leginkabb a karszt- ¢s talajvizek valhatnak konnyebben szennyezetté. Az
antropogén eredetli szennyezettség ugyanis féleg foltszertien jelenik meg a felszinhez kozeli
5-10 m mélységben.

Ivoviz ellatasunk elsdsorban a felszin alatti vizkészletekre tamaszkodik, igy ezek
mindségének megdrzése stratégiai feladat. Az ivoviz minéségével kapcsolatos MSZ 450
szabvanyokat felvalto 201/2001. (X. 25.) Kormanyrendelet hatarértékeinek valo megfelelés
szempontbol a legnagyobb vizmindségi problémék az ivovizforrasok, és igy az ivovizek

esetében az arzénnel, ammoniummal és borral voltak.
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Az arzén és az ammoénium, mely utdbbi kiemelten a belble nitrifikacioval torténd nitrit
képzddés kockazata miatt szerepel itt, hatarérték valtozasa jelenti a legnagyobb feladatokat.
Arzéntartalom kapcsan foleg a rétegvizek természetes eredetli arzéntartalma jelent problémat.
Az arzén leginkabb az alfoldi megyékben, azontl Dél-Baranyaban, Borsod-Abauj-Zemplén,
Szabolcs-Szatmar-Bereg és Zala megye egyes telepiilésein okoztak hatarérték tallépést. A 4.
abra a nagy arzén tartalommal rendelkez6 vezetékes ivovizeket mutatja be hazankban, 2009-
2012. kozott. Az 5. abra mutatja ugyanebben az iddintervallumban a magas ammoénium
tartalmu vezetékes ivovizeinket. Az 5. abran jol latszik, hogy a legnagyobb ammoénium
hatarérték tullépés Tolna és Csongrad megyében volt, de Szabolcs-Szatmar-Bereg megye és
Jasz-Nagykun-Szolnok megye vezetékes ivovizei is tartalmaznak nagyobb mennyiségl
ammoéniumot. A 6. dbra a nagy bor tartalmu vezetékes ivovizeinkrdl mutat képet. A
fogyasztdi végpontokon jelentkezd magas bor tartalom leginkdbb Pest megyét érintette, de

orszagos szinten néhany helyen még eléfordult 2009-2012. k6z6tti idészakban.
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4. dabra. Nagy arzén tartalmu vezetékes ivovizek Magyarorszagon 2009-2012. kozott
Forras: Orszagos Kornyezetegészsegiigyi Intézet, Vizhigienés osztaly
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5. abra. Nagy ammonium tartalmu vezetékes ivovizek Magyarorszagon 2009-2012. kézott
Forras: Orszagos Kornyezetegészségiigyi Intézet, Vizhigiénés osztaly
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6. abra. Nagy bor tartalmu vezetékes ivovizek Magyarorszagon 2009-2012. kozott
Forrds: Orszagos Kornyezetegészségiigyi Intézet, Vizhigiénés osztaly

A fluorid hatarérték tallépés szintén Pest megye néhany telepiilésén volt jellemzd a 2009-
2012. kozotti idészakban. A vas és a mangan hatarérték tallépés a viz élvezeti és hasznalati
értékének csokkenése miatt kifogasolt hazankban. Altalaban a két paraméterhez kapcsolodd
probléma egyiittesen fordul eld.

Szerencsére az ivovizjavitd projektek, az in. Kornyezet és Energia Operativ Programok,
roviden a KEOP-ok (KEOP 1.3.0 és 7.1) lehetové tették azon teriileteken a fejlesztéseket,

példaul technoldgiai modositasokat, 0j technoldogia milkodtetését, melyek ezen hatarérték
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tullépések csokkentésére hivatottak. A KEOP beruhazasok jelenleg is folyamatban vannak.
Segitségiikkel a vizellatdé rendszereknél az arzénmentesitésen tal, a sokszor problémat okozo
elavult, nem megfeleld hatasfokkal miikod6 vas-mangantalanité technoldgiak fejlesztései is
megvalosulhatnak. El6térbe keriiltek az ammonium eltavolitasara alkalmas technologiak is.

A mikrobiologia kapcsan fontos megemliteni néhany korokozot, melyek a fertdzésekért €s
a jarvanyok kialakuldséért feleldsek ivovizeinkben. Ismertebb baktériumok példaul:
Escherichia coli, vagy a Salmonella tobb korokoz6 fajtaja. A gombak, parazitak elsGsorban a
tropusi teriiletekre jellemzd, szerencsére hazank vezetékes ivovizeiben nem igen fordulnak
eld. A fiirdovizeinkben, termalvizeinkben, jakuzzikban viszont gyakoribb el6fordulast
mutatnak a kiilonboz6 baktériumok és néhany gomba és féregfajta is. A virusok kozil a

legismertebb korokozokként a Calicivirus csalad tagjait emliteném.

1.3. Részkovetkeztetések a kornyezeti kockazati tényezok kapcsan

Az elsé fejezetben az ivoviz kornyezetbiztonsagi tényezdit tartam fel. EI6sz6r meghataroztam
a kornyezeti tényezok fogalmat. Kiilon csoportositottam az ivéviz mennyiségére és a
mindségére hatdo kornyezeti tényezOket. Mindkét csoportnal a hazai helyzetet vettem
elsdsorban figyelembe. Probaltam a legfontosabb olyan kdrnyezeti tényezoket megnevezni és
— elsésorban a fogyasztokra vald hatasukat figyelembe véve — azokat jellemezni rdviden,
melyek leginkdbb problémat jelenthetnek az ivovizellatdsban. Megallapitottam, hogy ezen
kornyezeti tényezOk szama elég magas, tulajdonsagaik és hatdsaik eléggé szerteagazdak.
Mindez azt eredményezi, hogy csokkentésiik, megakadalyozasuk csak ugy lehet hatékonyabb
a mar meglévé ismeretek és alkalmazasi, beavatkozasi modszerek, tovabba a mar meglévo
vizszolgaltatasi gyakorlat mellett, ha egy olyan atfogd és komplex tervezést vesznek alapul,
mely képes megfeleléen kezelni a kialakuld €s egymastdl nagyon kiilonb6z0 problémékat,
helyzeteket, melyek az ivovizellatds barmely pontjan megjelenhetnek, és negativ hatast
gyakorolhatnak az ivoviz mindségére vagy mennyiségére. Tovabba mind a mennyiségi, mind
a mindségi kornyezeti tényezSknél vannak olyanok, melyek felbukkandsa nem vart. Igy a
megelézés elvét is kovetni kell. A komplex tervezésként pedig az ivovizbiztonsagi tervezést
tekintem, melynek megfeleld alkalmazasaval az ivovizellatasban fellépd kornyezeti
kockazatok hatékonyabban csokkenthetévé vallnak, mint e terv hasznalata nélkil. Ennek a
ténynek az igazoladsdhoz a dolgozatom tovabbi fejezeteiben igy magaval az ivovizbiztonsagi
tervezéssel foglalkozom, megkdzelitve és elemezve azt tobb oldalrdl (példaul: jogszabalyi

hattér és kotelezettségek, mindségiranyitas, vizszolgaltatas).
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2. AZ IVOVIZBIZTONSAGI TERVEZES JOGSZABALYI HATTERE

2.1. A vizbiztonsagi filozofia megjelenése

A biztonsag ¢és az egészségvédelem az ivovizellatasban elengedhetetlen. A vizmindség
javitasanak, a szennyvizkezelésnek és az egyéni higiénia javitdsanak a kiillonb6z6 stratégiai a
kozegészség javitasat szolgaljadk. A vizminOség jobbitdsat szolgald stratégia adaptalasa a
nemzetkozi politika szintjén kulcsfontossagu. [99]

Az 1990-es évek kozepére vilagszerte felmertilt az a kérdés, hogy vajon elegendd-e az un.
,»csapveégi” megkozelitést figyelembe venni a megfeleld mindségli ivoviz biztositasa céljabol.
Leginkabb két nagy nemzetkozi szervezet munkajat kell e kérdés kapcsan megemliteni, akik
erre keresték a megfeleld valaszt és megoldast. Ez a két szervezet az International Water
Association (tovabbiakban: IWA) és a World Health Organization (réviden: WHO). [100]

Az IWA az un. ,,The Bonn Charter for Safe Drinking Water”-t (A bonni alapelv az
ivovizért) fogadta el. A Bonn Charter alapvet6 célja volt: a fogyasztok bizalmanak elnyerése a
megfeleléen biztonsagos ivovizzel. E cél megvaldsitasahoz a Bonn Charter 9 f6 alapelvet
fogalmazott meg, melyet mindazoknak el kellett fogadni, akik hozzajarulnak és miikodtetik az
ivovizellato rendszereket. Ezek a kovetkezok:

- A teljes vizellatd rendszer vonatkozasdban egy olyan iranyitdsi rendszert
(managementet) sziikséges kiépiteni, mely a teljes viz korforgasaval 6sszhangban van,
beleérte példaul a vizgazdalkodasra rendelkezésre allo erdforrasokat, a szennyvizek
kezelését, vagy a fold és a viz kapcsolatrendszerét kiilondosen a mezdgazdasagi
fejlesztéseket és az ipari fejlesztéseket figyelembe véve.

- Olyan irdnyitasi rendszert kell kidolgozni, mely a teljes vizellato rendszert figyelembe
veszi, €s igy a rendszer minden pontjan végighaladva kell a kockdzatokat felvenni és
kezelni.

- Az ilyen integralt megkozelitéshez elengedhetetlen a szoros egyiittmiikodés és a
partnerség valamennyi érdekelt fél kozott, beleértve a kormanyokat, a fliggetlen
hatosagokat, a vizszolgaltatokat, a helyi hatosagokat, az egészségiigyi intézményeket,
a kornyezetvédelmi tigynokségeket, a foldhasznaldkat, vallalkozokat, és természetesen
magukat a fogyasztokat.

- Ehhez nyilt, atlathato és &szinte kommunikacid is sziikséges valamennyi érdekelt fél

részerol.
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- Egyértelmien le kell szabalyozni a kiilonb6z6 intézmények, szervezetek feladat- és
hataskoreit, igy biztositva a teljes lefedettséget a vizgy(jtotdl a fogyasztdig. A
kormanyoknak meg kell teremteni az ehhez sziikséges jogi és intézményi kereteket és
le kell szabalyozni a kiilonbozo feleldsségi koroket is.

- A modszereknek, illetve a vizellatds mindségére és megbizhatésagara vonatkozo
szabvanyoknak, melyek alapjan a dontéseket meghozzak, atlathatonak, egyértelmiinek
kell lennitik.

- Az ivoviznek mindig megbizhaté mértékben rendelkezésre kell allnia, esztétikailag
elfogadhatonak, és mindségileg megfelelonek kell lennie. Bar orszagonként és idében
is eltéréek lehetnek az alkalmazott szabvanyok az ivoviz megfeleldségét illetéen, a
cél, hogy biztositsak az ivovizzel szemben tamasztott kovetelményeket.

- A viz érat ugy kell megéllapitani, hogy az alapvetd sziikségletként a fogyasztok
részére megfizethetd legyen.

- Valamennyi olyan rendszert, mely a viz mindségét hivatott biztositani, ugy kell
kialakitani, hogy egyrészt a rendelkezésre all6 lehetd legjobb tudomanyos elveken,
modszereken alapuljon, masrészt pedig legyen elég rugalmas, hogy figyelembe tudja
venni a kiilonb6z6 orszagok intézményi, kulturalis és tarsadalmi-gazdasagi helyzetét
is. [101]

A Bonn Charter dokumentum mellett a WHO kezdeményezéseit és munkajat kell még
kiemelni. A WHO els6dleges céljai kozé tartozik, hogy minden embernek joga van
a megfeleld mennyiségli és biztonsagos ivoviz hozzaféréséhez, fliggetleniil a tarsadalmi és
gazdasagi helyzetétol. A WHO {6 funkcidja, hogy javaslatokat, ajanlasokat adjon nemzetkozi
egészségiigyi kérdések tekintetében. Az elsé olyan dokumentum, amely kifejezetten az ivoviz
mindségével foglalkozott, 1958-ban jelent meg. Ennek feliilvizsgalata 1963-ban majd 1971-
ben tortént meg. 1984-1985-ben jelent meg az els6 kiadasa a WHO azon iranyelvének, mely
az ivovizmindséggel foglalkozik. Ez volt az un. ,,Guidelines for Drinking Water Quality”
(tovabbiakban: GDWQ), mely harom koétetet tartalmazott. Az els6é kotet az ajanlasokat, a
masodik kotet az egészségiigyi szempontokat és idevonatkozo informaciokat, mig a harmadik
kotet a felliigyeleteket és ellendrzéseket tartalmazta. [102] Azdta a GDWQ-t tobbszor
feliilvizsgaltak és igy ujabb kiadasainak megjelenése kovetkezett. A Bonn Charter
megjelenésével parhuzamosan a WHO akkoriban ezen iranyelv 3. kiaddsanak a
feliilvizsgalatat kezdte meg. Mind a WHO iranyelve, mind a Bonn Charter dokumentum
megfogalmazta az ivovizzel kapcsolatos olyan keretirdnyelveket, melyek az ivovizzel

kapcsolatos alapvetd egészségiigyi kdvetelményeket, a kialakul6 vizbiztonsagi tervezést, és az
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onallo feliigyeletnek a fontossagat tartalmaztak. Ennek a két dokumentumnak a létrehozéasa
2004. szeptemberében mérfoldkd volt a mar globalis kihivast okozo6, biztonsagos
ivovizellatassal kapcsolatos kérdésekben. A két nemzetkodzi szervezet kozott pedig egymast
timogato, partnerségi viszony is 1étrejott. [103]

A vizbiztonsagi tervezés a WHO-s kiadvanyokban egyre nagyobb jelent6séggel birt. A
WHO majd kiadta a WHO WSP manual 2009-et, melyben a vizbiztonsagi tervezés lehetdsége
még inkabb realizalodhatott. Ennek a 2011-ben megjelent ujabb valtozata, a 4th Guidline 4.
fejezete pedig a WHO WSP kovetelményt és modszertant fogalmazta meg.

A WHO ,,vizbiztonsagi terv”’ szemlélete az Eurdpai Bizottsag érdeklodését is felkeltette.
Az EK Kornyezetvédelmi Igazgatésag (tovabbiakban: DG ENV) ivovizmindséggel
foglalkoz6 szakért6i haldzatanak a munkacsoportja — az ENDWARE — egy olyan ajanlast
készitett, mely részletezve tartalmazta a vizellatdé rendszerek kapcsolatdban felallitando6 és a
tagallamok 4ltal biztositandd kockazatértékeld és -kezeld rendszert, és annak lehetséges
felépitését, és rogzitette azokat az elemeket, melyeket feltétleniil bele kell épiteni a
vizbiztonsagi tervezésbe. Ezen fobb elemek a kovetkezok:

e avizellatd rendszer leirdsa;

o veszélyelemzés és kockazatértékelés;

o mérések meghatarozasa ¢€s értékelése a kockazatok ellenérzésére;
e ellendrzd monitoring rendszer kiépitése;

e azivoviz kockazatkezel6 rendszer értékelése.

Fontos tovabba az is, hogy a tagallamoknak biztositsdk a fenti elemek folyamatos
feliilvizsgalatat, és miikodési dokumentaciojuk kidolgozasat. Nem elhanyagolhat6 az ivoviz
kockazatkezelé rendszer kiépitésekor, a kockazatértékelés soran minden felelés hatdsag,

illetve minden érdekelt fél bevonasa sem. [104]

Jogi szinten a vizbiztonsagi szemléletmdd elészor a vizbazisok védelmével kapcsolatban
mutatkozott meg. A vizbazisok védelmével kapcsolatosan az EU Tanacs megalkotta a
91/676/EGK iranyelvet. Az iranyelv a vizek mezdgazdasagi eredetli nitrat-szennyezéssel
szembeni védelmével foglalkozott. Célja a mezdgazdasagi forrasokbdl szarmazd nitratok altal
kozvetleniil okozott vagy indukalt vizszennyezés csokkentése. Az iranyelv kifejti, hogy
sziikséges az igy kialakult vizszennyezés csokkentése, a megeldzés érdekében pedig olyan
intézkedéseket kell hozni, melyek szabalyozzak a nitrogénvegyiileteket tartalmazo termékek

felhasznalasat, és biztositjak a helyes talajgazdalkodési gyakorlatot. Az irdnyelv vizbiztonsagi
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filozofiaja ravilagit arra, hogy barmely tagallamban bekovetkezé vizszennyezés kihathat mas
tagallamok vizeinek allapotara is, igy k6zosségi szintli intézkedéseket kell hozni. Hatékony
védelmi stratégia kidolgozasa érdekében a tagallamoknak ki kell jeldlnilik a veszélyeztetett
tertileteket, és cselekvési programot is létre kell hozniuk a vizszennyezés csokkentése
érdekében. [105]

A 91/676/EGK iranyelvnél még fontosabb megemliteni az EU Parlament és a Tanacs az
emberi fogyasztasra szant viz mindségérdl szolo 98/83/EK iranyelvét (1998. november 3.).
Az Europai Uni6 el6szor 1980-ban adott ki az ivoviz mindségének szabalyozasara vonatkozo
direktivat, melyet sok tagorszag megkritizalt. Igy modositasra keriilt 1998 novemberében és a
helyébe az Eurdpai Tanacs 98/83/EK irdnyelve 1épett. Fontossaga hazai szempontbdl egyrészt
abban rejlik, hogy a hazai jogszabalyozasi szinten a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet
alapjaul szolgalt. Ezen jogszabaly bovebb ismertetése a kovetkezo alfejezet témaja lesz. A
masik lényeges momentuma, hogy megdallapitja ahhoz, hogy a vizszolgéltaté tdrsasdgok
képesek legyenek teljesiteni az ivoviz mindségi eldirasait, megfeleld vizvédelmi
intézkedéseket kell foganatositani a felszini és felszin alatti vizek tisztasaganak megdOrzése
érdekében. Harmadrészt pedig a vizbiztonsagi tervezés kapcsan érdemes megemliteni, hogy
ajanlast fogalmaz meg a tagadllamok fel¢ megfeleld mindségiranyitasi rendszer felallitdséra.
Ez lehetdséget ad annak ellenérzésére, hogy az emberi fogyasztasra szant viz megfelel-e ezen
iranyelv eldirasainak. [106]

A vizbiztonsagi filozofia és szemlélete majd a 2000/60 EK Iranyelvben jelenik meg. ,,A
kozosségi cselekvés kereteinek a meghatarozasarol a vizpolitika teriiletén” cimii 2000/60 EK
Iranyelv (roviden: VKI) 2000. december 22-én 1épett hatalyba. A VKI az unids vizpolitika
legfobb eszkdzéve valt. Az irdnyelv kinyilatkoztatja, hogy az Europai K6zosség vizei is egyre
nagyobb terhelésnek vannak kitéve, ugyanakkor minden felhasznalasi teriileten folyamatosan
né az igény a kielégitd mennyiségli, j6 mindségli viz irant. A vizellatds, mint kiemelt
jelentéseégli szolgaltatds biztositasa céljabol olyan vizbiztonsagi filozofia mentén kell
megfeleld szabalyozassal biztositani a viz védelmét, amely lehetdvé teszi a vizgazdalkodas
egészének fenntarthato fejlodését is. [107] Ez az 0j uniods vizpolitika azt tiizte ki célul, hogy
2015-ig minden olyan felszini és felszin alatti vizet jo allapotba kell hozni, amelyek esetén ez
egyaltalan lehetséges. A jo allapotot pedig fenntarthatova kell tenni. A VKI minden olyan
emberi tevékenységre kiterjed, mely nagymértékben negativan befolyasolhatja a vizek
allapotat, akadalyozva igy a vizek jo allapotanak elérését, védelmét. A vizgazdalkodast nem
hataron beliil, hanem a vizgyiijto teriiletenkénti tagozodésa szerint, azaz orszdghatarokat nem

nézve, hanem talnyulva azokon, kell megvalositani. A VKI igy képes hozzdjarulni a
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vizvédelem harmonizalasahoz és a vizek terhelésének csokkentéséhez. A VKI A4ltal
meghatarozott feladatok végrehajtasaért minden tagorszag maga viseli a feleldsséget. A
legfontosabb feladatok a jelenlegi allapotfelvétel, a célok meghatarozasa és az ezekhez
sziikséges intézkedések megallapitasa volt. [108] Kifejezte annak sziikségességét is, hogy a
viz védelmének ¢és a fenntarthaté gazdalkodasnak az elemeit a kozosségi politika mas, olyan
teriileteibe kell beintegralni, mint az energia-, a kozlekedés-, a mezdgazdasagi, a halaszati, a
regionalis és idegenforgalmi politika. [109]

Az ivovizellatas egy atfogo, komplex folyamat. A tapasztalatok azt mutatjak — melyet a
keretszabalyozok is kiemelnek — hogy mindségromlas esetén Osszehangolt intézkedések
szliikségesek az Osszes egészséggel kapcsolatos €s mas paramétereknek valdé megfelelés
céljabol. A vizvédelmi intézkedéseket pedig szintén a komplexitds elve mentén ugy kell
létrehozni, hogy az Osszhangban legyen a vizelldtdsra kozvetett hatast gyakorlo
tevékenységek szabalyozasat ellatni hivatott intézkedésekkel. A vizszolgaltatoknak, hogy
képesek legyenek teljesiteni az ivovizzel kapcsolatos mindségi eldirasokat, megfeleld
vizvédelmi intézkedéseket kell eldirni a felszini és felszin alatti vizek tisztasaganak
megOrzése érdekében. Tovabba megfeleld vizkezelési eljarasokat kell alkalmazni. A lakossagi
ivovizellatdas vizbiztonsdgi momentumaként pedig nélkiillozhetetlen a biztonsagot
veszélyeztetd események és helyzetek atfogd kezelésének protokolljat meghataroz6 program
kialakitdsa azon események megelozésére vagy hatdsanak csokkentésére, amelyek

kovetkeztében a viz balesetszeriien szennyez6dhet. [110]

2.2. Az ivévizbiztonsagi tervezés beépiilése a hazai jogalkotasba

2.2.1. A 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet

A vizbiztonsagi tervezéssel kapcsolatos kovetelmeények hazai szinten a 201/2001. (X. 25.)
Korm. rendeletbe keriiltek beépitésre, annak moddositdsa utdn. De mieldtt kitérnék a
vizbiztonsagi tervezés jogszabalyi megjelenésére, elébb roviden attekintem a 201/2001.
Korm. rendeletet.

Az EU csatlakozas el6tt mas teriiletekhez hasonldan az ivoviz mindségi
kovetelményrendszerének a teriiletén is jelentds jogharmonizaci6 tortént. Az EU Tanéacsanak
98/83/EK iranyelv figyelembevételével késziilt el hazankban a ,,201/2001. (X. 25.)
Korményrendelet az ivoviz mindségi kovetelményeirél és az ellendrzés rendjérdl”. A

Korményrendelet 1étrejotte eldtt Magyarorszagon az ivoviz mindségével foglalkozé miiszaki
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szabvanyok — az MSZ 450 szabvanysorozat tagjai'' — alltak rendelkezésre, melyek a
Korményrendelet hatalybalépésével hatalyukat vesztették.

A Korm. rendelet az alapveté kovetelményeket az ivovizzel kapcsolatban lefektette.
Megfogalmazasra keriilt, hogy az ivoviz ne tartalmazzon az emberre artalmas €16 és élettelen
anyagokat, feleljen meg a fogyasztok esztétikai igényeinek, €és segitse az emberi ¢élethez
sziikséges mikro ¢és makro elemek felvételét és a sO utdnpotlasat. A viz mindségének
meghatarozasa szakszerli mintavételbdl, valamint helyszini és laboratériumi fizikai, kémiai
biologiai és bakteriologiai vizsgalatokbol tevddik G6ssze, melyek vonatkozasaban a Korm.
rendelet leirta példaul a mintavétel modjat, a vizsgalatok szamat, fajtajat vagy a vizsgalati
modszerekkel szemben tdmasztott kovetelményeket. A Korméanyrendelet 1. szamt melléklete
a mindsitésre vonatkozdan 6 db tablazatban tartalmazta a vizmindségi paraméterekkel és a
rajuk vonatkoz6 hatarértékekkel kapcsolatos adatokat, kovetelményeket. A 2. szamu melléklet
az ellen6rzési kovetelményeket, vizsgdlandd komponensek ¢és az eldirt mintavételi
gyakorisdgokat fogalmazta meg tablazatos formaban. A  vizsgalatok esetében
megkiilonboztetésre keriiltek az ellenérz6 vizsgalatok (azaz mindig vizsgalt paraméterek) és
részletes vizsgalatok. A Kiilonboz6 mintavételi modszerek és laboratoriumi modszerek
lehetséges  kivitelezését szabvanyok tartalmazzak. A Korm. rendeletben az is
megfogalmazasra keriilt, hogy minden lizemeltetonek kdtelezéen gondoskodnia kell az ivoviz
mindségének ellendriztetésérol, melyet pedig csak akkreditacioval rendelkezd laboratorium
végezhet. A Korm. rendelet kitért az ivoviz eldéllitasa — beszerzése, kezelése, tarolasa — és
elosztasa soran hasznalt vizkezelési technologiak és a vizzel érintkez6 szerkezeti elemek,
¢épitési anyagok okozta szennyezO0dés megakadalyozasa érdekében folytatott laboratoriumi
vizsgalatokra is. A vizzel ¢érintkezd szerkezeti anyagok, viztechnoldgidk, vagy a
vizkezelésben hasznalatos vegyszerek engedélyezési eljarasat is tartalmazza a Korm. rendelet.

Az asvanyvizekre, termalvizekre és fiirdovizekre ez a kormanyrendelet nem vonatkozik. [111]

2.2.2. A 65/2009. (111. 31.) Korm. rendelet

A 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet els6 modositasa volt a ,,47/2005. (111. 11.) Korm.

rendelet az ivoviz mindségi kovetelményeirdl és az ellendrzés rendjérdl szold 201/2001. (X.

1 Az MSZ 450 szabvéanysorozat tagjai: MSZ 450-1:1989 Ivovizmindsités fizikai és kémiai vizsgalat alapjan;
MSZ 450-2:1991 Ivovizmindsités mikroszkopos biologiai vizsgalat alapjan;
MSZ 450-3:1991 Ivovizmindsités mikrobiologiai vizsgalat alapjan.
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25.) Korm. rendelet modositasarol”. A vizbiztonsagi tervezés kapcsan még nem tartalmazott
semmilyen jogszabalyi el6irast, igy eltekintek ezen Korm. rendelet ismertetésétol.

A 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet masodik modositasa a 65/2009. (I11l. 31.) Korm.
rendelet volt. A moédositott Korm. rendelet a kovetkez6 megnevezéssel 1épett hatalyba:
,,65/2009. (I11. 31.) Korm. rendelet az ivoviz mindségi kovetelményeirdl és az ellendrzés
rendjérdl szolo 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet modositasarol”. Két fontos és uj elemmel
béviilt a Korm. rendelet. Az egyik, hogy 0j telepiiléslistat tartalmazott, amely az eredeti
Korm. rendelet 6. sz. mellékletének tovabbi modositasat jelentette, és a felsorolt telepiilések
vonatkozasaban elsésorban a vas, mangan, arzén, bor és ammonium ion tartalom megengedett
értékeire vonatkozott. A masik mddositas viszont a vizbiztonsagi tervezéshez kapcsolodott.
El6irta hazankban a vizbiztonsagi terv készitését. Megfogalmazasra keriilt, hogy minden
olyan vizellatd rendszernek, mely 1.000 m*/nap-nal nagyobb kapacitasa vagy 5.000 fot
meghalado ellato, ivoviz-biztonsagi tervet kell készitenie. A tervnek a vizellatdé rendszer
vizbiztonsagi-iranyitasi rendszerét kell tartalmaznia. A vizbiztonsagi tervet kozegészségligyi
szempontbol az Orszagos Tisztiorvosi Hivatalnak (tovabbiakban: OTH) kellett jovahagynia.
A tervek kozegészségiigyir feliilvizsgalatat is az OTH-nal kellett négyévente a
vizszolgaltatonak kérelmeznie. A tervek benyujtasanak a hataridejét is leszabalyoztak. A tobb
mint 100.000 f6t ellatdé rendszerek esetén legkésébb 2012. julius 1-ig, az 50.000-100.000 {6t
ellatd rendszereknél legkésébb 2013. julius 1-ig, az 5.000-50.000 {6t ellatd rendszerek esetén
legkésobb 2014. julius 1-ig kellett benytjtani jovahagyasra. [112] A Korm. rendelet viszont a
vizbiztonsagi terv benyujtasi kotelezettségét mondta ki, a terv elkészitési, tartalmi

kovetelményeit még nem fogalmazta meg.
2.2.3. A 430/2013. (XI. 15.) Korm. rendelet

A 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet ujabb moddositasa 2013. december 1-vel a Iépett
hatalyba. Jelenleg is ez a modositas van hatalyban, melynek megnevezése: a ,,430/2013. (XI.
15.) Korm. rendelet az ivoviz mindségi kovetelményeirdl és az ellendrzés rendjérdl szolod
201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet modositasarol”. Modositas tortént példaul a vizzel
érintkezd szerkezeti anyagok, elemek, technolégidk és vegyszerek, sziirdanyagok bejelentési
kotelezettségét illetden. Némely esetben ez szigoritast hozott. Jelenleg viszont csak a
vizbiztonsagi tervezéssel kapcsolatos valtoztatasokat ismertetem.

A modositott Korm. rendeletbe bekeriilt egyrészt a kovetkezd mondat: ,,Az érintett

lizemeltetoknek az ivovizbiztonsagi tervet az 5.000-49.999 {6t ellatod rendszerek esetén 2014.
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julius 1-jéig, az 50-4.999 {6t ellatd rendszerek esetén 2016. jalius 1-jéig kell benyujtani
jovahagyasra az illetékes népegészségiigyi szervhez.” [113] Igy béviilt a tervkészitési
kotelezettség. Masrészt a tervek engedélyezését mar nem az OTH végzi, hanem a teriiletileg
illetékes népegészségiigyi szervek. Tovabba még egy lépéssel boviilt az ivovizbiztonsagi
tervek engedélyezési folyamata. Az engedélyt kiallito és jovahagyo illetékes népegészségiligyi
szervhez valo benyujtast megel6zden az lizemeltetonek az ivovizbiztonsagi tervét illetden ki
kell kérnie az Orszagos Kozegészségiigyi Kozpont Orszdgos Kornyezetegészségiligyi
Igazgatdsaganak (roviditve: OKK-OKI) szakvéleményét. Az engedélyezési folyamatahoz az
OKI pozitiv elbiralast szakvéleménye sziikséges. Az OKI szakemberei a VBT mindség-
ellenérzése soran azt vizsgaljak, hogy az ivovizellatast végzé ilizemeltetéi Szervezet
vizbiztonsagi tervprogramja teljesiti-e az eldirt kovetelményeket (kritériumokat)?

Viltozas tortént a kotelezd feliilvizsgalat idejében is, az eredeti 4 évrdl 5 évre valtozott.
Megfogalmazasra keriilt az is, hogy lizemeltetd valtas esetén 0j vizbiztonsagi tervet kell
késziteni, és azt engedélyeztetni kell. A tervek tartalmi kovetelményei is megjelentek a

jogszabaly modositasban.

2.3. Az ivévizbiztonsagi terv tartalmi kovetelményei

A 2013 decemberében modositott 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet mar tartalmazza az
ivovizbiztonsagi tervek tartalmi kovetelményeit is, mely a 6. szamt mellékletében olvashato.
A vizellato rendszer fobb elemein végigvezetve — azaz a ,,viznyerd hely, nyersviz-forrasok
védelme”, majd a ,,vizkezelés”, aztan az ,.elosztohadlozat” és végil a ,,fogyasztéi pontok”
esetében — Kkell a vizbiztonsagi tervben rogziteni a rendszer leirasat, a veszélyek azonositasat,
a kockazatértékelését, a beavatkozast, ellen6rz6 pontokat és végiil az értékelést, ellenérzo
méréseket. [114]

A jelenleg hatalyos Korm. rendelet tehat lefektette €s igy kotelezové tette a tartalmi
kovetelményeket a VBT-k vonatkozdsaban. A 6. sz. mellékletbdl viszont jol latszik, hogy a
tartalmi kovetelmények elég Iényegre toréek és a mellékleten til bovebb ismertetét vagy
tartalmi  vonatkozasban tovabbi kotelezettséget nem adtak meg. Példaul nincs
megfogalmazva, hogy milyen tipusu kockazatelemzést kell vagy célszerli hasznalni? Vagy,
hogy ki készithet ilyen tipust tervet? A jogszabalyi kovetelmények tehat még mindig csak
egyfajta tampontot jelentenek, de a tervkészitéshez igy tovabbra is célszerli az itmutatokat és

segédleteket is haszndlni.
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A terv Kivitelezéséhez nélkiilozhetetlen az egyéb segédletek hasznalata, agymint példaul a
GDWQ. Hazai szinten er0sen tdmaszkodva a WHO kiadvanyara, elkésziiltek magyar nyelvii
utmutatok is. Hasznos mankoként egyrészt hasznaljak az Orszagos Kornyezetegészségligyi
Intézet altal kiadott ,Utmutatd ivoviz-biztonsagi tervrendszerek  kiépitéséhez,
mukodtetéséhez, Az Orszagos Kornyezetegészségiigyl Intézet tajékoztatdja, 1/2009”
dokumentumot is.

A masik hasznos magyar nyelvii Gtmutato a ,,Vizbiztonsagi terv, a vizmindség kezelése a
vizbazisoktdél a fogyasztokig” cimet viseli, melyet még 2005-ben adott ki a Magyar
Vizik6zmivek Szovetsége, a Maviz. Ez az uatmutato is a WHO altal kiadott
dokumentumanyagot alapul véve késziilt, kiegészitve in. hazai mintateriileteken szerzett
lizemeltetdi és kdzegészségiigyi tapasztalatokkal.

Az OKI 2013-ban atdolgozott Gtmutatot, a Maviz 2014-ben 1j, atdolgozott ajanlast adott Ki
a vizbiztonsagi tervezéssel kapcsolatban. Ezen ajanlas elkészitésében részt vettem. Az ajanlas
cime: A Magyar Vizikozmi Szdvetség 2014./6. szamu szakmai ajanlasa az Ivovizbiztonsagi
tervek elkészitéséhez, 2014. 09. 26.. Ennek elkészitésére azért volt sziikség, mert egyrészt
még mindig nem érezték a szakemberek elegenddnek a mar meglévd Utmutatokat. Tovabba
eltelt mar néhany év és azota sok vizbiztonsagi terv késziilt. A Maviz ajanlasa most annyibol
mas, hogy mar kelld vizbiztonsagi tervkészit6i tapasztalatokkal rendelkezd szakemberek
gylltek 6ssze, hogy ismereteiket 6tvozve, egy Uj ajanlast készitsenek. Az ajanlés elsd sorban a
Kis vizmivekre irédott, mert 2016 nyaran az 50-4.999 {6t ellatdo vizellatd rendszerek
vizbiztonsagi terveit kell benyQjtani jovahagyatasra. Jelenleg a nagyobb létszamot ellato
vizellatd rendszerek terveit mar be kellett nydjtani. Az ajanlast azonban jol lehet hasznalni
barmilyen méretli vizellatd rendszer tervkészitéséhez. Az utmutatohoz elkésziilt egy
gyakorlati példa, egy modell vizellatod rendszer vizbiztonsagi tervének a teljes kidolgozasa is.

A tervek elkészitéséhez tehat tobbféle utmutatd is rendelkezésre all. A legelfogadhatobb
szemlélet, amiben minden ajanlas és segédlet megegyezik, hogy a vizbiztonsagi tervezést
harom markansan elkiilonithet6 teriiletre célszerti felosztani, mint: rendszer vizsgalat —
miikodési monitoring — menedzsment és dokumenticid. A tervkészités leirasandl ezt a
harmassagot kdvetve célszerli megvizsgalni a tervkészités egyes 1épéseit, hozzatéve, hogy ez
a harom teriilet a WHO ajanlasat kovetve legalabb 10 kiilon szakaszra differencidlhato (7.
abra). Ezt a fajta harmassagot €s az abran felsorolt pontokat jelenleg is elOszeretettel
hasznaljék a tervkészités soran. Ez a fajta szemléletmod ¢€s rendszerezés megeldzte a tartalmi

kovetelmény jogszabalyba valo beépitését.
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* Munkacsoport feldllitasa

* Rendszervizsgalat

* Veszély felmérés

* Kockdzatelemzés

* Kritikus ellenérzési pontok meghatarozdsa

* Monitoring kialakitasa

* A vizbiztonsagi terv hatékonysag-ellenérzé
eljdrdsainak kidolgozdsa

* Miikodés-tamogatas rendszerének kidolgozasa

* Eseménykezelési rendszer kidolgozdsa

* Dokumentacid, fellilvizsgdlat

7. abra A vizbiztonsagi terv kialakitasanak lépései
(Forrds: WHO: Guidelines for Drinking-water Quality, fourth edition, 2011; alapjdn, készitette:

Berek, 2012.)

2.4, Az ivovizbiztonsagi tervezést tamogato jogszabalyok

A vizbiztonsagi tervezés fogalma, kovetelményei csak a 201/2001. (X. 25.) Korm.
rendeletben vannak meghatarozva, mas jogszabaly nem tér ki rajuk, nincs a VBT-re torténd
utalds mas hazai jogszabalyban. Es ez forditva is igy van: a Korm. rendelet azon részeinél,
ahol az kimondottan a vizbiztonsag tervezéssel foglalkozik, nincs megfelelé hivatkozas mas
jogszabalyokra. A témaval kapcsolatos kutatasaim soran ebben hidnyossdgot véltem
felfedezni. A Korm. rendelet elsésorban a tartalmi elemekre és a VBT engedélyezési
kotelezettségeire helyezi a hangsulyt. A tervekben viszont olyan rendszerelemekre kell
elkésziteni a kockazatelemzést és a kockazatértékelést, melyek mar rendelkeznek a megfeleld
miukodésiikhoz, hasznalatukhoz kiilonboz6 jogszabalyokkal. A sikeres kockézatelemzéshez és
a kockazatértékeléshez, tovabba magahoz a vizbiztonsagi tervkészitéshez meglatasom szerint
elengedhetetlen a rendszerelemekkel kapcsolatos jogszabalyok ismerete és hasznalata. A
kovetkezé abran (8. abra) a vizellatasi lanc f6 elemeit — a viznyeréhelyet, a vizkezelést, az
elosztohalozatot és a fogyasztoi végpontokat tiintettem fel. A kutatasi célom, hogy minden

egyes folyamatelemhez olyan tovabbi jogszabalyokat rendelhessek hozza, melyek a
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vizbiztonsagi tervezést tamogatjak. A kovetkez6 alfejezetekben kiilon-kiilon nézve az egyes

folyamatelemeket, hozzajuk kotom a legfontosabb jogszabalyokat.

Viznyer6hely Vizkezelés Elosztohalozat Fogyasztoi pont

8. dbra Az ivovizellatasi lanc f6 elemeli
(Forras: 201/2001. (X.25.)Korm. rendelet 6. sz. melléklete alapjan, Készitette: Davidovits Zs.)

2.4.1. Viznyeréhelyhez kapcsolodo jogszabalyok

Az els6 1épés a vizbazis €s leldhelyének megfeleld mértékii biztositdsa és egyben védelme.
1995-ben kormanyprogram indult az ivovizellatast szolgald sériilékeny kornyezetii izemel6
vizbazisok védelmére, védoteriiletek kijelolésére. Ennek elsd Iépése volt, hogy minden
vizbazist eldzetesen értékeljenek. Meghatarozasra keriiltek azon vizbazisok, ahol a vizbazis-
védelmi feladatok végrehajtandok. Megtortént a munkdk koltségbecslése is. Ezt a folyamatot
a teriiletileg illetékes hatdsdgok végzik. A program végrehajtasanak befejezését a 2052/2002.
(II. 27.) Korm. hatarozat 2009. december 31-re tlizte ki, viszont ezt a késObbiekben hatarido
nélkiilire modositottak. [115] A program jogszabalyi alapjat a vizbazisok, a tavlati vizbazisok,
valamint az ivéovizellatast szolgald vizi 1étesitmények védelmérdl szolo 123/1997. (VII. 18.)
Korm. rendelet adja.

A kovetkezdkben a viznyeréshez tartozd fobb jogszabalyokat irom le, de a f6 hangsuly a

123/1997. (VI11. 18.) Korm. rendet bemutatasan van:

> 123/1997. (VII. 18.) Korm. rendelet - a vizbazisok, a tavlati vizbazisok, valamint az
ivovizellatast szolgald vizilétesitmények védelmérdl
A vizbazisokat két tipusba szoktik sorolni a Korm. rendelet értelmében. Az ilizemeld
vizbazisok a jelenlegi sziikségleteket fedezik. A tavlati vizbazisok a jovobeni igények
kielégitésére szolgalnak. Ezek jo vizado adottsdgokkal rendelkezd teriiletek és jelenleg még
viztermeld telepekt6l mentesek. [116]
A Korm. rendelet értelmében a ,,védelem a biztonsagi intézkedések részleges vagy teljes
korti végrehajtasaval valosithatd meg”. [117] A felszin alatti vizbazisnal: védéidomot és
védoteriiletet belso, kiilsd, és hidrogeoldgiai védddvezetekre osztva hatarozzadk meg és jelolik

ki. A felszini vizbazisoknal pedig a véddteriiletet belso, kiilsé és hidrologiai véddovezetekre
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osztva adjak meg. [118] A védoéteriiletek kijelolési modjat és a kiilonbozé védéidomok

hasznalatait is, melyek kotelezek a kdzcélu vizellatast ado vizbazisok esetén, tartalmazza ez

a rendelet. A védelem érdekében a megallapitott korlatozadsok a vizbazis kozelében a

legszigorubbak, attol kifelé haladva egyre enyhiilnek. A korlatozasok kijelolése a teriiletileg

illetékes hatosag feladatkore. A védoterliletek meghatarozéasa tervezoi feladat. A védoteriilet
védoovezetekbdl all, melyeket a viztermelés és a hidrogeoldgiai adatok alapjan hataroznak
meg. A védoéteriileti hatarok szamitasanal az igynevezett elérési idoket veszik figyelembe. Az
elérési id6 alapjan kiszamitjak, hogy a felszinen a vizrészecskének adott id6 alatt mekkora

tavolsagra van sziiksége, hogy clérje a konkrét vizkivételi helyet. A védéteriiletek kapcsan a

védelem harom szintjét hataroztak meg:

- Belso védelmi teriilet: ez a védelem elsé fokozata. Az a 20 napos elérési idejii és elkeritett
felszini teriilet, ahol szigoruan csak a vizmii 1étesitményei lehetnek és csak ivoviz
kitermeléssel foglalkozd tevékenység johet szoba. Itt csak a kezeldszemélyzet
tartozkodhat.

- Kiils6é védelmi teriilet: Gyakorlatilag a bels6 védelmi teriiletet veszi korbe. Ezt a tertiletet
csak akkor jeldlik ki, ha a véd6éidomnak van felszini metszete. Ez a 6 honapos elérési idejii
véddteriilet. Szigortian szabalyozott a kozlekedés, az épités, és minden olyan tevékenység,
mely a talaj természetes védoképességének arthat.

- Hidrogeologiai védteriilet: A védelem harmadik fokozata, mely tovabbi harom zonat
tartalmaz: Az ,,A” zéna 5 éves, a ,,B” jeli zona 50 éves, mig a ,,C” jell zona
vonatkozdsdban nincs évtartam megadva. A ,,C” zoéna a teljes vizgyiijtd teriiletnek a
hatarat mutatja, ahonnét a csapadék eljuthat a vizkivételi helyhez. Kijelolése nem
kotelezd, sziikségessége egyéni. [119] A zonak a kiilonféle jelenlegi és majdani
szennyezddések megakadalyozéasara hivatottak.

A vizbazis védelmének folyamatat harom egymas utani fazisként hataroztdk meg:
1. Alapallapot felmérésének fazisa:

Az allapotfelméréssel a vizbazis teriiletének, allapotanak felmérése megtorténik, hogy a

védoovezeti rendszer modellezéssel meghatarozhatd legyen. Mas néven diagnosztikai

fazisnak az els6 fontos 1épése az Gsszes ismert adat Gsszegylijtése a vizbazis vonatkozasaban.

Erdemes begyiijteni az adatokat a vizleldhely kornyezetérdl, a hely élévilagardl, a kornyezd

fejlesztésekrdl, teriilethaszndlatokrol, a teriilet geoldgiai, hidrogeoldgiai jellemzoirdl, a

meteorologiai adatokrol, egyéb vizhasznalati adatokrol. Felszini eredetli vizbazisok kapcsan

tudni kell a megjelenési formarol, példaul, hogy folyorol, tarozordl van-e sz6? A fizikai

jellemzok is nélkiilozhetetlenek, mint mélységi-, hémérsékleti adatok, méretek. A mindségi €s
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mennyiségi adatokat, a vizvisszapotlasi adatokat, a terhelhetdségi €s vizmérleg adatokat is
ismerni kell. A felszin alatti vizeknél tudni kell, hogy védett vagy veszélyeztetett rétegtiek-e?
A kutadatokra is sziikség van. Az adatok megszerzése sok esetben valamilyen helyszini és
laboratoriumi méréssel jar. [120]
2. Biztonsagba helyezés fazisa:
A biztonsagba helyezés fazisdban biztonsdgba helyezési tervet kell készittetni az
iizemeltetonek a hasznélatban 1évd vizbazisaira, melyet részletes vizsgalatokkal tamaszt ala.
A hatdsag a terv alapjan kijeldli a hidrogeoldgiai védoteriilet, ami a jogerds vizjogi hatarozat
alapjan a sziikséges telekkOonyvi bejegyzéseket is jelenti. Az ilizemeltetonek lakossagi
tajékoztatd anyagot kell elkésziteni a teriilethasznalokkal valo kapcsolattartas céljabol. [121]
A véddovezetek kijeldlése, lehatarolasa hidrodinamikai modellel valdésul meg. A modell a
felszin alatti viztarté rétegekben lejatszodod folyamatokat elemzi. A biztonsadgba helyezésének
masik fontos eszkoze a vizbazis véddteriileteken 1€évé potencidlis szennyezd forrasok
figyelembevétele. A szennyez6k folyamatos monitoringja, eldrejelzése figyelokut-rendszerrel
torténik. [122]
3. Biztonsagban tartas fazisa:

A biztonsigban tartds 4llapotdhoz fenntarthatosagi feladatok tartoznak. Uzemi ellenérzo-
figyelmeztetd rendszert kell mikddtetni a vizbazison, hogy észlelhetd legyen, ha
szennyezOanyag keriilt a vizkivétel felé tartd vizbe, lehetdleg évekkel az eldtt, hogy elérné a
vizkivételi létesitményeket. A meghagyott, vagy datalakitott szennyezd forrasokat és a

védoteriilet egészét is allando ellendrzés alatt kell tartani. [123]

» 1995. évi LVIL torvény a vizgazdalkodasrol
A torvény hatalya Kiterjedt a felszin alatti és a felszini vizekre, a felszinalatti vizek
természetes viztartd képzddményeire, a felszini vizek medrére és partjara, €és azon
I1étesitményekre ¢és tevékenységekre, amelyek a vizek lefolyasi és aramlasi viszonyait,
mennyiségét, mindségét, medrét, a viztartd képzoddményeit befolyasolja. A térvény hatalya
még kiterjedt a vizek hasznosithatdsdgara, a vizkarok elleni védekezésre, védelemre. A
torvény foglalkozik a vizek allapotanak feltarasahoz sziikséges mérésekkel, adatgytjtésekkel,
az értékelésiikkel, és a vizi tevékenységet folytatdo természetes és jogi személyekkel,

gazdasagi tarsasagokkal. A vizi kozmiivekkel végzett tevékenységeket is szabalyozta. [124]
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» 219/2004. (VII. 21.) Korm. rendelet a felszin alatti vizek védelmérol
A Korm. rendelet célja ,,a jo allapotanak biztositasaval”, a ,,szennyezésének fokozatos
csokkentésével és megeldzésével”, a ,készleteinek hosszu tava védelmére alapozott
fenntarthatd vizhasznalattal”, tovabba ,,a foldtani kozeg karmentesitésével” kapcsolatos
feladatokat, jogokat és kotelezettségeket ir elé. Kiilon foglalkozik a felszin alatti vizek
mennyiségi védelmével, és kiilon a mindségi védelmével. A vizkivételezés modjat is
leszabdlyozza. A karmentesitéshez kothetd tényfeltarassal, beavatkozassal és annak

monitoringjaval is foglalkozik. [125]

» 220/2004. (V1. 21.) Korm. rendelet a felszini vizek mindsége védelmének szabalyairol
A Korm. rendelet kimondja, hogy a felszini viztest j6 allapotanak eléréséhez ¢és fenntartasahoz
a vizszolgaltatdo koteles hozzdjarulni. A vizszennyezések vonatkozdsdban megallapitja a
birsdgokat, a szennyvizkibocsatas altalanos rendelkezéseit. A felszini vizek karmentesitési

folyamatat is leszabalyozza. [126]

» Az Eurépai Parlament és a Tanacs 2000/60/EK iranyelve (2000. oktober 23.) a
vizpolitika terén a kdzosségi fellépés kereteinek meghatarozasarol

A vizbazis megfelelé védelmével a mar emlitett Vizkeretiranyelv is foglalkozik. A 2000/60
EK Iranyelv a felszin alatti vizek szennyezésének fokozatos csokkentését, és tovabbi
szennyezésiik megakadalyozasat irta eld. Részfeladatai kozott olyan célok vannak, mint a
vizgylijto egységek meghatarozasa, nemzetkozi vizgy(ijto egységekhez valo besorolas, a vizek
jellemzéinek elemzése a vizgylijtokon, a felszini viztipusok megallapitasa, referencia-
feltételek és mérdhelyek megallapitdsa, a felszin alatti vizek leirdsa, az emberi tevékenységek
hatasainak vizsgalata, jellemzési kritériumok kidolgozasa, feliigyeleti moédok megallapitasa, a
vizek allapotanak értékelése, gazdasagi elemzések elvégzése, a koltség-visszatériilés elvének
atiiltetése, az intézkedési programok meghatarozasa. A Viz Keretiranyelv eldirasa szerint az 1.
vizgyljté gazdalkodasi tervek feliilvizsgalata és a II. vizgylijtd gazdalkodasi tervek
kidolgozasa folyamatban van. [127]

2.4.2. Vizkezeléshez kapcsolodo jogszabalyok
A vizkezelésnél tobb olyan jogszabalyt is meg kell emliteni, melyek a vizbiztonsag tervezés

szempontjabol relevansak. A vizkezeléshez kapcsoloddan szertedgazo teriileteket érintenek,

melyek a kdvetkezok:
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» 21/2002. (IV. 25.) K6VIM rendelet - a vizikozmiivek lizemeltetésérol

A vizkezeléshez tartozdan jogszabalyi szinten a vizmiivek lizemeltetését szabalyozo rendelet
a legfontosabb: a ,,21/2002. (IV. 25.) K6ViM rendelet - a vizikbzmiivek tizemeltetésérol”. A
rendelet értelmében a vizikozmi a telepiilés kozmiives ivovizellatasat szolgdld viztermeld,
vizkezeld, -tarold, -closztd létesitmények és berendezések Osszességét jelenti. A vizmi
tizemeltetéséhez nem csak a vizkezelés folyamata tartozik, hanem a folyamatos viztermelést,
a vizbazisvédelmet, a vizszolgaltatast, a fenntartast, a hibaelharitast, az ligyeletet is magaban
foglalja. A vizmiivek tizemeltetése soran fellépd feladat még a vizmérék leolvasasa és
hitelesittetése, a kozlizemi dij szamlazasa ¢s beszedése is, tovabba az iizemeltetéssel
kapcsolatos nyilvantartas és adatszolgaltatas iS. A vizmindség rendszeres vizsgalata is
jogszabalyi szinten meghatarozott a vizmtivek részére. [128]

A rendelet a koziizemi ivoviz-szolgaltatd és szennyvizelvezetd, -tisztitd miivek
tizemeltet6jére terjed ki. A vizmi iizemeltetjének feladata leginkabb a vizik6zmii miiszaki
értelemben vett napi lizemben tartasa, karbantartdsa és javitdsa, kozszolgaltatasi szerzodés-
kotés, szamlazas, lgyfélszolgalat mukodtetése. A rendelet értelmében az iizemeltetd
tevékenységi kore, hogy gondoskodjon a szervezett munkarendrél, az tigyeleti szolgalatrol,
illetve a készenléti szolgalatrol. A készenléti szolgalat fontossaga abban rejlik, hogy lehet6vé
teszi, a hiba felmeriilése esetén az azonnali beavatkozast az iizemi és kornyezeti karok
elharitasa vagy mérséklése €s a céljabol. Ez fontos szemlélet és egyben kotelezettség, mely a
vizbiztonsagi tervezésben is visszakdszon. [129]

Fontos eleme az is, hogy meghatarozza az ilizemeltetés adott feladatainak ellatasahoz
sziikséges képesitési koroket. Ezt részletesen a rendelet 1. sz. melléklete tartalmazza.

Kiilon foglalkozik a szennyvizelvezetd- ¢€s tisztitomivekre, illetve kiilon az ivoviz-
szolgaltatdo miivekre vonatkozo rendelkezésekkel. A vizmiinek tizemeltetési szabalyzattal kell
rendelkeznie, melyben a ,miszaki, technologiai, biztonsagtechnikai és kozegészségiigyi
eléirasokat” és az ezekhez sziikséges személyi feltételeket hatarozzak meg. [130]

A vizmindségi vizsgalatokra is kovetelményeket ir el6 a K6ViM rendelet. Meghatarozza,
hogy az iizemeltetének kotelessége a hasznositott vizbazis vizét és az altala termelt, illetve
héalozatba juttatott ivoviz fizikai, kémiai, bakterioldgiai mindségét rendszeresen ellendrizni
vagy ellendriztetni. A vizkezeléssel kapcsolatos vizvizsgdlatok esetében az lizemeltetési
szabalyzatban rogzitendd vizsgélati tervnek alkalmasnak kell lennie a technoldgia
iranyitasahoz ¢és ellendrzéséhez sziikséges adatok szolgaltatasara, rogzitésére. A vizsgalati

tervet a teriiletileg illetékes népegészségiigyi szervvel jova kell hagyatni. Megfogalmazasra
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kertilnek az ellenérzé vizsgalatok gyakorisagai és helyei. A fogyasztoi kifogasolas esetén is el

kell végezni az ellendrzo laboratoriumi vizsgalatokat. [131]

» 2011. évi CCIX. torvény - a vizikozmii-szolgaltatasrol
A vizikdzmii-szolgaltatassal kapcsolatos alapvetd jogok és kotelezettségek meghatarozasaval
kiilon torvény foglalkozik. Ez a ,,2011. évi CCIX. torvény a vizikozmii-szolgaltatasrol”. A
torvény kiillon fejezetben hatdrozza meg a vizikdzmiivekkel kapcsolatos feladatokat,
hataskoroket, a vizik6zmi-szolgaltatas eszkozeit, a vizikézmi-lizemeltetési jogviszonyokat,
vagy a vizik6zmi mikodtetésének engedélyezését. [132]

A torvény kozvetve van hatassal a vizbiztonsagi tervezésre. Leginkdbb az tlizemeltetési
jogviszonyok szempontjabol érdekes, hiszen nem mindegy, hogy egy adott vizellatd

rendszerre kinek, azaz melyik iizemeltetdnek kell az adott vizbiztonsagi tervet elkészitenie.

» 58/2013. (1. 27.) Korm. rendelet - a vizikdzmii-szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX.
torvény egyes rendelkezéseinek végrehajtasarol

A 2011. évi CCIX. torvény elsé modositasara 2012-ben keriilt sor. Jelenleg az ezt kovetd
modositas, az ,,58/2013. (II. 27.) vizikdzmi-szolgaltatasrol szolo 2011. évi CCIX. térvény
egyes rendelkezéseinek végrehajtasar6l” van hatalyban. Els¢ sorban a vizszolgaltatassal
kapcsolatos elszamolasra, szamlazéasra, dijfizetésre vagy mérésre vonatkozo feladatokat
fogalmazza meg, valamint a vizik6zmii-szolgaltatas korlatozasaval vagy felfiiggesztésével
kapcsolatos rendelkezéseket irja le. [133]

Hatalyba 1épésével 0j helyzet alakult ki a vizikozmiiveket tizemeltet6knél: vizikdozmi
kizarolag az allam, a telepiilési onkormdnyzat vagy a telepiilési onkormanyzatok tarsulasa
tulajdonaba tartozhat, és csak olyan tarsasdg kaphat miikodési engedélyt, amely 150 ezer
szamitott felhasznaloi egyenértéket elérd ellatasi teriiletet miikodtet.

Ez a Korm. rendelet mas szempontbol is fontos. A vizellatas folyamatossagat a 77. §
el6irasai szerint sziikséges biztositani. Ha az ivoviz szolgaltatasa a belteriilet legalabb 20%-at,
illetleg 500-nal tobb fot érintden, eldre tervezetten 12 oOrat vagy lizemzavar esetén 6 Orat
sziinetel, a vizszolgaltatd az ivoviz sziikséglet kielégitésérdl mas modon koteles gondoskodni,
a létfenntartashoz sziikséges 10 liter/f6/ mennyiségben. A 12 6rat meghalado, de 24 o6ranal
rovidebb szolgaltatds kimaradas esetén 25 liter/f0, az eldirt ivoviz mennyiség, mig 24 Orat
meghaladoan ezt 30 liter/fé/nap-ban kell megallapitani. A szolgaltatonak ilyen esetekben az

ivovizellatast az érintettek 300 m-es korzetén beliil kell megoldania. [134] A vizellatas
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folyamatossaga, a lakossag szdmara biztositott megfelelé6 mennyiségli ivoviz, a vizbiztonsagi

tervezés szempontjabol nem elhanyagolhato kockazati kérdéseket vethet fel.

» 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletet - az ivoviz mindségi kovetelményeirdl és az
ellendrzés rendjérol

A 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletet a vizkezelés vonatkozasaban is kiilon sziikséges
hangstlyozni, ugyanis leszabalyozasra keriiltek benne a vizkezelésre szant anyagok,
termékek. ,,Az ivovizellatoé rendszereket iizemeltetonek minden intézkedést meg kell tennie
annak érdekében, hogy az ivoviz eléallitasa soran vizzel érintkezésbe keriild anyagok,
termékek, a vizkezelési eljarasok ne jelentsenek veszélyt az emberi egészségre.” [135] A
vizzel kozvetleniil érintkez0 termékek bejelentésének feltételeit, tovabba a vizkezelési

technologiak engedélyezési feltételeit a Korm. rendelet 5. sz. melléklete tartalmazza.

> 12/1997. (VHI. 29.)) KHVM rendelet - a termelt ¢és szolgaltatott vizek
gazmentesitésérol

Egyes ivovizkezelési eljarasokat tartalmazd viztisztitasi modszerek jelentdsége a fogyasztasra
szant viz egészségkockdzatanak értékelésekor kiillonbozd. Kozilik a 201/2001. (X. 25.)
Korm. rendelet a tapasztalatok szerint a nagyobb kockazatot jelentd modszereket
1vovizbiztonsagi engedély-koteles technologidk kozé sorolja. Mas vizkezelési technologidk
viszont nincsenek kiilon-kiilon jogszabalyi szinten leszabalyozva, kivéve a gazmentesitést. A
»12/1997. (VIIL. 29.) KHVM rendelet a termelt és szolgéltatott vizek gazmentesitésérol”
leszabélyozza a gaztartalom vizsgalatat, a gaztalanitast, a gaztartalom ellenérzési vizsgalatat.
Kiilon melleklet (1. sz. melléklet) a gazveszélyes vizkészletek vizsgalataval, a ,termelt és a
szolgaltatott viz, valamint a viztermeléssel és a -szolgaltatassal Osszefliggd létesitmények
légtere” gaztartalmanak vizsgalataval foglalkozik. [136]

A vizbiztonsagi tervezéshez kothetdé kapcsolodasuk kiillondsen a mélységi vizeknek
gyakran hatarértéket meghaladd metan tartalmuk miatt fontos, melyet a kockazatok

értékelésénél és -kezelésiiknél szem el6tt kell tartani.
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> 38/2003. (VII.7.) ESzCsM-FVM-KvVM egyiittes rendelet - a biocid* termékek
eldallitasanak és forgalomba hozatalanak feltételeirdl

A vizszolgaltatonak az izemeltetés soran figyelembe kell vennie azon vegyszereket, melyeket
a szolgaltatasa érdekében hasznal. A nem biocid vegyszerek engedélyezésével a 201/2001.
(X. 25.) Korm. rendelet foglalkozik. A biocid termékek esetében viszont a 38/2003. (VII. 7.)
ESzCsM-FVM-KVVM egyiittes rendelet eldirasait kell betartani, mert az ilyen tipust
vegyszerek ¢és azok maradékai egészségkarosodast okozhatnak. [137] A kiilonbozo
termékcsoportjaik koziil a ferttlenitésnél hasznalt ivovizkezel$ szereket, az egyéb fert6tlenitd

¢s algasodasgatlo szereket, és a feliiletkezel szereket kell els6sorban figyelembe venni.
2.4.3. Elosztohalézatokhoz kapcsolédo jogszabalyok

» 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet - az ivoviz mindségi kovetelményeirdl és az
ellendrzés rendjérol

Az elosztohaldzathoz tartozo legfontosabb jogszabaly a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet.

Az elosztohalozatokndl féleg a Korm. rendelet azon része emlithetd, mely a vizzel érintkezd

szerkezeti anyagok, termékek, példaul mianyagcsovek, fémcsovek, csObevonatok,

szerelvények, stb. nyilvantartdsba vételével, engedélyeztetésével foglalkozik. A hasznalati

helyhez tartozoan lizemeltetett un. halozativiz utdtisztitd kisberendezések az ivovizbiztonsagi

engedély-koteles alkalmazasok kozé tartoznak.

» 38/2003. (VIL7.) ESzCsM-FVM-KvVM egyiittes rendeletet - a biocid termékek
eldallitasanak €s forgalomba hozatalanak feltételeirdl

Az elosztohalozatok tisztitasara vonatkozolag itt is érdemes megemliteni a 38/2003. (VI1.7.)

ESzCsM-FVM-KvVM egyiittes rendeletet, mely rendelet hatalya a biocid termékek

eldallitasanak és forgalomba hozatalanak engedélyezésére kizardlag a biocid termékek

engedélyezésének ¢€s forgalomba hozataldnak egyes szabalyairol szolo 316/2013. (VIIIL. 28.)

Korm. rendelet 24. § (1) bekezdése szerinti atmeneti rendszer keretében terjed ki.

> 54/2014. (XI1.5.) BM rendelet az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzatrol
Az elosztohaldzatok esetében meg kell emliteni a tlizcsapokat, a tliziviz felhasznalhatosagat

és a tliziviz tarozok lehetdségét. A tliziviz és a tliziviz tarozok kapcsan idevonatkozo, jelenleg

12 A biocid termék olyan hatéanyag, vagy hatéanyagokat tartalmazo készitmény, mely képes a kartékony
biologiai mikroorganizmusokat elpusztitani, elriasztani, artalmatlanitani.
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hatalyos rendelet a ,,54/2014. (XII. 5.) BM rendelet az Orszagos Tiizvédelmi Szabalyzatrol”.

[138] A thzivizzel foglakozo 6.5. alfejezetben erre a rendeletre még bévebben kitérek.

2.4.4. Fogyasztoi pontokhoz kapcsolodé jogszabaly

A fogyasztoi végpontok esetében a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet a meghatarozo. A
Korm. rendelet a viz mindségére vonatkozo paraméterek korét és az odavonatkozd
hatarértékeket is meghatarozta a fogyasztoi végponton. Ezen Korm. rendelet alapjan kell a

szolgaltatonak biztositania a megfeleld mindségli ivovizet.

2.4.5. A vizbiztonsagi tervezést tamogaté jogszabalyok kapcsolatrendszere

A vizbiztonsagi tervezést tamogatd jogszabalyok koziil a viznyeréhelyek, a nyersviz-
forrasok vonatkozasaban a 123/1997. (VII. 18.) Korm. rendeletet a legfontosabb figyelembe
venni. Ezt a figyelembevételt pedig jol demonstralni is szlikséges a vizbiztonsagi tervekben.
Nem elhanyagolhaté a felszin alatti vizek mindségével foglalkozo 219/2004. (VIII. 21.)
Korm. rendelet sem. A felszini vizek mindségénél pedig a 220/2004. (VIIL. 21.) Korm.
rendelet kell figyelembe venni. Torvények koziil a vizgazdalkodast leszabalyozo 1995. évi
LII torvényt érdemes megemliteni.

A vizkezelésnél — mely a vizbiztonsagi tervezésben a vizellatasi lanc kovetkezd
folyamatelemeként jelenik meg — figyelembe kell venni az ivovizellatassal és az
iizemeltetéssel kapcsolatos feladatokat és az idevonatkozd jogszabalyokat. A vizbiztonsagi
tervezést az ilizemeltetés szempontjabol a 201/2001 (X. 25.) Korm. rendelet tdmogatja a
leginkabb, de a 21/2002. (IV. 25.) K6ViM rendelet is 1ényeges. A 201/2001. (X. 25.) Korm.
rendelet azontll, hogy a vizbiztonsagi tervek kdvetelményeit tartalmazza, tovabbi tdmogatast
biztosit a tervezés egyes folyamatelemeinek még jobb leirdsaban és azok kockazatainak
feltarasdban, kockéazatuk elemzésében. A vizkezelésnél a helyes lizemeltetésen tul, a
megfeleld vizmindség szolgaltatdsa is cél kell, hogy legyen. Sajnos nem magatdl értetddo,
hogy ha van egy adott helyen barmiféle tipusu vizkezeld technologia letelepitve, hogy az a
technologia a megfeleld lizemelésén tilmenden biztositani is tudja-e az eldirt vizmindséget. A
vizbiztonsagi tervezés igy nem nélkiilozheti annak feltarasat, vizsgalatat, hogy a kialakitott
technoldgia lizemszerti miikddése soran képes-e biztositani azt a vizmindséget, ami az adott

jogszabalyban, illetve a kiegészit6 hatosagi allasfoglalasban megjelenik.
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A vizkezeléssel kapcsolatosan érdemes olyan jogszabalyokat is megemliteni, melyek
esetleges be nem tartdsa a vizellatds vonatkozasaban rendkiviili helyzeteket eredményezhet.
Ilyen helyzet lehet, ha esetlegesen a lakossag nem jut elegendé mennyiségli vizhez. Az
atmeneti vizellatassal egyrészt a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet foglalkozik. Masrészt, a
vizik6zmiivek szolgaltatasaival, dijszabasaival kapcsolatos rendelet — a 58/2013. (Il. 27.)
Korm. rendelet — a vizbiztonsagi tervkészitésnél, leginkabb a vizellatas folyamatossaganak
biztositasdhoz kapcsolodo 77. § eldirasai miatt valhat fontossa.

Katasztrofalis helyzetet eredményezne a vizellatds vonatkozasaban az is, ha a 12/1997.
(VIII. 29.) KHVM rendelet elbirasait nem tartanak be. A rendelet kimondja, hogy a ,,vizmiivel
kitermelhetd és a szolgaltatasra szant viz gaztartalmat a vizbeszerzé és vizellatdé miivek
1étesitésekor a miiszaki atadas és a probatizem keretében megvizsgaltatni” sziikséges. [139]
Az esetlegesen be nem vizsgalt viz gaztartalma lehet olyan magas, hogy az robbanashoz
vezethet, ha gaztalanitasi eljaras nélkiil keriilne az egyéb vizmindségi paramétereket
csokkentd és megsziintetd viztisztitasi technologiai berendezésre.

A vizszolgaltatonak kotelessége az egészségkarosité biocid és nem biocid vizkezeld
szerekre, termékekre vonatkozé eldirdsokat is betartani.

A 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet az Osszes vizzel érintkezd szerkezeti anyagra és
elemre is kitér, igy az elosztohalozatokhoz is fontos besorolni ezt a jogszabalyt. Az
elosztohalozatoknal a tliziviz kapcesan pedig az 54/2014. (XII. 5.) BM rendelet az emlitendd.

A fogyasztoi végpontnal ismét a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletet kell megemliteni.

Az eurdpai iranyelvek koziil a 98/83 EK Iranyelvnek minden olyan rendszerelemnél helye
van, ahol a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet is szerepel. A 2000/60/EK Iranyelv
szerepeltetése pedig a vizbeszerzéshez kapcsolddoan nem elhanyagolhato.

A tamogatd jogszabalyok korét még természetesen lehetne ndvelni tovabbi
jogszabalyokkal, rendeletekkel, iranyelvekkel, de a vizbiztonsagi tervezés szempontjabol
ezeket tartottam a legfontosabbaknak.

Az eléz6ekben emlitett legfontosabb jogszabalyok alapjan a kovetkezd abran (9. abra) a
vizellatasi lanc f6 elemeihez — a viznyerShelyhez, a vizkezeléshez, az elosztohaldzathoz és a
fogyasztoi végpontokhoz hozzarendeltem a legfontosabb jogszabalyokat, melyek
nagymértékben segithetik a vizbiztonsagi tervezés folyamatat is. Az dbran elkiilonitettem az

egyes rendszerelemekhez tartoz6 jogszabalyokat €s az EK iranyelveket.
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Viznyerdhely

Vizkezelés

Elosztohalozat

Fogyasztoi pont

A\

123/1997.(VI1.18.)
1995. évi LVIL. tv.
219/2004.(VI11.21.)
220/2004.(VI11.21.)

2011. évi CCIX. tv.
58/2013. (1. 28.)
201/2001. (X.25.)
21/2002. (1V.25.)

12/1997. (VIII. 29.)

201/2001. (X.25.)
38/2003. (VII.7.)
54/2014. (XII. 5.)

201/2001. (X.25.)

38/2003. (VI1.7.)

2000/60/EK
Iranyelv

98/83/EK Iranyelv 98/83/EK Iranyelv 98/83/EK Iranyelv

9. dbra. Az ivovizellatasi lanc f0 elemeihez tartozo legfontosabb jogszabalyok
(készitette: Davidovits Zs., 20135.)

2.5. Jogszabalyi hézagok

A vizbiztonsagi tervezés kovetelményeit leird jogszabdly vonatkozasdban meg kell kiilon
emliteni olyan jogszabalyi hézagokat, ellentmondasokat is, melyekhez ugyan rendelhetéek
egyéb mas tamogatd jogszabalyok, viszont ezek csak részleges megoldast és segitséget adnak
a vizbiztonsagi tervezésben. Ezen jogszabdlyi hézagok és ellentmondasok észrevételem
szerint még inkabb kié¢lezddnek a vizbiztonsagi tervezésnél. Ezek a kovetkezok:

o A tervkészitdk szakképzettségének a meg nem hatarozasa jogi szinten.

o A fogyasztdi végpont és az atadasi pont tulajdoni viszonyabol adddo feleldsségi korok
miatti tervkészitési nehézségek.

e A Tlzvédelmi Szabalyzatban a tlizivizhez eldirt cséatmérdk ¢és a megfeleld
ivovizmindséget eldiré 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet betartdsa egyszerre nem
teljesithetd teljes mértékben.

A tervkészitok szakképzetségével az ,,5.1. Munkacsoport” cimii alfejezetben foglalkozom.

A masik két jogi hézag olyan helyzeteket generalhat, melyek erbteljesen befolyasolhatjak a
tervezés kockazatelemzési 1épéseit. Ezek feltarasara, kifejtésére szintén kiilon fejezetben térek
ki. Nem jogi szinten elemezve, hanem a vizbiztonsagi tervezés oldalarol kozelitve a két
idevonatkozo alfejezet a ,,6.5. Tiiziviz kérdéskore az ivovizbiztonsagi tervezésben” és a ,,6.6.

Atadasi pont és a fogyasztoi végpont kérdéskore az ivovizbiztonsagi tervezésben”.
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2.6. Részkovetkeztetések a jogszabalyi témakor kapcsan

Meghataroztam, hogy a jelenleg hatalyos jogszabalyban leirt tartalmi kovetelmények nem
elegendoek egy vizbiztonsagi terv elkészitéséhez. Tovabba amire nincs jogszabalyi
kotelezettség, nagyobb eséllyel kimarad a tervezés folyamatabol, fiiggetleniil, hogy amugy jo
lenne szerepeltetni a tervekben.

Megallapitottam, hogy az ivovizbiztonsagi tervezést tartalmazo 201/2001. (X. 25.) Korm.
rendeletet a vizbiztonsagi tervezés szempontjabdl tovabbi jogszabalyok figyelembevételét,
azokra torténo utalasat nem szerepelteti. Ennek hidnyossaga kihat a vizbiztonsagi tervezésre.

A vizbiztonsagi tervezés négy nagy rendszerelemét attekintve feltartam az azokhoz tartozo
tovabbi jogszabalyokat, melyek a vizbiztonsagi tervezést timogatjak.

Olyan jogszabalyi hézagokat is feltdrtam, melyek hatassal lehetnek a vizbiztonsagi
tervezésre. Ezen hianyossdgokra elsdsorban a vizbiztonsagi tervezés gyakorlati oldalarol

keresem a megfelelé megoldasokat.
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3. AZ IVOVIZBIZTONSAGI TERVEZES ES AZ IRANYITASI RENDSZER
KAPCSOLATA

Az ivévizbiztonsagi terv tartalmi kdvetelményei kapcsan az azt meghatarozo hatalyos Korm.
rendelet inkabb csak tampontot ad. A vizbiztonsagi terv volumene viszont megkivan egy
olyan rendszer-vazlatot, melyhez a Korm. rendelet 6. szamt melléklete nem elegendd.

A tervkészitOk szivesen nyulnak a mar jol bevalt és miikodd valamilyen tipust irdnyitasi
rendszerhez. Az iranyitasi rendszerek legtobbje tartalmaz egyfajta kockéazatkezeld és értékeld
modszert is, mely eddig a vizellatod rendszerek kiilonb6z6 dokumentumaiban, szabalyzataiban,
terveiben nemigen jelent meg. Az iranyitasi rendszerek minden lépése jol dokumentalt,
tovabba minden vizellaté rendszernek kotelezoen kell rendelkeznie irdnyitasi rendszerrel, és
az annak hitelességét igazol6 tanusitvannyal.

Manapsag, hogy egy adott cég hitelesen miikodhessen, elengedhetetlen a vallalat
profiljahoz, miikddéséhez tanusitvanyrendszer kiépitése és alkalmazasa. Ezek megfeleld
miikodését fiiggetlen akkreditld tantsitd szervezet ellendrzi. Ervényességi idejiik altalaban 3
¢év, mely utan feliilvizsgalattal meg lehet hosszabbittatni. [140]

A vizszolgaltatas témakdre kapcsolatba hozhatdé a mindségiranyitasi rendszerekkel, a
kornyezetiranyitasi rendszerekkel ¢és az ¢élelmiszerbiztonsagban hasznalt iranyitasi
rendszerekkel. Ebben a fejezetben csak azokra a szabvanyokra és szabvanyrendszerekre térek
ki, melyek szoba johetnének az ivovizbiztonsagi tervezés kapcsdn. Természetesen ennél
sokkal tobb szabvany, szabvanyrendszer vonatkozik egy adott vizszolgaltatora is. Példaul van
kiilon szabvany a megfelelé laboratoriumi miikodésre, vagy az informatikai rendszer vagy a
biztonsagtechnikai rendszer mitkddtetésére.

A vizszolgaltatok kapcsan a legjellemzObb iranyitasi rendszerek rovid bemutatdsa utan,
megfogalmazasra és indoklasra keriil az a tézis, hogy miért is nem elegendd egyik iranyitasi

rendszer sem az iviovizbiztonsagi tervek kidolgozasara €s aztan azok alkalmazasara.

3.1. Mindségiranyitas

3.1.1. Az I1SO 9000

Az ISO, a svijci kozpontu International Organization for Standardization (Nemzetkozi
Szabvanyligyi Szervezet) roviditése. A szervezet feladata olyan ipari szabvanyok kidolgozasa,

amelyek a nemzetkdzi kereskedelmet konnyitik meg. A szervezet altal kiadott ISO-
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szabvanyok  harom alapkategoriaba sorolhaték, ugymint termék-, mérési- ¢és
rendszerszabvanyok. [141] A vizbiztonsagi tervek vonatkozasaban a kiilonb6zé ISO
szabvanyrendszerek jonnek elsésorban szoba.

A Mindségiranyitasi rendszerek (roviden: MIR) eldszor ott alakultak ki, ahol a biztonsag
kozponti probléma volt, és olyan rendszert képviseltek, amely gyakorlatilag minden hibat
kell6 idében ki tud sziirni. Ezt terjesztette ki a civil szférara az ISO 9000-es nemzetkdzi
szabvanysorozat. Jelen esetben a szabvanysorozat két tagjat érdemes megemliteni, az ISO
9000:2005, és az ISO 9001:2008 szabvanyokat. Az ISO 9000:2005 (tovabbiakban: ISO 9000)
egyszerre jelol egy szabvanysorozatot is és egy konkrét szabvanyt is. A sorozat elsé tagjaként
az ,,MSZ EN ISO 9000:2005 Mindségiranyitasi rendszerek. Alapok ¢€s szotar”, alapvetden a
szabvanycsoport fogalmainak a magyarazatat tartalmazza. A gazdasagi szféra minden
terliletén elterjedt nemzetkozi szabvany kovetelményrendszer. Egységes iranymutatast ad. A
termékek ¢€s szolgaltatasok allando kifogastalan mindségét garantalja. Segiti a folyamatos
fejlesztést és a vevoi elégedettség novekedését. [142]

Az 1SO 9000 csalad minden mindséget befolyasolo lizleti tevékenységtol elvar egy harom
részbol 4llo, soha véget nem érd ciklust, a tervezés, ellendrzés ¢és dokumentalas
megvaldsitasat. Meg kell tervezni a tevékenység minden pontjat és folyamatat, hogy a célok,
jogositvanyok és a felel6sség kore meghatarozott €s érthetd lehessen. A tevékenységeket
ellendrizni 1s kell a specidlis elvardsok teljesiilése, a problémdk megelézése, elharitasa
érdekében. A helyesbité folyamatoknak is tervezhetének és kivitelezhetének ¢és
ellendrizhetonek kell lenniiik. A mindséget befolyasold tevékenységeket dokumentalni is

sziikséges. A visszacsatolas folyamatat is segiti. [143]

3.1.2. Az I1SO 9001

A jelenleg érvényben 1évd ISO 9000-es szabvanysorozat kovetkezd tagja a ,,MSZ EN ISO
9001:2008 Mindségiranyitasi rendszerek. Kovetelmények” (tovabbiakban: ISO 9001). 2015-
tél megujul az ISO 9001-es kovetelményszabvany, valamint valtoznak a mindségiranyitasi
alapelvek. Ezt a szabvanyrendszert elészeretettel alkalmazzak a vizszolgaltatok is. [144]
Els6sorban alapot ad a céges szabalyzatok, belsd irdnyelvek és célok kialakitasat vagy
Ujragondolésat illetden. Biztositja a mindség- és vevokdzpontu szemlélet kialakitasat. Nyolc
alapelve a kovetkezd: vevOorientalt szervezet, vezetés, munkatarsak részvétele, folyamatalapu
megkozelités, rendszerszemlélet, folyamatos fejlesztés, tényalapu dontéshozatal, kolcsondsen

elonyds szallitoi kapcsolatok. [145] Az ISO 9001 szabvanyrendszert hasznalva a cég

76


http://hu.wikipedia.org/wiki/Min%C5%91s%C3%A9g
http://hu.wikipedia.org/wiki/ISO_9001
http://hu.wikipedia.org/wiki/ISO_9001

mukodése szabalyozottabba, a folyamatok atlathatobba, az egyes feladatokhoz tartozo
felelosségek egyértelmiibbé valnak. Segitségével a nem-megfeleldsségek kevesebb szamban
fordulnak eld, csokken az adott termék vonatkozasaban a selejtek szama. A vallalat
gazdasagosabb lesz. Az ISO 9001 szabvanyrendszerhez, kiilonb6z0 mas szabvanyok is

integralhatoak.

3.2. Kornyezetiranyitas

Az ivoviz, mely a fogyasztdi végpontokon megjelenik, terméknek mindsiil. Ma mar szinte
minden termékre, igy az ivovizre is lehet ugy tekinteni, hogy kapcsolatban all a kornyezettel,
kornyezetvédelemmel. Nemcsak terméknek, hanem szolgaltatasnak is mindsiil a fogyasztok
ivovizellatasa. Ha a termék, vagy a szolgéltatés, igy az ivoviz is, esetlegesen sériil, mindsége
romlik, és/vagy az elvart mennyisége csokken, akkor kornyezetkarositd hatasa lesz. [146] A
karos kornyezeti hatasok erds tarsadalmi valaszreakciokat valthatnak ki. A tarsadalom egyre
novekvod kornyezettudatossaga, a szigorodd kornyezetvédelmi eldirasok, a novekvd energia
arak arra késztetik a cégeket, — igy a vizellatdé rendszereket lizemeltetd szolgaltatokat is —
hogy az eddigi tevékenységiiket atértékeljék, a korabbinal hatékonyabb kornyezeti
menedzsment rendszert és gondolkodast vezessenek be. Ennek egyik bevalt eszkoze az 1SO
14001:2004 kornyezetiranyitasi rendszer, roviden a KIR. [147] A KIR a hatékonyan felépitett
kdrnyezetiranyitasi rendszer megalapozasat segiti a vizszolgaltatoknal is, amely szabvanynak
a megujuldsa ugyancsak napirenden van.

A KIR szerinti tanusitas célja, hogy a tanusitott szervezet miikkodd kornyezetiranyitasi
rendszere altal bizonyitsa kornyezete iranti tudatos elkdtelezettségét, és igazolni tudja, hogy
torekszik kornyezeti hatdsainak csokkentésére. Az ISO 14001:2004 (tovabbiakban: ISO
14001) szabvany tartalmazza a hatékony kornyezetiranyitasi rendszer kiépitéséhez sziikséges
legfontosabb elemeket, Gigymint a tervezést, a bevezetést és milkodtetést, a vezetdségi
feliilvizsgalatot és ellendrzést és végiil a helyesbit6 intézkedéseket. [148]

Egyik nagy eldnye, hogy gazdasagi szempontbdl megtakaritdsokat eredményez.
Atlathatobba teszi a kornyezetvédelemmel kapcsolatos koltségeket. A termelést vagy a
szolgaltatast a kdrnyezettel dsszhangban teremti meg. A kornyezeti kockézatok csokkenek,
ugyanis a rendszer felméri a lehetséges kornyezeti balesetek bekovetkezési valoszinliségét, €s
azok megel6zési lehetdségeit. Ezéltal megelézhetdé ¢€s csokkenthetd lesz a

kornyezetszennyezés. [149]
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3.3. Elelmiszerbiztonsagi rendszerek

Az 1voviz nemcsak szolgaltatas, hanem fontos élelmiszeripari alapanyag ¢s adalékanyag is
egyben. Az ivoviz szolgaltatok igy sokan figyelembe veszik az élelmiszeripar szempontjabol
idevonatkozo rendeleteket és jogszabalyokat és a kiilonb6z6 élelmiszeripari mindségiranyitasi
rendszereket is. Sok vizszolgaltato rendelkezik tehat élelmiszerbiztonsagi rendszerrel.
Megfigyeltem, hogy ha egy vizszolgaltatonak van ilyen tipusu iranyitdsi rendszere, akkor az

az ivovizbiztonsagi tervekben is visszakdszon.

3.3.1. ,,Veszélyelemzés és kritikus szabalyozasi pontok”

Eldszor kiilon szeretnék megemliteni egyfajta modszert, melyet mara mar nemzetkozi szinten
a legtobb ¢élelmiszerbiztonsaggal kapcsolatos szabvany ¢€s szabvanyrendszer hasznal és
tamogat. Ez a mddszer viszont onmagdban nem tanusithatd, csak egylittesen hasznalva egy
¢lelmiszerbiztonsagi-, vagy mas tipust szabvannyal véalhat azza. Ez az tin. HACCP rendszer.
A HACCP egy mozaikszo6, mely az angol Hazard Analysis and Critical Control Points névbdl
képzOdott, magyar jelentése: ,,Veszélyelemzés és kritikus szabalyozasi pontok™.

Tobb mint 30 éves multra tekint vissza. Az élelmiszeriparban eléforduld bioldgiai, fizikai
¢s kémiai veszélyek elemzésére annyira bevalt modszer lett, hogy kiterjesztették mas,
nemcsak ¢élelmiszer-lancban el6forduld  veszélyek elemzésére is. [150] A HACCP
alkalmazasa kotelez6 lett azon szolgaltatoknak, akik élelmiszer el6allitassal, forgalmazassal,
kereskedelemmel foglalkoznak. A kotelezettséget a 2004. majus 1. 6ta hatalyba 1épett EK
93/43/EEC direktiva 1irja eld. Az élelmiszerek eldallitasaval, fogyasztasra valo
elokészitésével, felszolgalasaval kapcsolatos eldirasi rendszer, amely az élelmiszerlanc
minden eleméhez hozzarendeli az odavonatkozo veszélyeket, a megeldzésiikre szolgald
szabalyzd moddszereket, és azokat a pontokat, melyeket “kritikus szabalyozédsi pontoknak
(CCP)” neveznek, ahol a szabdlyozas segitségével a veszélyek megsziintethetok, vagy
elfogadhaté szintre csokkenthetdk. A HACCP igy magaba foglalja a veszélyelemzés teljes
végrehajtasi modjat, a kritikus szabalyozasi pontok meghatarozasat az egész folyamatra, ezen
pontokra a beavatkozadsi hatarok megallapitasat, a CCP-k megfigyelé rendszerének a
kialakitasat, a tervezett vizsgalatok és ellenérzések meghatarozasat, a kapott adatok
feldolgozasi szabalyainak kidolgozasat, a javitdé tevékenységek meghatarozasat, a
dokumentélasi rendszer létrehozasat, a megtervezett rendszer bevezetését, a munkatarsak

oktatasat és a rendszer miikodésének folyamatos, rendszeres ellendrzését. [151]
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A HACCP rendszer modszertana felhasznalhato a vizbiztonsagi tervek elkészitésében is,
mert magaban foglalja a jo gyartdsi és forgalmazasi gyakorlat szemléletét, tovabba a jo

higiéniai gyakorlatok fontossagat.

3.3.2. A ,Veszélyelemzés és Kkritikus szabalyozasi pontok” és az ISO 22000:2005 rendszer

egyiittes hasznalata

Nagyon sok élelmiszerszabvany létezik mar régota, melyek a HACCP rendszerét hasznaljak.
Viszont ezek koziil egyik el6iras sem tartalmaz egy olyan teljes élelmiszerbiztonsagi
iranyitasi rendszert, amely biztositand teljes mértékben a helyes mukodési gyakorlathoz
tartozd iranyitasi rendszer szempontjait, hogy a rendszer folyamatos fenntartasa
megvaldosulhasson. Tovabba ezek a szabvanyok bizonyos, az élelmiszer eléallitassal szoros
kapcsolatban 1év0 mas ipardgakra nem vonatkoznak, mint példdul csomagoldanyagok
gyartasa, vagy az ¢€lelmiszeripari gépek gyartasa. Tovabba a nemzetkdzi kereskedelem egyre
atfogobb folyamata miatt megnovekedtek az élelmiszerbiztonsagi problémak. Ez a higiéniai
kovetelmények be nem tartasat is eredményezte. Mas problémakat hozott a vegyi anyagok
tulzott vagy nem megfeleld hasznalata, vagy az 0j, esetleg nem biztonsagos technoldgiak
alkalmazédsa is. A felmeriilt sokszinli okok miatt nagyon sokféle élelmiszerbiztonsagi
szabvany sziiletett az utobbi években. Alapjait nézve mindegyik a HACCP modszeren
nyugszik, eltérések leginkabb a feliilvizsgalati modszerekben, szerkezetekben vannak.
Felmeriilt az igény egy olyan szabvany létrehozéasara, melyet barmilyen tipust, az
¢lelmiszerlancban résztvevd vallalkozas képes hasznalni. Lényeges szempont volt, hogy a
nemzetkézi szabvanyokat harmonizalni lehessen egy szabvanyban. Es tovabbra is
alkalmazhat6 legyen a jol bevalt HACCP médszere is. Igy sziiletett meg az I1SO 22000:2005
szabvany, mely nemzetko6zi szinten elfogadott lett. [152]

Az ISO 22000:2005 ¢élelmiszerbiztonsag iranyitasi rendszer tanusithatdo. A szabvany
alapjan deklaralhatd, hogy az ¢lelmiszerlancban részvevok a ,termdfoldtdl az asztalig”
(catering) tudjak-e az élelmiszer jognak, tovabba a kiillonbozd eldirdsoknak megfeleld,
ugyanakkor biztonsagos terméket eldallitani és forgalmazni. Az élelmiszerlanc minden
kozremiikodé szerepldje szadmara hasznalhato. Az ISO 22000 szabvany egységes
kovetelményeket hataroz meg a HACCP rendszerre vonatkozodan is és ezaltal tanusithatova
teszi a HACCP-t is. [153] Az adott szervezet hasznalva ezt a szabvanyrendszert képes a vevok

szamara objektiv bizonyitékot nyujtani arra nézve, hogy az adott termékiik, szolgaltatasuk
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biztonsagos élelmiszert eredményez. Minden vallalkozas fiiggetleniil a méretétol,
bonyolultsagatol hasznalhatja.

Fontos megemliteni, hogy a szabvanyban egy olyan elem is hangsulyt kapott, mely ennyire
atfogd formaban egyetlen élelmiszerbiztonsaggal foglalkozd szabvanyban sem szerepelt
eddig. Ez a bels6 és kiils6 kommunikacio, amely nélkiilozhetetlen a veszélyek felismeréséhez
¢és kézben tartdsdhoz. A szabvany hasznaldjanak meg kell hatdroznia a sajat helyét és szerepét
az ¢lelmiszerlancban, mert ez fontos a kiépitendd kiils6 kommunikécios kapcsolatok
hianytalan miikodtetéséhez. [154]

Az ISO 22000 szabvany mara mar szabvanysorozattd nétte ki magat. Van szabvany
példaul a miszaki specifikacid vonatkozdsdban, vagy van Utmutatdé szabvany az ISO
22000:2005 szabvany alkalmazasahoz. Az ISO 22000 konnyen integralhaté mas iranyitdsi
rendszerekbe is. Fontos tudni, hogy ez a szabvanyrendszer csak az élelmiszer biztonsagaval
foglalkozik, annak mindségével nem.

A vizet szolgaltaté iizemeltetSkre az integralt rendszerek a legjellemzSbbek. Altalaban a
két leggyakoribb integralt rendszeralkalmazas az ISO 9001 és ISO 22000, illetve az 1SO 9001
és ISO 14001 egyiittes alkalmazasa. A mindségiranyitas szervezésében élenjard vizellatd
rendszerek esetében pedig az ISO 9001, az ISO 22000 és az ISO 14001 harmassaga valosul
meg integraltan, szamba véve tovabbi szabvanyokat a laboratérium, a munkavédelem, az

informatikai rendszerek kapcsan.

3.4. Iranyitasi rendszerek alkalmazasanak vizsgalata a vizbiztonsagi tervezésben

A vizszolgaltatdsban is leginkdbb hasznalt szabvanyok ¢és szabvanyrendszerek rovid
bemutatasan tal, kutatasi célkitlizésem, hogy megallapitsam az irdnyitasi rendszerek
alkalmazhatdsagat a viz biztonsagi tervezésben. Tovabba, hogy kivalasszam a legalkalmasabb
iranyitasi rendszert, mely a vizbiztonsagi tervezésnél alkalmazhato lehet.

Az 1vovizbiztonsagi tervezés kapcsan elmondhat6, hogy harom ismert szabvany johetne
szoba: az ISO 9001, az ISO 14001 és az ISO 22000. Ugy gondolom, hogy ezek koziil
legkevésbé a KIR rendszerét lehetne hasznalni a tervezésnél. Bar tartalmaz veszélyelemzést,
kockézatok felmérését, jo a hulladék- és szennyvizkezelési stratégidja, de az ivoviz mindségi
problémakorét teljes mértékben nem képes lefedni. Nem megfeleld, mert olyan Iényeges
tényt, mint az adott termék vagy szolgaltatas mindsége, nem tartalmaz.

Az ISO 9001 mar jo alapnak tekinthetd a tervkészités vonatkozésaban, hisz a mindséget

szemmel tartja azéltal, hogy az egyes folyamat és szabalyozdsi 1épések minden egyes
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mozzanatanal minéség-centrikus. Meglatasom szerint azonban a kockazatelemzés és -
értékelés modszere nem olyan j6, mint a HACCP rendszeré. Attanulméanyozva az iranyitasi
rendszerek alkalmazasat a VBT-ékben, arra jutottam, hogy a HACCP az ISO 22000
szabvannyal egyiitt — ha integraltan jelenik meg a tervezésnél — a lehetd legjobb. A
kovetkezOkben ravilagitok arra, hogy még a HACCP egyiitt hasznalva az ISO 22000
szabvannyal sem fedi le teljes mértékben az ivovizbiztonsagi tervezést, nem egyenld azzal. A
tervezés soran csak jo alapnak bizonyulnak és hasznalhatoak, de vannak benniik hidnyossagok
is és nem képesek teljes mértékben lefedni az ivovizbiztonsagi tervezés témakorét.

Sok szakértd szerint az ISO 22000 rendszer és a HACCP hasznalata elegend6 egy ivoviz-
biztonsagi terv készitéséhez, mert ha ez az integralt rendszer, latva, hogy jol miikodtetheto az
adott vizellatdé rendszer kapcsan, akkor ennek szemléletét és a benne foglaltakat elegendd
interpretdlni az ivovizbiztonsagi tervezésnél. Attanulmanyozva kutatisom sordn a
vizbiztonsagi terveket, ugy itéltem meg, hogy a tervek megfeleldségét az ISO 22000-es
iranyitasi rendszer — magaba integralva a HACCP-t is — sem tudja teljesen egészében
kielégiteni. A rendszerhez tartozo egyes lépések bar jo alapul szolgalndnak, mégis hidnyzik
beldle ama atfogd szemlélet, mely a kozmirendszerek, vizellatd és csatornarendszerek
szemlélet integralna magéaba. Egészen mas veszélyforrdsokat és igy mas tipusti kockazatokat
kell az ivovizellatasban figyelembe venni, mint az élelmiszeripari alapanyagoknal. Bar a
végeredmény célja mindkét esetben ugyanaz, hisz a fogyasztohoz egészségiigyi és fogyasztasi
szempontokbol megfeleld ivovizet kell szolgéltatni, mégis egészen mas rendszeren és
folyamatokon keresztiil jut el a viz a fogyasztokhoz. Az ivoviz szolgaltatok meglévo
mindségiranyitdsi rendszerei jO alapot nyujthatnak az ivéviz-biztonsagi tervrendszer
kiépitéséhez, de a legtobbszér nem tartalmaznak kelld részletességgel veszélyelemzést €s
kockazatértékelést a teljes vizellatd rendszerre. Elmondhatd, hogy a tervek megirdsara egy
mas szakmai szempontokat is figyelembe vevd irdnyitdsi rendszer szemléletli, az ivoviz
ellatas soran fellépd kockazatok csokkentését célzd6 szakmai szempontrendszerii
kockazatelemzd ¢€s -kezeld rendszer szemléletét kovetd, és a megeldzés elvén alapulod
dokumentumrendszer hasznélata sziikséges.

Bar a HACCP foként azért keriilt bevezetésre az ISO 22000 mellé, hogy a nagytdmegben
gyartott késztermékek vizsgalata is elvégezhetd legyen, mely tehat az élelmiszerbiztonsag
garantalasara alkalmas rendszer, az ivoviz, mint termék, szempontjabol ez nem elegendd. A
masik szempont tehat, amiért nem alkalmazhato kelld biztonsaggal csak az ISO 22000 a
HACCP rendszerrel kardltve, hogy ez az egyiittes rendszer nem képes arra a fogyaszto

csapjaig eljutd ivoviz esetén, hogy egy esetleges karos szennyezés esetén leallitsa kelld
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idében a vizszolgaltatast. Mire ugyanis ez a tipusu iranyitasi rendszer érzékeli az esetleges
szennyezOdést, majd azt azonositja, addigra az ivoviz mar rég a fogyasztd csapjanal
hasznalatba keriilt! Ha egy csomagolt termékbdl, példaul palackozott dsvanyvizbdl mintat
vesznek, és vizsgalata azt eredményezi, hogy a fogyasztéra nézve nem megfeleld a mindség,
akkor egyszeriien nem szallitjak ki az atvevOhelyekre, iizletekbe az adott terméket. Ebben az
esetben van elég ido ahhoz, hogy feltarjdk az adott veszélyt, és megallapitsdk annak
kockazatat, anélkiil, hogy a fogyaszté megenné vagy innd a terméket. De az ivoviz, ha agy
tetszik, aramlik. Az elosztohaldzaton athalado viz, miutan az elosztohaldzatra raengedték, mar
eljut a fogyasztoig. Természetesen le lehet allitani a vizszolgaltatast, de nem azonnal, mikor a
hibara, veszélyre fény deriil, mert akkor azt még elemzik, esetleg laboratériumi méréseket
végeznek. Es ez id6 alatt halad elére a viz a csGvezetékekben a fogyasztok csapjaig. A
HACCP és ISO 22000 szabvany modszerét kovetve, mig pontos valasz nem sziiletik a
visszacsatolas folyamatabol, addig — hacsak nem azonnal egyértelmii és érzékelhetd hibarol
van sz6 — a legtdobb esetben nem allitjak le az elosztohaldzatra vald raengedést. A nem
azonnal észlelhetd veszély esetén altalaban utdlag torténik a szolgaltatas sziineteltetése. Ezt a
kérdéskort tovabb bolygatva — gy gondolom — ijabb ellentmondésba litkozlink, hogy miért is
nem elég az emlegetett szabvanyrendszer a HACCP-vel.

Harmadrészt szerintem azért nem alkalmas ez az iranyitasi rendszer a HACCP-vel egyiitt
alkalmazva a VBT kozegészségiigyi szempontl alkalmazasara, mert az elosztohalozat és a
fogyasztoi pont is egy olyan rendszerelemet képvisel a folyamatban, amire ugyantgy, mint a
viznyer6helynél és a vizkezelési technologidknal, veszélyeket kell beazonositani, a
kockazatokat értékelni, a beavatkozdsi pontok lehetdségét felallitani, a monitoring
tevékenységet folytatni €s a hibajavitd tevékenységeket elvégezni. A fogyasztéi pontokon
vagy az elosztohalozatban megtorténd veszélyek valdszinlisége pedig egyaltalan nem kevés,
egyaltalan nem elhanyagolhatd a szamuk, eshetdségiik. Es bar a legtobb iranyitasi rendszer
szem elott tartja a megeldzés elvét, €s eszerint jar el és mikodteti a folyamatait, azért egy
¢lelmiszergyartd cég nem kdveti nyomon teljes mértékben a fogyasztdi pontig a termékének
mindségét. Egyszeriien, mert képtelenség. Nincs erre megfelelé6 mddszer, nincs ra szabvany
sem (kivéve, ha az adott termék csomagoldsa megoldhatd). Arr6l nem is beszélve, hogy a
vizszolgaltato feleldssége a viz kapcsan csak a vizordig, az atadasi pontig érvényes. Rdadasul
ez a két rendszerelem talan a legkevésbé tarthatd kézben, azaz iranyitas alatt. Ha egy
technologiaban kovetkezik be példaul valamiféle hiba, akkor azt nagy valdsziniiséggel az ott
dolgozd szakemberek gyorsabban észreveszik és kisziirik, tovabba gyorsabban el tudjak

haritani a hibat, mint egy elosztohilozatban. Es még nehezebb a hiba észlelése a fogyasztoi
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végpontoknal. Rdadasul nem minden szennyezddés szemmel lathato. Ha a vizszolgaltaté nem
veszi ¢észre idOben a hibat és a fogyasztéi csapokndl van csak esély arra, hogy az
kiderlilhessen, akkor a fogyasztok egészségligyi 4allapotira a legnegativabb hatast
gyakorolhatja az adott vesz¢ly. Hisz a fogyaszto gyanutlanul hasznalja, fogyasztja a vizet. Ha
nem abszurd és nem szemmel lathato a hiba a fogyasztd szaméara, mint példaul ha az atlatszé
viz barnas vagy feketés szinli lesz, vagy ha az iz mindsége eltér el a megszokottol, akkor a
fogyasztdo megissza a nem megfeleld mindségii vizet. Igy az ilyen szektorban hasznalt
iranyitasi rendszerek nem elegenddek, ¢és nem kompatibilisek teljes mértékben a
vizszolgaltatasban elvart megeldzés elvével és az arra épiild ivovizbiztonsagi tervezéssel,
fiiggetlentil att6l, hogy az iranyitasi rendszereknek is része a megeldzés elve.

Ha a felsorolast kovetem, akkor a negyedik lesz az a megéllapitdisom, amiért egyik, —
kimondottan a vizszolgaltatas kapcsan hasznalt — ISO rendszer sem elegendd teljes mértékben
az ivovizbiztonsagi tervezéshez. A termék mindségére nézve, vagy a fogyaszthatosagit szem
elott tartva jol bevalt szabvanyok és szabvanyrendszerek vannak. Vannak, melyek a termék
biztonsagat tartjdk szem el6tt. De gyakorlatilag egyik idevonatkozo szabvany ¢és
szabvanyrendszer sem fektet nagy hangsulyt a termék, azaz az ivOviz, mennyiségi
problémakorére. Pedig arra is figyelni kell, hogy a lakossag elegendd, megfelel6 mennyiségii
ivovizhez jusson. Az ivoviz mennyiségi kérdéskorével még kiilon fejezetben foglalkozom,

mert ez a témakor az ivovizbiztonsagi tervezésnél is kevésbeé hangsulyos.

3.5. Részkovetkeztetések az iranyitasi rendszerek témakorében

Az ivovizbiztonsagi tervezés témakorében folytatott kutatasaim soran megallapitottam tobb
szempontbol is, hogy az iranyitasi rendszerek egyediil és azok egyiittes integralt hasznalata
sem fedi le az ivOvizbiztonsagi tervezést, csak alapul és tdmaszul szolgalhatnak a
vizbiztonsagi tervezésben.

A vizbiztonsagi tervek készitésére vonatkozoan megallapitottam, hogy a hattériil szolgalo
kiilonboz6 iranyitasi rendszerek koziil a legalkalmasabb az ISO 22000 rendszer és az HACCP
egylittes hasznalata. De még ez sem elegendé 6nmagaban a vizbiztonsagi tervek készitéséhez.
Az élelmiszeripari segédanyagként hasznalt viz, és a csapbdl kifolyd ivoviz egymastol olyan
eltérd folyamaton keresztiil jut el a fogyasztéhoz, hogy a veszélyforrasok és igy a keletkezett
kockazatok tobbsége ¢és igy azok kezelése is kiilonb6z6. Ez a vizellatasi lanc elosztoi
héalozatai és a fogyasztéi végpontoknal {itkdzik ki leginkdbb. Ha parhuzamot vonnék az

¢lelmiszeripar és a vizellatas kozott, akkor mindkettérél elmondhatod, hogy a kiindulasi
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anyagokat, illetve a vizellatas folyamatdban a nyersvizet képesek ellendrizni €s a lehetséges
kockézataikat feltarni. Az ¢élelmiszeriparban a gyartasok folyamatait, addig a vizellatasnal a
vizkezelés folyamatait lehetne aztan 6sszehasonlitani. Mindkét esetben, ha esetleges kockazat
Iépne fel, akkor azt még ott helyben a szakemberek észreveszik és megoldhatjak a felmertlt
hibakat. Az ¢élelmiszeriparban majd a készterméket csomagoljak ¢€s szallitjdk a
végfogyasztokhoz. A csomagolas egyfajta védelmet ad a készterméknek a szallitasa kdzben.
Kicsi az esély, hogy valami olyan helyzet alljon el6, ami a szallitdis kdzben a termék
mindségében valtozast okozna — természetesen, ha az idevonatkozo eldirasok betartasa,
figyelembevétele megtorténik. A vizellatasban a tisztitott viz az elosztohalozatba keriil. Bar a
vizszolgaltatd felelosségei kore az elosztohaldozatok megfeleld tisztasaga és karbantartasa,
mégis itt a készterméket olyan kockazatok érhetik, melyek az iizemelési utasitasok ¢és
szabalyzatok betartasa mellett is nagyobb eséllyel alakulnak ki, mint egy csomagolt termék
szallitdsa kozben fellépd kockazatok. Tovabba a vizszolgéltatonak az atadasi pontig van
kotelezettsége az ivoviz kapcsan, amin tul pedig még jo eséllyel alakulhatnak ki olyan
kockazatok, amik negativan befolydsoljadk a mar kezelt vizet, avagy a készterméket. Az
atadasi pont és a fogyasztdi pont kozotti belsd vezetékekre, azokbdl adodd kockazatokra a
vizszolgaltatonak nincs rdhatisa. A vizszolgaltatasban hasznélt irdnyitasi rendszer egyike sem
veszi figyelembe ezt a részt. Az élelmiszeriparban alkalmazott 1SO:22000 integraltan a
HACCP kockéazatkezeld rendszerével a nyersanyagtdl kezdve képes leszabalyozni a termék
eloallitasat, szallitasat egészen a vasarloig. A vizszolgaltatdsban viszont ez nem lehetséges.
Azt az atfogd szemléletet, melyet a kozmiirendszerek és vizellatd és csatornarendszerek
képviselnek a vizszolgaltatas tekintetében, ezek az iranyitdsi rendszerek nem tartalmazzak.
Ezen szemlélet hianya igy kiiitkozik a tervekben. Igazoltam, hogy a mindségiranyitasi
rendszerek barmelyike, mely vizsgalja a késztermék allapotat, mindségét, és esetleges nem
megfeleldség esetén képes ledllitani a végtermék eljutasat a fogyasztokhoz, nem képes

megallni a helyét a fogyasztoi végpont vonatkozasaban.
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4. HAZAI VIZELLATAS

Ma mar Magyarorszag valamennyi telepiilésén van kdzmiives ivoviz ellatas, miikodéstiket a

2011. évi CCIX. Torvény - a vizikézmi szolgaltatasrol — alapjan végzik. A lakossag 95%-

anak van lehet6sége hasznalni vezetékes ivovizet. A fogyasztok maradék 5 %-a egyedi

vizellatassal jut ivovizhez. Megyei lebontasban ezt a 10. abra jol mutatja. Az abran latszik,

hogy leginkabb Bacs-Kiskun, Pest, Nograd megyékben a legnagyobb a kozmiives vizellatasra

nem kotott lakossag aranya.
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[ ] wizhaldzatra nem coatlakozott lakossag ardnya az dsszlakossaghdl, 2011 /%

10. dbra: A vezetékes ivovizhalozatra csatlakozo lakossag aranya az 0ssznépességbdl megyénként

2011-ben
Forras: Nagy E. (2012) adatai alapjan szerk. Eordoghné M. M. 2012
(letoltés: 2014. 08. 28.)

Az ivovizellatassal ellentétben a szennyvizelvezetés orszdgos szinten mar joval

alacsonyabb szazalékokat mutat. Hazankban a vizikozmii ellatds, vizikozmii szolgaltatds —

vizellatas - csatorndzas — kérdései, problémakorei az Eurdpai Unidhoz valo csatlakozasunkkal

Osszefliggésben az elmult években fokozottan elétérbe kertiltek. A vizikozmii ellatas,

szolgaltatas fontos jovOben megoldand6 feladatdnak kell tekinteni a szennyvizelvezetés,
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szennyviztisztitas kiépitését, mely a fejlett eurdpai orszagokhoz képest jelentds elmaradast
mutat. A szennyvizelvezetés szazalékos aranyat, megyei lebontasban az 11. abra szemlélteti.
Az édbra alapjan lathat6, hogy Bacs-Kiskun megyében a legalacsonyabb a szennyvizcsatornara
torténd csatlakozas. De Pest, Szabolcs-Szatmar-Bereg, Hajdu-Bihar, Heves, Csongrad megye

egy-egy harmad részénél sem megoldott a szennyvizelvezetés.
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o ;f'l - Csatornahaldzatra csatlakozd lakossag aranya az dsszlakossagbal, 2011 /%/

I:' Csatornahaldzatra nem csatlakozd lakosség aranya az dsszlakossaghbdl, 2011 /%/

11. dbra: A szennyvizcsatorna-hdlozatra csatlakozo lakossag aranya az ossznépességbol megyénkent
2011-ben
Forras: Nagy E. (2012) adatai alapjan szerk. Eordéghne M. M. 2012
(letoltés: 2014. 08. 28.)

Eurdpai viszonylatban hazdnk nem mindsiil vizpazarld orszdgnak. Magyarorszdgon a
vizdijak emelkedésével a vizhasznalat csokkent az utobbi években. A 2011-es adatok szerint
ez atlagosan 100-110 liter/f6/nap koriili Magyarorszagon, de az egyes teriiletek kozott jelentds
eltérés van. [155] A 12. abran néhany EU tagallam napi vizfogyasztasa lathatoé egy fore
megadva. A legnagyobb pazarlds Svéjcban torténik, mig a legalacsonyabb a vizhasznalat

hazankban.
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12. dbra: Eurdpa egyes orszagainak a napi vizfogyasztasa fejenkénti mennyiségben
Forras: C.1I. eau — Centre d’information sur [’eau — 56 questions pour ,,tout” savoir sur [’eau cimii
kiadvany
(letoltés: 2014. 01. 12.)

A vezetékes ivoviz ellatas alatt kimondottan az ivoviz kovetelményeknek megfeleld viz
fogyasztokhoz torténd eljuttatasat értjiik az erre kiépitett vezetékrendszeren keresztiil. A
vizellatashoz hozzatartozik a viz kitermelése, kezelése, tisztitdsa, a felhasznélasig torténd
tarolasa, az eclosztohalozat segitségével torténd tovabbitasa és az eldirt nyomas-szint
biztositdsa a fogyasztok altal igényelt helyen. A szolgaltatoknak kotelessége, hogy a
fogyasztok részére a vizellatast folyamatosan, az eldirt mindségben, tervezés szerinti
mennyiségben és nyomason képesek legyenek biztositani. [156]

A jelenleg hatalyos 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet az ivoviz-biztonsagi tervezés
kapcsan négy nagy csoportra osztja a tervkészitésre vonatkozo tartalmi kotelezettséget. A
vizellatd rendszer fObb jellemzdit e négyes tagolds — a viznyerés, a vizkezelés, az

elosztohalozat és a fogyasztoi végpontok — segitségével targyalom én is.
4.1. Viznyerohelyek, nyersviz-forrasok
A vizellatasra alkalmas viz négyféle tipusu viznyerésbdl, viznyerd helybdl szarmazhat,
ugymint: felszin alatti vizek, felszini vizek, csapadékvizek és ujrahasznositasbol visszanyert
vizek.
e Felszin alatti vizekhez tartoznak a talajvizek, a rétegvizek, a karsztvizek, a hasadékvizek,

a hegyvidéki forrasvizek és a parti sziirésii vizek.
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Altalanossagban elmondhatdé mindegyik felszin alatti viztipusrél, hogy tobbnyire ivasra
alkalmasak. A tisztitasuk, vizkezelésiik egyszerlibb és igy olcsobb, mint a felszini vizeké.
Hazank a felszin alatti vizekben bévelkedik, viszont ezek a készletek is végesek. A hazai napi
sziikséglet tobb mint 95 %-a kiilonbozo tipusu felszin alatti, mig csak 5 %-a felszini vizekbdl
szarmazik. A felszin alatti vizeinkre jellemzd, hogy nagyon sériilékeny vizbazisokat foglalnak
magukba. Ez azt jelenti, hogy bar bizonyos mértékig védve vannak a kiilonféle
szennyezOdésektol a folottik 1évé foldtani kdzeteknek, képzoddményeknek koszonhetden,
mégis nincs folottiikk olyan vastag vizzard réteg, ami megakadalyozhatnd a szennyezddések
beszivargasat. [157]

A talajvizek a felszin alatti vizek legfels6 rétegeit jelentik, a legfelsd vizzard réteg felett.
Emberi fogyasztasra el6kezelés nélkiil altalaban csak ritkan alkalmasak, mert a szennyezés a
felszin alatti vizek vonatkozasaban itt nagyobb lehet. De példaul Tolna megyében, Sopron
kornyékén jellemz6 a magan vizhasznalatuk. Hatnak rajuk a meteorologiai viszonyok, igy
homeérsékletiik, kémiai 0sszetételiik kiilonbozo lehet.

A rétegvizekre jellemz6, hogy a porozus kdézetek hézagaiban vannak jelen. A talajviz alatt
20 m mélységtdl tobb ezer méter mélységig eléfordulhatnak, akér tobb, egymastdl fiiggetlen
rétegben is. A két vizzaro réteg kozott 1évo és nyomads alatt all6 rétegvizet — ha nyomasa elég
nagy ahhoz, hogy a vizet a felszin folé juttassa kutfuras esetén — artézi viznek is hivjak. Ha a
rétegviz nagyobb mélységben talalhato, akkor mélységi viznek nevezik. [158] Ha a rétegvizek
hémeérséklete nagyobb 20 °C foknal, akkor langyos termalviznek nevezik, ha a hdmérséklete
meghaladja a 30 °C-ot, akkor meleg termalis viznek hivjak.

Karsztvizeknek a karbonatos kézetek szénsavtartalmi viz altal kioldott tireg- és
jaratrendszerében, tovabbd a hegységszerkezeti nyomas vagy mozgasok 4altal kialakult
hasadék- és repedéshalozatban mozgd vizet nevezik. A felszinrdl beszivargassal, vagy
viznyel6kon at jut a hegység hasadékaiba. A felgylilemld karsztviz a volgyek oldalan,
karsztforrason keresztiil jut a felszinre. [159]

A hasadékviz a kézetek repedéseiben tarolt vizet jelenti.

A parti szlirésli vizek atmenetet képviselnek a felszin alatti és a felszini vizek kozott. A
partiszirés hatékonysagat egyrészt a meder allapota hatarozza meg. A kavics, a homokos
kavics ¢és az iszap liledékek vastagsiaga és Osszetétele befolydsolja a kitermelhetd viz

mennyiségét és a sziirést is. [160]
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e Felszini vizek koz¢é a folydvizek, az allovizek, a mesterséges tarozok, a brakkvizek és a
tengervizek sorolhatok.

A brakkviz, mely masképp nevezve félsos viz, a sdtartalma nagyobb, mint az édesvizé, de
kevesebb, mint a tengervizé. A brakkviz és tengerviz kivételével hazankban minden felszini
viztipus jelen van. A folyovizeinknek azonban még az 5%-a sem ered hazankban, mely azt
eredményezi, hogy mind a vizhozamukat, mind pedig a mindségiiket az orszadghatarokon tuli
koriilmények nagymértékben befolydsoljak. Hazankban a kornyezetvédelmi hianyossagok
miatt a vizellatasra vald felhasznalasuk nem olyan kedvez6. A legkedvezdbb vizgazdalkodast
a mesterséges felszini tarozok biztositjak. [161] Raadasul a felszini vizeink elhelyezkedése,

halozati stirisége eléggé egyenlétlen. [162]

e (sapadékvizek

Manapsag a hazai telepiilési vizgazdalkodasban egyre nagyobb szerepe jut a csapadékvizek
ujrahasznositasanak. A csapadékviz telepiilési hasznositasa kétféle modon torténhet. Az egyik
a tetdvizek hasznositdsa, a masik a burkolt (és burkolatlan) feliiletekrdl lefolyo csapadékvizek
Osszegyljtése. Ez utobbi kezelése mar telepiilési szintli tevékenység. A tetdrdl vald vizgyljtés
a haztartasok vizgazdalkoddsdban valhat fontossd. A fogyasztok egyre nagyobb hanyada
probalkozik a csapadékviz és a sziirkeviz gyiijtésével, Gjrahasznositasaval, hisz a gytjtés

modszere egyszeril és az esOviz ingyen van. [163]

e Ujrahasznosithat6 vizek
Végiil a negyedik tipusba olyan vizek tartoznak, melyek nem kozvetleniil a hidroldgiai
korfolyamatokbol, hanem a mar legalabb egyszer felhasznalt vizek ujrafelhasznalhatosagabol

adodnak. Ez jol szabalyozott vizkészlet-gazdalkodast jelent. [164]
Az ujrahasznosithatod vizek és a csapadékvizek kivételével, a 13. abra, a kiilonb6z6 tipust

vizeink vizellatdsban torténd hasznositasat mutatja orszagos lefedettségben. Lathatd, hogy

hazankra a felszin alatti viztipusok koziil leginkébb a rétegviz a jellemzo.
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A vizbazis a vizkivételi miivek altal hasznositott, vagy arra kijeldlt teriiletbdl, a felszin
alatti térrészbdl, az onnan kitermelhetd vizkészletbol, tovabba a vizbeszerzd 1étesitményekbdl

tevodik Ossze. [165] A vizbazisok stratégiai fontossagiak. Védelmiik igy elengedhetetlen.

4.2, VizKkivétel és szallitas

Bar bizonyos szempontbdl ez a rész még akar a vizbazisok témakor ala is tartozhat, mégis a
vizbazis fogalmahoz nem sorolhatéak a vizkivételi miivek, elemek. A felszin alatti vizek
esetében a kiilonbozo kutak tartoznak ide. A felszini vizek esetében a vizkivételhez vizkivételi
mivet létesitenek. Tovabba mind a felszin alatti, mind a felszin feletti vizforrasok
kinyeréséhez elengedhetetlenek a szivattyuk 1is, mint vizkivételi eszk6zok vagy a

szivattyutelepek.

» Felszini vizek kinyerése:
A megfeleld vizkivételi berendezés telepitéséhez ismerni kell példaul az adott vizbazis
legmagasabb ¢és legalacsonyabb vizszintjét, fizikai, bioldgiai és kémiai szennyezettségét,

hémeérséklet ingadozésait. Kisebb vizmennyiség kivételére elegendd az Gn. vizkivételi cs6. A
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kitermel6 szlirécsove a legkisebb vizallasnal is a viztikor alatt legyen 2 méterrel, a
medencefenéktdl szamitva pedig annal 1 méterrel magasabban kell lennie. A vizkivételi mii
pedig mar ¢épiiletb6l, a toltésbol, a gépterembdl, a motorokbol, a nyomdcsobdl, a
szivattyukbol, a tolozarbol és a gerebbc’il13 tevodik Ossze. [166] A szivattyutelep célja, hogy a
vizszallitd rendszer nyomésat a szivattyukkal fokozza, vagy a mélyebben 1évd vizet
magasabbra emelje, vagy a viz sebességének novelését megoldja.

Ha a felszini vizek kinyerése kutakkal torténik, akkor az atmenetet képviseld partisziirésii
viz kinyerése torténik. A felszini vizek kozelében furt kutak az iiledékes kézet — kavics,
kavicsos-homok, homok — altal megsziirt felszini vizet csapoljak meg. [167] A kiilonb6z6

kuttipusok koziil erre az Un. csapos kut a legalkalmasabb.

» Felszin alatti vizek kinyerése:
A felszin alatti vizek kinyerésére galériakat, kutakat hasznalnak. A galéria a talajvizek,
forrasvizek kinyerésére hasznalatos. Felszin kozeli, j6 vizvezetd rétegbe kell telepiteni a
csapolo berendezést. A vizvezetd rétegben, a réselt kavicsagyban a sziirdcsé kozel vizszintes
elhelyezkedésli. A bearamld vizet a szlirdcsOnek a lehetd legkisebb ellendlldssal kell
szallitania a gyiijtéaknaba, ahonnét kiszivatty(izzak a vizet. A szlirbcsé hossza maximum 150
méter. A gylijtéakna a sziirécsOhossz kozepére keriil, a szlirdcsé végpontjahoz ellendrzéaknak
csatlakoznak az ellendrzés, a fertGtlenités és az Oblités céljabol. [168] Tipusai a parti és
medergaléria.
A viznyerésre hasznalt kutak fobb tipusai roviden a kdvetkezok:
- Akna kut: betonbol, vasbetonbol €s téglabol épitett, henger alaku kut, mely nagy
kutfeliilettel rendelkezik a viz kinyeréséhez.
- Fart kut: kialakitasa kézi vagy gépi furassal torténik. A vizet egy vagy tobb viztartd
rétegbdl termeli ki. Mélysége akar tobb szaz méter is lehet.
- Cséapos kut: egy nagyobb aknabol és az abbol kihajtott 5-7 db csapbol, azaz
szlirdcsOvekbol all. A csapok 30-50 méter hossziak, az akna atmérdje pedig 4-6
méter. Vizhozamuk a legnagyobb 6.000-12.000 m*/nap kapacitassal. [169]
- Me¢élyfurasu kat: altalaban 30-40 m-nél mélyebb, furt kat, mellyel vizzard réteggel
fedett viztarto réteget csapolunk meg. Gyakori az alkalmazasuk, mert hazankban 80-

200 m k6zotti mélységben mar lehet altalaban megfelelé mindségii vizet talalni.

13 Gereb: az uszadékok visszatartisara szolgalo miitargy. Egy racs, mely parhuzamos rudakbol tevédik Sssze.
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A vizellatasi lanc esetében a kutak altal termelt vizet nevezik nyersviznek. A vizkivétel
utdn soron kovetkezd 1€pés a nyersviz eljuttatdsa a vizkezeld rendszerbe. Az esetek
tobbségében ugyanis sziikséges a kiilonbdzd viztechnoldgiai 1épések bevezetése, hogy
tisztitott viz jusson el a fogyasztohoz, mely ivasra alkalmas. A viz a beszerzés helyétdl a
tisztitotelepre eljuthat egyrészt gravitacios vezetéssel. Ezt akkor alkalmazzak, ha a kezel6telep
a termelés helyének szintjénél mélyebben taldlhat6. Mdasrészt a viz eljuthat szivornyas
rendszer segitségével is. Ilyenkor az egyes kutakbol a szivornyavezeték a gyiijtdaknaba
széllitja a vizet. Az akndbol szivattyaval vezetik tovabb. Harmadrészt nyomovezetéket
hasznalnak, ha a vizkezel6 telep a viztermelés helyénél magasabb szinten fekszik. A szallitas

csorendszerrel torténik. A vezetékek futhatnak nyilt terepen, vagy a fold alatt.

4.3. Vizkezelés

A kezelésre, tisztitdsra szoruld vizeket a vizmili fogadja, ahol kiilonb6zd technoldgikat

alkalmazva a fizikai, kémiai és biologiai szennyezddéseik eltavolitasra keriilhetnek.

A kovetkezbkben roviden ismertetem a hazai ivovizellatasban hasznalatos fobb ivoviz-

kezelési technologiakat:

» Durva sziirés
Ez a modszer kimondottan a felszini vizek tisztitdsanal johet szoba. A felszini vizek esetében
ez az elsd 1épés. Célja a viz felszinén Usz6 nagyobb méretli szilard anyagok eltavolitasa. A

technologia maradéka a rdcsszemét.

> Ulepités
Az iilepités szintén a felszini vizek tisztitasahoz hozzéarendelhetd 1épés. A dugulast okozo,
viznél nagyobb siirlisegli lebegd szennyezddések, homok- €s iszapszemcsék eltavolitasara
alkalmas. Az iilepit6 berendezésben a viz sebessége lecsokken és a beallitott tartdzkodasi idd
fiiggvényében a kivant szemcseatmérdjlinél nagyobb szennyezddések a medence fenekére

tilepednek, ahonnan kotrd-, elszivo- vagy mosoberendezéssel eltavolithatoak. [170]

» Olajtalanitas
A felszini vizek sokszor szennyezddhetnek olajjal. Ezt vizelokészitéskor kell eltavolitani. Kis

olajszennyezés esetén sorba kapcsolt olajelvalaszté edényeket hasznalnak. Az olaj a viz
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felszinén 6sszegytlik kis strisége miatt és onnan lef6l6zhetd. Nagyobb olajszennyezédésnél

nagy fajlagos feliiletii adszorbenseket vagy deritést hasznalnak. [171]

» Gaztalanitas
Ha sziikség van a gaztalanitasra, akkor a felszin alatti vizek vonatkozasaban ez az elsé 1épés.
A gaztalanitassal egyidejlileg a felszin alatti vizek agressziv COp-tartalma, a metan és a
hidrogénszulfid tartalom eltavolithat6. Tovabba a hidrogén-karbonat koétésti oldott vas a vizbe
jutd O, tartalom révén oxidalhatd, az oldott mangantartalom pedig az Oy-nel részben

csokkenthet6. [172]

» Derités
A vizben lebegd 0,01 mm-nél kisebb szemcsenagysagli anyagok, mint a finomiszap, a
kolloidok és a szerves anyagok, oldott vegyiiletek iilepitéssel nem tavolithatok el a vizbdl,
mert lilepedési sebességlik til kicsi. Tovabba a kolloid részecskék negativ toltéstiek, ¢€s
taszitjak egymast. Eltavolitasukhoz a stabilizaloé eréket kell megsziintetni el@szor, mely a
koagulécioval valosithatd meg. Aztan a flokkulacio (pelyhesités) folyamata kovetkezik, mely
soran a destabilizalt részecskéket nagyobb méretli részecskékké alakitjak. Ezt kdvetéen
fazislevalasztas torténik, mely leggyakrabban az iilepités folyamata. A koagulacio,
flokkulacio és a fazisszétvalasztas egyiittes folyamatat deritésnek nevezik. [173] Deritéshez

altalaban az aluminium vagy a haromértékii vas soit alkalmazzak.

» Szilirés, szlirbanyagok és sziirési eljarasok
Mind a felszini, mind a felszin alatti vizekbdl a lebegd szilard anyagok sziiréssel
eltavolithatok. A szlirend6 szuszpenzid adott rétegvastagsagu, porusos sziirérétegen halad at.
[174] Sziir6kkel mar a 0,1 um-nél nagyobb szemcseméretii anyagokat vissza lehet tartani. A
viztechnologiaban legelterjedtebb sziirdk toltete sziir6kavics, szirdhomok.

Mind az arzénmentesitésnél, mind a vas-mangantalanitasnal alkalmazhatok kiilonb6z6
szlirési technikdk, sziliréanyagok. A tartdlyba sziirdanyagokat helyeznek, melyeken a kivant
komponenst megkdtik. Egy technoldgia sordn hasznédlhatnak eldsziirést és utdsziirést is.
Példaul a torésponti klorozadsi technologiandl mindenképp sziikséges az aktivszenes
adszorpcié utdlag. A szlrétartaly tartalmazhat vas-oxid alapt adszorbenst (fantazianeve:
GEH) is, mely arzénmentesitésre, és vas-mangantalanitasnal is egyarant jol alkalmazhato.
Nem igényel feliigyeletet és vegyszeradagolast. Viszont a sziiréanyag telitddésekor azt

cserélni sziikséges, ami nagyon koltséges. Az aktivszén adszorbenseket csak a mar mas
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modszerrel nem csokkenthetd szervesanyag tartalom eltdvolitasara hasznaljak leginkabb, mert
dragak. A homok/kavicssziirok hasznalata sokkal koltség-baratabb. Mindegyik sziirbanyag
kapcsan ismert a szlir6oblités a szlir6k iizemeltetése soran, mely egy rendszeresen végzett
tevékenység. Nem megfeleld0 mindségi eredmények esetén sziikséges lehet a sziir6k soron

kivili visszamosasa.

A kovetkezOkben hazdnkban a leggyakrabban eltavolitani sziikséges komponensekhez tartozo

technologidkat mutatom be:

» Vas ¢és mangantalanitas
A felszin alatti vizek vas és mangan tartalmat a redukalt allapotdi vas és mangan-ionok
oxidacidjaval majd ezt kovetden a keletkezd oxid-hidroxid csapadék kisziirésével lehet
eltavolitani. A kiilonféle technoldgiakban oxidaloszerként levegd, natrium-hipoklorit vagy
kalium-permanganat johet szoba. A levegds oxidacios technologidk sordn a vas és mangan
tartalom eltavolitasat a szirén kialakuld biofilm is segiti. A szlird elfertdzédését
visszamosassal vagy gyenge fertOtlenitdszeres Oblitéssel kell megsziintetni. A natrium-
hipokloritos oxidaciondl az eldoxidaloszer adagjat a lehetd legkisebb, még megfeleld

hatékonysagu értéken kell tartani. [175]

» Arzénmentesités
Arzén mentesitésére is oxidaciot kell hasznalni. Az oxidacio soran az arzén(IIl) ionok
arzén(V) 1onokka alakulnak. Az un. kicsapatidsos technologia alkalmazdsakor az arzén
csapadékban valo hatékony visszatartasahoz vas-szulfatot is kell adagolni. A masik gyakran
alkalmazott technologia az adszorpcios technoldgia. Ez egy specialis sziir6kézeg hasznalatat,
altalaban aktiv vasvegyiilet feliiletli szlirokozeget jelenti. A toltet aktivitasat megfeleld
gyakorisaggal mért szlirtviz arzén tartalom alapjan ellendrzik. A beavatkozési hatarérték
tullépés esetén a toltet aktivalasat egy alkalommal javasolt csak feltjitani, hidrogén-peroxid
tartalmu oxidaloszer alkalmazasaval. A tovabbi esetben 1j toltetet kell alkalmazni. Itt fontos
megemliteni, hogy ha jogszabalyi hatarérték tullépés torténik, akkor a vizkezelési technologia
azonnali feliilvizsgdlata sziikséges. A beavatkozds megtétele és az érintett haldzat azonnali
intenziv mosatasa mellett meg kell kezdeni a sziikségvizellatast. Két egymast kovetd

megfeleld vizminta eredmény eléréséig a halozat napi mosatasa elengedhetetlen. [176]
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» Ammonium eltavolitas
Az ammonium eltavolitdsara alkalmas technolégiak: 1égoxidacids technologidk, bioldgiai
ammoniummentesité technologidk ¢és torésponti klorozasos technologia. A 1égoxidacios
technologidk esetén a szlirdon megtapadod biofilm a nyersvizben jelenlévéd ammoOnium
nitrifikalasat is elvégzi, igy spontan ammoniummentesités is 1étrejon. Gyorstesztes méréssel
ellendrzik a héalozatra kiadott viz nitrit- ill. ammoénium-koncentracigjat. A szlir6 elfert6zodését
visszamosassal vagy gyenge fert6tlenitOszeres oblitéssel sziintetik meg. Ha a haldzat pontjain
nagy mennyiségl nitrit (1 mg/l vagy afolotti) van jelen, és rendszeres mosatasokkal nem
sziintetheté meg, akkor sziikségivoviz ellatast kell megvalositani. [177]

A bioldgiai ammonium-mentesités esetében a folyamat nem szabalyozhato, az on-line
monitoring nem lehetséges. Raadasul semmi sem garantalja, hogy a nitrifikacioés folyamat
nem reked meg a nitrit képzédésnél. Eldnye, hogy koltségkimélé eljaras és nem igényel
vegyszert.

A torésponti klorozasos technologidk esetén a klor (hypoklorossav, vagy hypoklorit ion)
reagal az ammonium ionnal €s klor-aminok képzddnek, Gigymint: mono-, di- és triklor-
aminok. A mono- és diklor-amin stabil, mig a triklor-amin gyorsan elbomld vegyiilet, ami
nitrogénné alakul. A torésponton minden ammoénium ion triklor-aminnd alakul, ami a
torésponti klérozas lényege. A toréspont utan a triklor-amin bomlédsakor 1étrejovo klor
redukalasat granulalt aktiv szenet tartalmazé adszorberrel oldjak meg. Elonye, hogy az

ammonium ionok gyakorlatilag csaknem teljesen kivonhatok a vizbél. [178]

» Fert6tlenitési eljarasok
A vizfert6tlenités lehetdvé teszi, hogy az ivoviz megfeleld mindségét a vizelosztas soran is
megtartsa, az ivoviz ne fert6z6djon el. A fertStlenitdszert adagold berendezések mitkodését
fontos figyelemmel kisérni. Meghibasodasuk észlelése utan 4 oOrdn beliil a milkodésiiket
helyre kell allitani. Nyomon kell kdvetni a halozati mintavételi helyeken mért ferttlenitdszer-
koncentraciot. Ha az eltérés van a beavatkozasi értékekt6l, a fertOtlenitOszer adagolasat

valtoztatni kell. [179]

Hazai téren a leginkabb hasznalatos két fertOtlenitési eljaras a kovetkezo:
- Fert6tlenités natrium-hypoklorit oldattal, klorgazzal, klor-dioxiddal
Az utofertdtlenitdszerbdl keletkezd reakciotermékek a hipds vagy klorgazos fertdtlenités
esetében a trihalometdnok, mig a klor-dioxidos fertdtlenitésnél a klorit. Ezek a

melléktermékek kozegészségligyi szempontbdl a szervezetre karosak. Emiatt fontos a
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fertdtlenitészer legkisebb dozisban torténd adagolasa, illetve a melléktermékek
- UV fertbtlenités
Az ivovizellatas biztonsaganak novelése érdekében egyes vizmiivek UV csiratlanito
berendezéseket hasznalnak. Az ilyen fertétlenités foleg a sériilékeny vizbazisok esetében
fontos, ahol nagyobb az eshetésége annak, hogy a szé€lsGséges id6jaras miatt a
szennyezddések bemosodhatnak és bakteriologiai szennyezddések léphetnek fel. Az UV
fertétlenitdé berendezés hatékonyan egésziti ki a hagyomanyos vegyszeradagolassal végzett
vizfertétlenitési eljarasokat. Az UV-sugarzas roncsolja a mikroorganizmusok genetikai és
orokitd strukturajat, megakadalyozva a szaporodasukat. A besugarzas leghatékonyabb az
ugynevezett UV-C tartomanyban. A megfelelé hulliamhossza UV sugarzast specialis
fénycsovek valositjadk meg. A besugarzas a mikroorganizmusok inaktivalasa céljabol 250-256
nm kozott torténik. Az UV fertbtlenités utan vett vizmintdk mikrobioldgiai vizsgalati
eredményei a berendezés hatékonysagat mutatjak. Ha intenzitascsokkenés, vagy vizmindség

romlas kovetkezik be, akkor a berendezést oblitik. [181]

4.4, Elosztohalozat és viztarolas

Az ivoviz kozos tulajdon, a fogyasztokhoz vald eljuttatasdhoz sziikséges az infrastrukturalis
rendszerek halozati kiépitése, legalabbis a fejlett orszagok régidiban. A haldzatok kiépitése €s
fenntartasa viszont magas koltségigényii. A viztermeld, vizkezeld telepek tobbsége ugyanis a
fogyasztoktol tdvol helyezkednek el, tehat gondoskodni kell a viz széllitdsarol. A széllitas
csOvezeték haldzaton keresztiil valosul meg. A vizelosztd rendszerek felépitését a telepiilés
szerkezete, nagysaga ¢€s topografidja nagymértékben befolyasolja. A haldzatok a koztertiletek
alatti csdvezetékekbdl, szerelvényekbdl, tovabba az egyes ellatott létesitményekben 1évo
csovezeti ékekbdl és tartozékaikbol tevOdnek Ossze. Az utobbiakat kozos gytijténévvel
épliletgépészetnek is hivjak. [182]

A fogyasztokhoz a viz vezetékhalozat segitségével jut el. Ez a rendszer all egy viznyerd
helybdl ¢és hozzacsatlakozd vizmiitelepbdl, egy tarozobol, és a két létesitményt egy
nagyatmérdji fovezeték koti ossze. A fovezetékbdl ledgazo kiilonbozdé atmérdji cséhalozat
teszi teljessé a rendszert. A tervezésnél sokféle szempont érvényesitése lehetséges, igy a
cs6haldzatot is sokféleképpen lehet kialakitani. [183]

A csOhélozat kialakitdsara harom f6 valtozat az ismert: az dgas (vagy sugaras) rendszerii

cs6halozat, az dsszekapcsolt csdhalozat és a korvezetékes csdhalozat. Az agas rendszert akkor
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épitik ki, mikor a telepiilésen a fogyasztoi végpontok elszortan helyezkednek el. A
fonyomocsovet a nagyfogyasztasu helyeken vezetik el, és ebbdl dgaznak le az eloszto halozati
vezetékek. F6 hatranya, hogy csotorés esetén az ellatds megszakad és ennél a tipusnal a
legnehezebb a csétorés elharitdsa. Az Osszekapcsolt csOhaldézat az 4gas rendszerti vak
csOvezeték kialakitasaval épithetd ki. Itt nincs szakaszvégzddd csd, minden szakaszon tébb
iranyban is érkezhet a viz, igy nincs iizemkiesés, nyomasingadozds ¢S pangdviz. A
korvezetékes csérendszer esetében a fényomdcsd az kor — vagy ahhoz hasonld alakban halad
a fogyasztoi teriileten és 6nmagaba ér vissza. Vannak vegyes rendszerek is, melyek leginkabb
nagyvarosoknal jellemzdek, ahol tobb vizmiitelep és tarozo is van, a korvezetékes és az
Osszekapcsolt rendszer kombinacioja alakult Ki. [184]

A hazai épitési gyakorlatban alkalmazott cséanyagok: PVC, HDPE (nagy striségi
polietilén, masik haszndlt roviditése a KPE), gombgrafitos Ontdttvas, vasbeton és acél. A
gombgrafitos Ontottvas olyan golydszerli grafitszemcséket tartalmaz, mely korrozidallova
teszi a csdanyagot. Belsejét altalaban cementbélés boritja a vizmindség védelme érdekében.
Az acélcsovek hamar korrodaldodnak és élettartalmuk 10-40 év kozott van. Huminsavas és
agressziv talajba valo helyezésiiket keriilni kell. A vasbeton csoveket leginkabb kiilsd, nagy
atmérdjli cséhaldzatok Iétesitésére hasznaljak. Régebben hasznaltak azbesztcementet és 6lmot
IS. Az azbesztcement bar kdnnyen szerelhetd, az agressziv szén-dioxid és szulfat tartalmu
vizek esetében a vizmindséget negativan befolyasolja. [185] Az o6lomcsoveket szintén az
egészségre valo karos hatdsuk miatt ma mar nem hasznaljadk. A miianyag csdvek hasznalata
viszont egyre inkabb el6térbe keriil. Elonyiik, hogy korrézidalloak, konnyen alakithatoak.
Hatranyuk, hogy hdmérséklethataraik kisebb, mint a fémcsoveknek. A csovek kozti kotések
lehetnek tokos, karimas és hengerezett kiviteliiek. A tokos és karimas kotéseknél gumigytiriis
tomités biztositja a vizzarosagot.

A halozatok fontos szerkezeti részei a szerelvények. Ezek koziil a legfontosabbak az
elzarok, a tlizcsapok, tovabbd a magas- és mélyponti kialakitdsok. Az elzaré szerelvények
szerkezeti kialakitasai kiilonb6z6k lehetnek, mint példaul gémb-, hengeres- és ékhazas és
pillangd szelepes kialakitasok. Ezek kézi- és gépi vezérlésii tolozarak lehetnek. Tovabba
kozvetleniil a foldbe fektethetd és miitargyba épithetd tolozarakat lehet megkiilonboztetni. A
vizellatasi halézatokban az ékhazas, egyjarati és a foldbe kozvetleniil fektethetd tolozéarak a

leggyakrabb kivitelek. A tavmiikodtetett gépi rendszereknél kezel6aknat is kell épiteni. [186]

A vizeloszté rendszer részét képezi a viztdrozds, az atemelések, nyomaszondk,

nyomashatarok és a géphazak.
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» Viztarozas

A viztarozok kapcsan két kialakitas lehetséges: magas- és mélytarozas. A viztarolas célja
a vizkészlet tarolasa, de ezen tulmenden a termelés és a fogyasztds kozotti eltérések
kiegyenlitésére, a nyomasviszonyok stabilizdlasara, a rendszer szabalyozhatdésaganak
biztositasara is hivatottak. A tdrozéknak nemcsak a vizellatdsban van kulcsszerepe, hanem az
ellatas biztonsagos megteremtésében is. A magastarozas a dombvidéken a foldalatti medencét
jelenti, mig sikvidéken a viztornyokat, globuszokat. A foldalatti medencék térfogata 100-
10.000 m® lehet. A medencék kialakitasa lehet elOregyartott, részlegesen elére gyartott vagy
helyszini monolitikus, de altalaban vasbetonbdl késziilnek. A viztornyok vasbeton vagy acél
anyaguak. [187]

A tarozéas szempontjabol csoportositva megkiilonboztetiink: ellennyomo-, sulyponti- és
atfoly6 tarozos, valamint tarozo nélkiili, fordulatszdm-szabéalyozéas elvén alapuld szivattyls
rendszereket.
sulyponti tarozasnal a viz a legrovidebb uton és a legkisebb surlédasi veszteségekkel
vezethet6 a fogyasztasi helyekre. A nyomasviszonyok mindig egyenletesek. Az atfolyo
medenceként miikodd viztoronyot a viztermelOhely és a fogyasztok kozé, vagy a telepiilés
sz€lére 1étesitik. Az ellatando térségben sziikséges Gsszes viz atfolyik a tarozon és igy jut el a
fogyasztokhoz. Az atfolydsos taroz6 hatranya, hogy kiilon toltdvezetéket kell kiépiteni,
melyet az ellatando térség maximalis vizfogyasztasahoz méreteznek. [188]

A fordulatszam-szabalyozéas elvén miikodd tdrozok esetében a vizellatas a vizmiitelepi
szolgalati medencérdl torténik. A fordulatszam-szabélyozas igényes vizgépészeti kialakitas.
Nagyon ¢érzékeny példaul a telepiilés topografiai viszonyaira, szerkezetére. A halozati
nyomasokra kedvezéen hat, ha a vizmi telep az ellatando teriilet kdzpontjaban talalhato.
[189]

Az ellatas biztonsaga és a rendszer késObbi bdvitése céljabol az ellennyomo6 medencés
megoldasok a legjobbak. Ebben az esetben a tarozok a telepiilésnek a viztermeléssel ellentétes
oldalan keriilnek kiépitésre. A tarozo toltésére az alacsonyabb fogyasztasi idészakban keriil
sor. A tarolt viz visszapotlasa pedig pont csticsfogyasztasi idészakban valdésul meg. Ez a
kivitel jol gépesithetd és szabalyozhato. [190]

Az atfolyos tarozo a viztermeld hely €s a fogyasztok kozé vagy a telepiilés szélén van
kiépitve. Az adott telepiilésen sziikséges Osszes viz atfolyik a tdrozéon és igy keriil a

fogyasztokhoz. Hatranya, hogy a tdrozohoz kiilon toltévezeték kiépitése elengedhetetlen.
[191]
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A tarozasnal kotelez6 a tiiziviz tarozas is. Ez sziikséges kialakitas, mert figyelembe kell

venni azt a helyzetet is, hogy a tliz esetlegesen dramsziinettel jarna.

> Atemelések, nyomaszonak és nyomashatarok

A halézatban aramlo viz nyomdsanak hatart kell szabni. A héalézatbeli nyomas ugyanis
csak egy adott hatdrig fokozhatd, amit egyrészt a fogyasztdi pontokon telepitett szerelvények,
masrészt a haztartasi gépek nyomadstlirése hatdroz meg. A nyomészonak kialakitasa azért
sziikséges, mert altaldban egy adott telepililésen beliil a fogyasztok a 60 métert is
meghaladhat6 szintkiilonbségen helyezkednek el. A nyomaszonakon beliil a legalacsonyabban

fekvé fogyasztonal az tizemi nyomas nem haladhatja meg a 60 mvo-t'. [192]

» Géphazak

A géphazak a fogyasztok nyomasigényének kielégitése érdekében, illetve a szallitds soran
fellépd surlodasi energiaveszteségek potlasara energiakozlést, energia atalakitast tesznek
lehetévé. Villanymotorok segitségével az elektromos energiat mechanikai energiava alakitjak
at, majd az atalakitott energiaval, tovabba a szivattylk segitségével a vizet &ramlésba hozzak,

¢s nyomast fejtenek rd. Ezeknek a hatdsoknak koszonhetden juthat el a viz a fogyasztoi

pontra. [193]

4.5. Fogyaszto

A vizellatasi lanc utols6 pontja a fogyaszto. A fogyasztd a csap megnyitasaval kapja meg az
ivovizet, amit a koznyelv csapviznek is nevez. A fogyasztok részére a megfeleld
mennyiségben és a megfeleld6 mindségben kell eljuttatni a fogyasztisra szant vizet. Bar a
vizbiztonsagi tervezés vonatkozasaban csak a lakossagot tekintjiik fogyasztonak, azért a
vizfogyasztoi szegmensek kiilonbozd csoportjait megemliteném.

Vizfogyasztoként harom f6 csoportot lehet elkiiloniteni:

- mezdgazdasag,

- ipar — azon beliil kiemelten az élelmiszeripar,

- kommunalis vizfogyasztok.

A mezdgazdasag mind a torténelmi idOk tavlatat tekintve, mind a felhasznalt viz mennyiségét

nézve ¢€lenjart a viz vezetékekkel megvalosuld hasznositasaban. Ez a tendencia napjainkban

 mvo: A nyomast vizoszlop méterben is megadhatjak, ebbél szarmaztatva lett ez a mértékegység jelolés.
1mvo = 1bar = 10.000Pa.
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sincs masként. A viz felhasznalasara épitett legelsé vezetékek, csatornak a mezdgazdasag ¢€s
az Ontozés céljait szolgaltdk mar az idOszamitasunk el6tti idokben is. Az Ontdzéses
mezOgazdasadg életre hivta a megndvekedett élelmiszertermelést, mely a népességszam
novekedését eredményezte. A nagyszamu lakossag pedig egyre nagyobb kiterjedésii, siirin
lakott vérosok kialakulasdhoz vezetett. A harom vizfogyasztdé szegmens koziil viszont a
mezOgazdasag altal felhaszndlt viz jelentds része nem jut vissza példaul egy természetes
befogadoba, vagy felszini vizgylijtébe. Az Okolodgiai természetes korforgasba csak idében
késObb, a novényzet parologtatasa révén keriil vissza valamennyi viz. Ezzel szemben az ipar
¢s a kommunalis felhaszndlok vize altalaban tisztitasi folyamatok utan visszakeriilhet a viz
természetes korfogasaba. [194]

Magyarorszagon a vezetékes vizellatast leginkabb az éllamositds utdni idészakban a
novekvd ipari igények hivtak életre. Az iparfejlesztési célkitlizéseknek a kovetkezményeként
a vizigények is megnovekedtek. Az 0j gydrak, ipari lizemek miikodéséhez, tovabba az ipari
centrumok kozelében 1étrehozott lakotelepek ivovizellatdsahoz volt sziikség megfeleld
mennyiségll ivovizre. [195] A vizigény az iparban jellemzden két részre kiiloniil. Egyrészt az
ipari dolgozok szocidlis vizigényét, masrészt a nagyobb részben a termeléshez,
iizemeltetéshez sziikséges vizigényt kell megemliteni. A lakossag egészségkockazatara
tekintettel sziikséges az élelmiszeripar, azon beliil is az ¢élelmiszer eldallitasban felhasznalt
ivovizsziikségletet kiilon is emliteni.

A kommundlis fogyasztok korébe nemcsak a lakossag tartozik, hanem az Osszes
koézintézmény is. A vizigény itt a szocidlis igényeket elégiti ki, mint tisztalkodast, WC
hasznalatot, f6zést, vizivast.

A lakossagi vizfogyasztast és vizigényt altalaban a naponta egy fore jutd (fajlagos)
vizmennyiségként szokas megadni (1/f6,d). A vizigény és a vizfogyasztds teljesen nem
ugyanaz a fogalom. A vizigény egy adott tavlati idészakon beliili vizhasznalatot hataroz meg.
A vizfogyasztas a ténylegesen felhasznalt vizmennyiséget jelenti. [196] Szerencsés esetben,
ha nem 1¢ép fel vizhidny, akkor a kettd mennyisége egy €s ugyanaz lesz. A vizigény kapcsan
szoktak szamolni atlagos napi vizigényt, legnagyobb napi vizigényt vagy legkisebb napi
vizigényt. Elmondhato, hogy a reggeli 6rdkban és az esti 6rdkban magasabbak az igények,
mely egyértelmiien Osszefliggésben van az emberek napi szokdsaival, munkaba vald
menésével.

Az i1gények tekintetében az is fontos, hogy a viz a megfelel6 nyomason jusson el a

fogyasztokhoz.
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Az ellatottsag igényének tekintetében négy esetet lehet megkiilonboztetni:

- Kozkifolydos modon torténd ellatottsdg esetében az érintett fogyasztd a cséhaldzatra
szerelt kozkifolyos vizvételi helyt6l, kozuton mérve legfeljebb 150 m tavolsagra lakik.

- Félkomfortos modon ellatott az a fogyaszto, akinek egy csapold helye van az ingatlanan.

- Komfortos ellatottsag esetén a fogyasztod lakasan tobb csapold hely talalhatd, mint példaul
WC, fiirdészoba, konyha.

- Osszkomfortos modon ellatott fogyasztd ellatottsiga a legjobb lehetdség. Ebben az
esetben a fogyasztd a vizellatason kiviil egyéb rendszeres kommunalis szolgaltatasban

részesiil, mint példaul melegviz, kézponti fiités, gazellatas, stb. [197]

4.6. Részkovetkeztetések a hazai vizellatas vonatkozasaban

Ebben a fejezetben roviden kitértem a hazai vezetékes ivovizellatasra. Szerencsére
elmondhat6, hogy hazankban a lakossagi kozmiives ivovizellatas 95%-os lefedettséget mutat.

Bemutattam a vizellatdé rendszer egyes elemeit roviden, ugymint a viznyerést,
vizkivételezést, vizkezelést, vizelosztast, viztarolast és a fogyasztd pontot. Az egyes elemek
felsorakoztatasanal csak a hazai vizellatast érintd dolgokra tértem ki. Igy lényegesnek
tartottam a vizkezelések koziil azon technoldgidk részletesebb bemutatasat is, melyek a
legjellemzObb hazai ivoviz mindségi kornyezeti tényezok csokkentésében jatszanak szerepet.

A viz utjat kdvetve, a vizellatas ilyen jellegli bemutatasat azért tartottam fontosnak, mert a
vizbiztonsagi tervezésnél ezeken a folyamatelemeken végighaladva kell a fellépd

kockazatokat kell elemezni.
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5. A vizbiztonsagi tervezés elemei

A kovetkez0 fejezetekben az ivovizbiztonsagi tervek nélkiilozhetetlen elemeit tekintem at.

5.1. Munkacsoport

Egy jo ivoviz-biztonsagi terv elkészitéséhez megfeleld szakismeretre van sziikség. A WHO
2011-ben kiadott kézikonyvében kijelentette, hogy megfeleld6 mindségli vizbiztonsagi terv
kialakitdsahoz sziikséges egy olyan kiilon munkacsoportot Osszeallitdsa, melynek tagjai
ismerik az ivovizellato-rendszer felépitését, miikodését és a rendszerértékelést kovetéen
képesek meghatarozni az ivoviz mindségét fenyegetd pontokat az ellatasi rendszerben. [198]

A WHO ajanlas e tekintetben tehat tdimpontot ad a csoporttagok elvarhatd szakértelmét
illetden. A jelenleg hatalyos 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet viszont nem tartalmaz a
munkacsoporttal kapcsolatban semmiféle informaciot. A munkacsoport 1étének kotelezoségét
a tervkészités esetében ugyan nem kell eldirni, hisz vizbiztonsagi tervet készithet egyetlen
személy is. Bar a terv volumenét, Gsszetettségét, ¢s foleg a tartalmi soksziniiségét illetéen
nem elényds, hogy csak egy személy készitsen el egy VBT-t.

Az illetd tervkészitd képesitésének nem meghatarozasa viszont jogszabalyi szinten
hianyossagra vall. Jelenleg hazankban igy barki, akar mindenféle szakmai eloképzettség
nélkil készithet vizbiztonsagi tervet. Az igy elkészitett terv nagy valoszinliséggel nehezitené a
hatosagi engedélyezési eljarast is. Az engedélyezés eljarasi kotelezettsége viszont nem engedi
meg, hogy ezek a tervek csak hasznalhatatlan dokumentumhalmazok legyenek, melyek
legrosszabb esetben csak egy eldugott fiokban hevernének.

Meglatasom  szerint hasonloan kellene feltiintetni a képesitéssel kapcsolatos
kotelezettségeket, mint ahogy az a vizikdzmiivet lizemeltetdk esetében meghatarozasra keriilt
a 21/2002. (IV. 25.) KoViM rendelet 1. szamu melléklete alapjan. Raadasul ahogy a WHO
ajanld is fogalmazott, az 1vovizellato-rendszer felépitésében, milkddésében jaratos
szakembereknek célszerli elsésorban a tervkészitésben részt venniiik. A vizikézmi
lizemeltetésérdl szold rendeletben felsorolt képesitések nagymértékben megfelelnének a
vizbiztonsagi tervkésziték képesitéseinek. Igy elég lenne a 201/2001. (X. 25.) Korm.
rendeletben megfeleléen hivatkozni a 21/2002. (IV. 25.) K6ViM rendelet idevonatkozo
részére.

A terv Osszetettsége folytan célszerlien egy olyan szakmai csoportot kell kialakitani,

melynek tagjai a vizellatas kapcsan kiilonb6zé szakmai ismeretekkel rendelkeznek. A
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viznyerés, a vizkezelési technologiak, az elosztohaldzatok, az iizemeltetés és hibaelharitas, a
kozegészségiigy, a viz-mindségiigy teriiletében jartas szakemberek bevondsara van sziikség,
akik féleg a mérnokok, az operatorok, és a vezetok koreibdl keriilnek ki. [199] Mivel egy
iranyitasi rendszeren alapul6 terv kidolgozasa a cél, elonyos, ha a csoport tagjai kozt van a
mindségiranyitdsban jartas szakember is. A munkacsoport létrehozdsa ¢és feladatainak
megallapitdsa vezetdi dontés. A csoport Osszefogasdnak ¢és 0Osszehangolt munkdjanak
biztositasa érdekében kell egy csoportvezetd is. Nagyobb 1étszamu csoport esetén akar tobb
vezetd is kijelolhetd a csoporton beliil. Ilyenkor a vezeték az egyes szakmai részteriiletek
iranyitasaért lesznek a feleldsek. A munkacsoportot kelld hataskorrel kell felruhazni, hogy a
kialakitott rendszert be tudjak vezetni. Az egyes tagok feladatait, kotelezettségeit még a
csapat Osszeallitdsakor sziikséges tisztazni. Egy megfelelé ismeretekkel rendelkezo
szakemberekbdl 4116 csapat mar fél siker egy jo vizbiztonsagi terv kialakitdséban.

A csoport 1étszama a szervezet nagysaganak, és a rendszer bonyolultsaganak a fliggvénye.
Nincs jogszabalyi szinten keretlétszam megallapitva. A 21/2002. (IV. 25.) K6ViM rendelet a
részletesen felsorolt képesitéseken tl azt is meghatarozta, hogy hany fét — és milyen szakmai
képesitéssel — kell foglalkoztatni a kiilonboz6 mértékadd kapacitasokkal rendelkez6 vizmiivek
esetében. A vizbiztonsagi terv készitésének vonatkozasdban csoport 1étszdmot nem tartom
jogi szinten kotelez6en meghatarozandonak.

Megfelel6 az a lehetdség is, ha a cégek kiils6s szakembereket kérnek fel és foglalkoztatnak
a terv megvalositdsdhoz. Hazdnkban van néhany profitorientalt tandcsadd cég, akiket ezzel
kapcsolatban fel lehet kérni. Kiilsé szakembert akkor célszerli megbizni, ha az adott vizellatd
rendszer szakemberei nem rendelkeznek kelld széleskorli ismerettel a vizellatassal
kapcsolatban. Ez leginkdbb akkor szokott el6fordulni, ha kis létszamu az adott
vizellatorendszer. Bar egy ember is készithet ilyen tervet, ez azért ritkan fordul eld,
barmennyire is kisméretli vizellatd rendszerre kell elkészitenie a vizbiztonsagi tervet, mert
hisz kiilonb6z6 szemléletekkel, kiillonbozd szakteriiletekben kell jartasnak lenni. Egy
nagyméretli vizellatd rendszernél a cégen beliil ohatatlan, hogy ne lehessen egy
szakemberekbdl all6 csoportot 1étrehozni.

Ha a tervet kiilsés szakértok bevondsaval készitik, akkor mindenképp javasolom a
tervkészitéséhez az adott vizellatd rendszer teriiletén dolgozd lizemvezetd, miivezetd, és
legalabb egy 0 teriileti technologus és minimum egy f6 vizmiigépész bevonasat is. A Kis
l1étszamu vizellato rendszerek esetében elképzelhetd, hogy csak egy miivezetdt és egy teriileti

technologus tudnak csak bevonni. A nagy létszamu vizellatd rendszereknél pedig az is
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lehetséges, hogy kiilon lizemeltetési és kiilon fenntartasi (osztaly)vezetéket is mozgdsitani
tudnak.

A munkacsoport létszama, abban az esetben, ha nem foglalkoztatnak kiilsOs
szakembereket, tanacsadokat, akkor sajat meglatdsom szerint a kdvetkezd képen célszert,

hogy 0sszetev6djon:

» Kis létszamot ellatd vizrendszerek esetében:
A csoport tagjai kozott legyen mindenképp egy fO teriileti technologus, egy fo teriileti
vizmiigépész. Es a csoport koordinatoraként a teriiletileg illetékes vizmiivezetét érdemes
kijelolni. Laboratériumi szakemberek bevonasa altalaban nem lesz lehetséges, mert a nagyon
kis 1étszamot ellatd vizmiivek esetén a laboratoriumi vizsgalatokat nem helyben oldjak meg.
Mindségiranyitassal, kozegészségiiggyel foglalkozé szakemberek bevondsa is nehézkes ebben

az esetben.

» Kozepes létszamot ellato vizrendszerek esetén:
A csoport Osszetétele joval szertedgazobb szakismerettel és nagyobb 1étszdmmal rendelkezd
munkacsoportot fog jelenteni. Itt mar minimum két {6 teriileti technologus szakembert
javasolnék az egy f0 helyett. A vizmulgépészek szdma még maradhat egy 6. A kimondottan
kornyezetvédelemmel foglalkozo szakember bevondsa itt mar nagy mértékben tanacsos. Es ha
természetesen mod van ra, akkor egy f6 mindségiranyitasban jaratos szakember bevondsa is
sziikséges lehet. Egy kozepes vizellatd rendszernél mar elkeriilhetetlen a laborvezetd
bevonasa is. A milvezetd, és a technologusok l1étszamat gy hatarozndm meg, hogy amennyi
vizmi tartozik az adott kdzepes vizellatdé rendszerhez, annyi f6 technoldgus €s miivezetd
javasolt. Azaz minden, az adott vizellatasi rendszert leird terv esetén, a tervben szerepld

Osszes vizmithoz kiilon-kiilon tartozzon minimum egy f6 miivezetd és egy f6 technologus.

» Nagy létszamot ellato vizrendszerek esetén:
A csoport Osszetétele szakmai szempontbol természetesen ebben az esetben lehet a
legszélesebb spektrumu. Gyakorlatilag itt tobb osztalyvezetd és tobb mas vezetd beosztasu
szakember jelenik meg. A kornyezetvédelmi szakember is itt mar ajanlott, hogy vezetd
beosztasu legyen. Laboratoriumi vezetdbdl is tobb résztvevd fog megjelenni. Célszerlien az
adott vizellatd rendszer teriiletén 1évé minden laboratorium vezetdje, kornyezetvédelmi
vezetdje, miivezetdje — véleményem szerint — képviseltesse magat és vegyen részt a

tervkészitésben. A vizmiligépészek szama is célszerlien mar két-harom f6t jelent. A nagy
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vizellaté rendszereknél a vizellatas szakteriiletei is, mint példaul vizbeszerzés, viztechnolégia,
elosztohalozat, iizemeltetés, fenntartas jobban elkiiloniil. Igy itt mar javaslom, hogy a vezetok
minden egyes részteriiletrdl képviseltessék magukat a vizbiztonsagi tervezés vonatkozasaban.

Itt konkrét tervkészitoi 1étszamot és csoportdsszetételt nem adok meg.

» Kozponti tervkészités esetén:
A vizbiztonsagi tervkészitésnek ujabban 1étezik egy olyan lehetésége is, mely mind a hatosag,
mind az OKK-OKI részérdl elfogadott és preferalt, bar jogszabalyi szinten nem elbirt. Azon
vizszolgaltatoknak, akiknek hataskore ala legalabb tobb kdzepes 1étszamot ellatd és annal is
tobb kislétszamot ellaté rendszer tartozik, célszerti mar egy Un. kdzponti vizbiztonsagi terv
elkészitése és kidolgozédsa. Ez a kozponti terv altaldnosabb dolgokat tartalmaz, mely aztan
érvényes lesz az adott vizszolgaltatd barmelyik vizellatasi rendszerére is. Ez a kozponti terv
nem adott vizellatd rendszerre vonatkozik konkrétan. Ha ilyen kdzponti terv késziil, akkor
ebben az esetben az adott vizellatasi rendszerre mar csak konkrétan arra vonatkozo kiegészito
tervet kell késziteni. Ebben az esetben a csoport Osszetétele €s 1étszama is eszerint valtozik.
Ekkor a kozponti terv tartalmazza az allanddo munkacsoport tagok listajat és a kiegészit6 terv
pedig csak a ra vonatkozo teriileti szakembereket tartalmazza, akik részt vallalnak a VBT
kialakitasaban, ¢s annak milkddtetésében. Természetesen a kdzponti munkacsoportnak az
adott vizellatasi rendszer vonatkozéasaban kialakult tovabbi csoporttagokkal kooperalnia kell.
A kozponti és allandd munkacsoport tagjai kozt mindenképp sziikséges, hogy részt vegyen a
csoport munkdjaban technoldgiai/miliszaki osztalyvezetd, kornyezetvédelmi osztalyvezetd.
Mindségiranyitasi vezetd is a kozponti terv elkészitésében, mint allando tag, javasolt, hogy
részt vegyen. A kiegészitd terv 1étrehozasdban pedig az adott teriilet miivezetdi, lizemvezetdi,

technologusai kell, hogy szerepet véllaljanak.

Tovabbi meglatasom — sok vizbiztonsagi terv attanulmanyozasa utan, hogy az a jobb
megoldas — természetesen, ha van r4 mod - hogy az adott vizellatd rendszer tervkészitésekor
sajat szakemberek készitsék el a tervet. Egyrészt mert a helyi szakemberek jobban ismerik a
vizellaté rendszert, mint a napi szinten nem ott dolgozo6 szakértok. A helyismeret nagy elény,
mely egy ilyen tipust tervkészitésénél nélkiilozhetetlen. A tervkészitésnél, vagy ahhoz
tartozoéan térképek, folyamatabrak elkészitéséhez vagy a mar meglévé dokumentumok
ellendrzéséhez, javitasahoz elengedhetetlen a helyszini szemle. Mas részt esetlegesen
bizonyos informéciok a vizellaté rendszerrél nem lesznek atadva a kiilsé szakértk részére,

természetesen nem szandékosan, hanem mert az ottlévé dolgozdoknak til evidensnek tiinhet az
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a bizonyos informécid vagy esetleg mert elfelejtodik. Tovabba még nagyobb eséllyel fogjak
az adott tervet a szakértOk forgatni, haszndlni, ha maguk készitették. Ha ugyanis barmi
valtoztatast, modositast kellene a késObbiekben a tervben kivitelezni, szivesebben veszik a
faradtsagot és 1dot ennek kivitelezésére. Az ivovizbiztonsagi terv ugyanis egy folyamatosan
valtoz6 dinamikat kell, hogy kovessen. Nem olyan, mint egy mindségiranyitasi rendszer,
melynek szabalyozasa merev ¢s kotott. A kotelezd, legalabb évi egyszeri feliilvizsgalat sordn,
melyben szintén jo, ha a tervkészité szakemberek részt vesznek, adddhatnak modositasra,
kib6vitésre varod részek.

A tervkészités kapcsan hazai viszonylatban a nehézséget az adja, hogy az oktatési
rendszeriinkben kevés hallgatd végez és szerez diplomat a vizi kozmi és azzal Osszefiiggd
mindségiranyitasi teriileten. Tovabbi nehézséget jelent, hogy ha mégis rendelkeznek a csoport
tagjai a kell6 szakmai ismeretekkel, tobbnyire kevés gyakorlattal fognak rendelkezni az ilyen
tipust terv elkészitését illetden, hiszen ezen tervek elkészitése kotelezettsége még csak 2009-
ben Iépett hatdlyba. A rutin és a gyakorlat hidnya tehat a legtobb esetben problémat jelenthet
az ivovizbiztonsagi tervezésben. A vizbiztonsagi terv készitésének legnagyobb nehézségét
még mindig az jelenti, hogy a jelenleg hatalyos 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet 6. szamu
melléklete, mely a vizbiztonsagi tervezés tartalmi kovetelményeit fogalmazza meg, nem
tartalmaz kellden elég, mindenre kiterjed6 informéciot, amely alapjan egy szakember
egyértelmiien el tudné késziteni az ivovizbiztonsagi tervdokumentaciot.

A szakérté munkacsoport feladata, hogy értékelje az egész vizellatdsi rendszert az
ivovizbazisoktdl a fogyasztokig. A vizbiztonsadg szempontjabol a vizmindsitésre bevezetetett
modszerek validaldsa szintén fontos, éppen ugy, mint a monitor-rendszer bevezetése €s a

vizbiztonsagi terv 1ddszaki feliilvizsgalata.
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5.2. Vizellatoé rendszer leirasa

A munkacsoport feldllitdsa és a feladatok kiosztdsa utdn kezdddhet az ivovizbiztonsagi
tervkészités. A vizbiztonsagi tervezés mar emlitett harom f6 elkiilonitett teriileteként, mely a
rendszervizsgalat, a miikodési monitoring, illetve a menedzsment és dokumentacio, elészor a
rendszervizsgalatot tekintem at.

A rendszer vizsgdlatinak elsd 1épése a vizellato, vizszolgaltatd rendszer felvazolasa,
leirdsa, jellemzése. Ez a tipusi rendszer leiras egyarant hasznalhaté a nagy eloszto
halozatokkal rendelkez6 miivekre, a vezetékes vagy vezeték nélkiili ellatasra, vagy akar az
egyedi lakossagi kis vizmiivekre is. Legcélravezetobb, ha a rendszerleirasban a viz 1tjat
kovetik, azaz a viznyerd helytdl egészen a fogyasztdig bezardan torténik a vizellatd rendszer
megadasa. A vizszolgaltatas teljes korii felvazolasanak a rendszere azt jelenti, hogy
rendszervizsgalatot a vizszolgaltatis minden egyes pontjara el kell végezni. Altalanossagban
ez a kovetkezd pontokat jelenti, melyet a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet is kikot:

e Viznyerd hely, nyersviz-forrasokat (felszini viz és felszin alatti viz)
o Vizkezelés

¢ Elosztohalozat

e Fogyasztdi pontok.

Minden egyes pontra fontos dsszegytijteni a lehetd legtobb informaciét ezek jellemzoirdl.
Az adatok gytjtéséhez sokszor hasznaljadk a mar meglévé dokumentumokat. Az iizemeltetdi
utasitdsok, karbantartdsi utasitdsok, havaria tervek, tovadbba az adott vizszolgaltatd
mindségiranyitasi rendszerében kotelezOveé tett dokumentumok is segitségiil szolgdlnak. A
kiilonboz6é adatokon kiviil, nélkiilozhetetlenek a kiilonbozd térképek, terv- és részletrajzok,
folyamatabrak és sémarajzok is. Célszerli a viz dramldsdnak az utvonalat kovetve elkésziteni
az ivovizellatas altalanos sémarajzat is.

A gyakorlati nehézség a vizellatd rendszer leirasdban ott rejlik, hogy nagyon sok mindenre
kell figyelni, nagyon sok adatok kell begyiijteni. Néha a bizonyos adatok hianya, vagy egész
dokumentéciok hidnya lehet hatraltatd tényezd. A nem pontosan rogzitett adatok és abrak is
eléfordulhatnak a gyakorlatban. Tovabba megfeleld figyelemmel kell kezelni a mar elavult és
nagyon régi térképeket, rajzokat és adatokat. A dokumentaciokrdl a késobbiekben tovabbi
részletességgel kiilon fejezetben foglalkozom még.

A kovetkezdkben a négy f6 elem rendszerleirasahoz nélkiilozhetetlen adatait, informéacioit

ismertetem.
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5.2.1. Viznyero6 hely és vizkivétel leirasa

Mind a MAVIZ vizbiztonsagi munkacsoportjanak két kiadvanya, mind az Orszagos
Kornyezetegészségiigyi Intézet utmutatdja €¢s mind a WHO kézikonyve egyarant ravilagit,
hogy a viznyeré helyek €s a nyersviz forrasok vonatkozasaban tobbek kozott a jellemzo
geologiai, hidrologiai, meteorologiai viszonyok, a teriileten folytatott tevékenységek
(mezOgazdasagi, allattartds, stb.), védelmi zondk, vizmindségi adatok, a vizforras védelmi
rendszere, aramlasi, higulasi viszonyok, kutadatok mellett az egyéb vizhasznalatok ¢s
vizforrasok, rekredcidos tevékenységek, tervezett jovobeli tevékenységek, hidraulikai
jellemzok begytijtése fontos és figyelembe kell venni a vizbiztonsagi tervezésnél.

A geologiai, hidrogeoldgiai, meteoroldgiai, teriilethasznositassal kapcsolatos adatok,
tovabba a tervezett jovObeni allapotok, és a vizbazisok jellemzése mind a felszini, mind a
felszin alatti vizeknél egyforman sziikségesek. A felszini viz esetén tovabba a fizikai
jellemzdk, mint példaul a méret, a vizmélység, a vizhOmérséklet, az utanpoétlodas, a
vizmennyiségi adatok, a terhelhetéség, a mindségi jellemzok, védelmek, vizmérleg adatok
sziikségesek. A felszin alatti vizek esetén pedig a réteg veszélyeztetettsége, a kitermelt viz
tipusa, az aramlasi adatok, a visszatolt6dés, és a vizmérleg adatok sziikségesek. [200] A
katadatok, és a kutfej védelem vonatkozasaban pedig meg kell adni példaul a kutak kataszteri
szamat, kapacitdsat, a kut-talpmélységeket, atmérdket. A kutak allapotat is tisztazni kell, a
tartalék €s iizemen kiviil helyezett kutak illetve a figyeld és monitoring kutak adatait is
sziikséges tudni. A vizbazis védelembe helyezésével és biztonsagban tartasaval kapcsolatos
informaciokat, biztonsadgba helyezési terveket és biztonsagban tartési tervek szamait, meglétét
is fel kell tlintetni. A vizjogi lzemeltetési hatarozatot is célszerli figyelembe venni.
Figyelembe kell venni azon térségeket is, melyekre jellemz6 az arviz, belviz, vagy épp az
aszaly.

A védteriiletek, zonak, kutak védelmét biztonsagtechnikai ¢és objektumvédelmi
szempontbol i1s meg kell oldani. A vizbiztonsagi tervben az idevonatkoz6 megoldasokat is
roviden ismertetni kell, mert ez a téma is vesz€lyt €s kockazatot is rejt magaban.

A nyersviz forrasok védelmére ki kell térni, azaz ismertetni sziikséges a vizbazis-védelmi
vonatkozasokat, az atvett vizre vonatkozo eldirasokat, elvarasokat is. Ismerni kell a nyersviz,
atvett viz Osszetételét iS. Bar a nyersviz kritikus paramétereinek megadasa, illetve azok évi
atlagos értékeinek megadasa nem kotelezd, mégis sokat elarul az adott nyersviz mindségérdl.
Tapasztaltam sajnos mar olyat, hogy egy adott tervben megfeleléen felsoroltdk a sziikséges

adatokat és veszélyeket a vizbazis vonatkozasaban, tovabba sikeresen elkészitették az ehhez
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tartoz6 kockazatelemzést is. Azonban egy bizonyos nyersviz paraméter értéke nagyon magas,
hatarérték feletti volt, melynek csokkentésére nem volt semmiféle technologia ¢és
hibaelhéritas, tovabba jovébeni fejlesztési lehetéség sem. Igy az idevonatkozo veszélyek sem
lettek felvéve a VBT-ben. Ezen eset Ota a szakvéleményezéshez mindenképpen bekérésre
keriilnek a nyersviz paramétereinek adatai is.

A vizmindség kapcsan azt is vizsgalni sziikséges, hogy a rendszeren a vizbazisok keverten
kerlilnek-e alkalmazasra? A kérdés ilyenkor, hogy keveredve okozhatnak-e egészségre
artalmas hatast, tovabba a kevert vizek tisztitasa hogyan valdsul meg?

A vizkivétel ugyan nincs kiilon emlitve a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletben. A
vizkivételhez a kutak tartoznak és az egyéb olyan mitargyak, melyek segitségével a vizeket a
vizbazis helyszinén kinyerik. Feltlint, a terveket tanulményozva, hogy mig a kutak és azok
adatai szerepelnek a vizbiztonsdgi tervekben, addig a kutakbdl, vagy a felszini vizek
kinyerésére szolgild egyéb miitdrgyak, — mindkét esetben a szivattyikat emlitve — nem
mindig szerepelnek a tervekben. A masik hiany, hogy a nyersviz szallitasara szolgalo
cs6halozatrol sokszor hianyosak az adatok. Ha viszont a szivattyik, tovabba a nyersviz
szallito vezetékek kimaradnak a rendszerelemzés elsd pontjabol, akkor ezekre sem veszély,
sem pedig erre vonatkozo6 kockazatelemzés és -értékelés nem fog megvaldsulni.

A nyersviz szallitd vezetékek kapcsan a vezetékek tipusai, atméroéi, szallitds modjai fontos
adatokkal birhatnak. Nem art ismerni az esetleges vizfeltorés, burkolatsiillyedés, sériilés

torténéseit is.

5.2.2. Vizkezelés és fertotlenités leirasa

A vizkezelés vizsgalata soran a vizkezelési folyamat részletes leirasa sziikséges. Tobb,
kiilonboz6 technoldgia alkalmazasa soran fontos a kezelési 1épések sorrendisége is. Meg kell
jelolni a lehetséges ¢€s eltavolitandd szennyezOket. Ismerni kell a berendezések iizemeltetési
paramétereit is. A fertétlenitési technologia leirdsa is szlikséges. A tisztitott viz
mindségellendrzése, a kontroldlhatd veszélyek ellendrzési és beavatkozasi lehetOségei a
vizkezelés sordn az, amire ki kell térni. A technologia soran képz6dé melléktermékek adatait
is be kell gytijteni. A technologia eltdvolitasi hatdsfokdnak ismerete is sziikséges, és a tisztitott
viz vonatkozasaban az éves adatok beszerzése is elonyds. A vizkezeléseknél alkalmazott
vegyszerekre (tipusuk, adagolasi dozisuk, veszélyességiik, eldirdsaik) is ki kell térni, tovabba
a vegyszereket adagold rendszerek, szivattyik adatainak ismerete sem elhanyagolhato.

Tovabba kellenek a berendezések, és adagolok tisztitasanak modszerei, tisztitasi utasitasai is.
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Az alkalmazott technoldgia soran keletkezett hulladékok, hulladékvizek eltavolitasa,
artalmatlanitasi folyamatainak ismereteit sem szabad kihagyni.

A viztechnologiai jellemzok gytijtéséhez foleg a kezelési, karbantartasi itmutatokat és
lizemeltetési szabdlyzatokat hasznaljak fel, melyekkel a vizmiivek eddig is kotelezen

rendelkeztek.

A vizkormanyzasnal és a vizkezelési technologidkndl hasznélatos egyéb tamogatd
rendszert is ismerni kell. Az adott vizellatd rendszer folyamatiranyitd6 és informatikai
rendszereinek ismerete sziikséges.

A vizmitelepet elhagyd ivoviz vizmindségi eredményeit, €s az ezzel kapcsolatos

statisztikai eredményeket is figyelembe kell venni.

5.2.3. Elosztohalozat és viztarolas leirasa

A kovetkezd rendszerelem az elosztohalozat. Fontos leirni a cs6haldzat vonatkozasaban a
halézati adatokat, csdanyagok- ¢és szerelvények anyagait, tipusait, atmérdit, haldzati
csomopontokat. Ismerni Kell a nyomaszonakhoz tartozé adatokat és hogy hol van lehet6ség
példaul nagyobb mennyiségli viz elvezetésére, vagy erre hol lehet megfeleld terepet
létrehozni. A csOtorések szamat is be kell gyijteni. Tudni kell azt is, hogy hol lehetséges a
halozaton a vizvétel. [201] Ismerni kell a tartozkodasi idéket, a hidraulikai jellemzoket, és
aramlasi viszonyokat is.

Az closztohalozatok témakorébe kell sorolni a viztarolokat is, ha nincs kiilon
csoportositas. A viztarozok adatai kozt szerepeltetni kell a tarolok tipusat, anyagat,
kapacitasat, tartozkodasi idoket. A géphazak vonatkozasaban pedig az ellatott nyomaszonak
és szivattyuk, miitargyak adatai sziikségesek. A karbantartdsi utasitdsok tanulményozésa is
fontos. Ismerni kell az adott viztdrolok fertStlenitési, mosatdsi folyamatait is, és a
fertdtlenitéshez hasznalt vegyszereket is. A haldzatok mosatasaval kapcsolatos informaciokat
is ismerni kell. Nemcsak a halozatra mend, tisztitott viz mérési eredményeit, hanem a héaldzati
viz mérési eredményeit is célszerli ismerni. A viz mindségi paraméterein tal itt
jelentkezhetnek leginkabb mennyiségi problémak is, igy a viz mennyiségi adatait is ismerni
kell. Az elosztohaldzatokhoz tartozoan, a tlizcsapok szamat is tudni kell.

A vizbazisokon tul, az elosztéhalozatoknal kell még leginkabb figyelembe venni a

biztonsagtechnikai megoldasokat is.
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Az elosztohalozatok segitségével keriilhet a viz az un. atadési pontokra is, ahonnét a viz
megfeleld mindségéért és mennyiségéért mar mas vizszolgaltatd lesz a felelds. Az atadasi
pontok szamat, és helyét, illetve a vizet atvevd vizszolgaltatok megnevezését szintén pontosan
fel kell tintetni a vizbiztonsagi tervben.

Az atmeneti vizellatas lehetdségeit is figyelembe kellene venni a vizbiztonsagi tervezés

vonatkozasaban, mely csak nagyon ritkan jelenik meg a VBT-kben.

5.2.4. Fogyasztoi pontok leirasa

A fogyasztdi pontok a rendszer leiras azon része, melyet sajat meglatdsom szerint, a
legkevésbé tudnak leirni és jellemezni a tervkészitdk. Ez azért lehetséges, mert a
vizbiztonsagi tervet az lizemeltetonek kell kivitelezni, viszont a vizszolgaltatok hatdskore az
atadasi pontokig (mas vizszolgaltato részére), illetve a fogyasztoi végpont tekintetében pedig
csak a vizatadasi pontig terjed ki, és nem konkrétan a fogyaszto csapjaig.

A fogyasztoi pontok kapcesan ismerni sziikséges példaul a rakotések szamat, a csdvezeték
tipusait, anyagait, elosztasukat. Kiilonésen az Olomcsovekre kell figyelni karos
kozegészségiigyi hatasuk miatt. Az ipari fogyasztok bels6 vizellatd rendszerének az adatait is
be kell gylijteni. A vizmindségi adatok vonatkozasaban pedig célszerii elkérni az illetékes
akkreditalt vizvizsgdld laboratorium eredményeit, melyek leginkdbb a kozintézmények
vizvizsgalati eredményei lesznek. Figyelembe kell venni az 4tadasi ponton és a fogyasztoi
csapon kifolyd viz mindsége kozotti kiilonbségeket is és az idevonatkozo statisztikai
eredményeket is. A kdzkifolyok szamat is tudni kell.
kifoly6 ivoviz mennyiségi és mindségi allagaval kapcsolatban. Ismeretes, hogy a fogyasztok
belsé halozatdn végbemend, utdlagos i1vovizmindség valtozasra a vizszolgaltatonak a
legtobbszor nincs rdhatdsa, ezért nagyon fontos a fogyasztok felé torténd megfeleld
kommunikéci6 biztositasa. A kommunikacié mikéntjét, utjat és modjat szintén be kell épiteni
a vizbiztonsagi tervbe. Ez viszont gyakorlatilag a legtobb tervbdl hidnyzik. Ennek
fontossagara kiilon a 6.7. alfejezetben is felhivom a figyelmet.

Bar Magyarorszagon a kozmivesités nagyobb, mint 90%, mégis vannak olyan
telepiilések, térségek, melyek lakoinak vizellatasa sajat asott, furt kutakbol van megoldva. Az
ilyen térségek kapcsan még nagyobb hangsulyt kell fektetni a sajat tulajdonban 1év6 kutakra a

vizbiztonsagi tervezésnél.
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5.3. Veszélyek és veszélyforrasok

A rendszervizsgalat kovetkezd 1épése a veszélyek beazonositasa, a problémak megallapitasa
¢s vazolasa. A veszélyeket és veszélyeseményeket szintén a vizellatdé rendszer Osszes
résztvevé pontjanal fel kell tiintetni. Erdemes szintén a vizellito rendszer négy f6 eleme
mentén haladni. A munkacsoportnak azonositani kell a vizellatd rendszeren a potencialis
veszélyeket, tovabba azok forrasait €s lehetséges hatésait is.

A veszély a viztermelés ¢€s vizellatds soran létrejové minden olyan fizikai, kémiai,
bioldgiai, radiologiai tipusi  vizmindségi elvaltozas, amely a felhasznalonak
egészségkarosodast okozhat, tovabba a viz fogyaszthatdsagat korlatozza. A csoportnak fel
kell tarnia minden lehetséges biologiai, fizikai, kémiai és radioldgiai veszélyt, ami a
vizszolgaltatds soran felmeriilhet. A szennyezések hatasara fellépd események azonositdsa,
azaz a veszélyesemények, tovabba a veszélyek ellendrzésére alkalmas mérési lehetdség
meghatarozasa is a munkacsoport feladata. [202]

,»A csoportnak mérlegelnie kell az aldbbiakat az egyes veszélyek értékelése soran:

e az adott folyamatlépést megeldzo és az azt kdvetd folyamatlépéseket és azok hatasait,

az adott muvelettel (Iépéssel) eltavolithatd szennyezddéseket, illetve a nem megfeleld
eltavolitas esetén fellépd veszélyeket,

e detektalhatdsaga az adott jellemzd paraméternek,

e a technolégiai  berendezéseket, koziizemi  szolgaltatdsokat,  kapcsolddo

szolgaltatasokat,

e aziddjaras befolyasold hatasa,

o véletlenszerli vagy szandékos szennyezés,

e szennyezdforras ellendrzési lehetdsége,

e ivoviz tisztitasi eljarasok,

e szennyviztisztitasi eljarasok,

e tarolasi, pihentetési lehetdségek,

o kozegészségiigy ¢és higiénia,

e karbantartas és védelem lehetdségei,

e jovObeni vizigények.” [203]
Ha az adott vizellatasi rendszer vonatkozasaban késziilt kornyezeti felmérés, értékelés, akkor

azt is érdemes figyelembe venni a veszélyforrasok feltérképezésekor.
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A veszélyek és forrdsuk szdmbavétele soran a legnagyobb nehézség abban rejlik, hogy az
ivovizbiztonsagi tervben nemcsak az adott vizellatd rendszer mar el6fordult és megtortént
veszélyeire és azok eseményeire kell kitérni, hanem szamitasba kell venni az addig ott még
eld nem fordult, akar talan elképzelhetetlennek tiind veszélyeket is. Elére kell tervezni és a
preventiv intézkedésekre kell koncentralni.

Minden utmutatd megegyezik abban, hogy a veszélyeket négy kiilon csoportba lehet
kategorizalni, ugymint: biologiai-, kémiai-, fizikai- és radiologiai veszélyek. Gyakorlatilag az
értekezésem elsd fejezetében targyalt mindségi kornyezeti kockazati tényezok, illetve a
mennyiségi kornyezeti kockazati tényezOk valhatnak kockazatokka, illetve a veszélyek
forrasaiva. Ezen kornyezeti kockdzati tényezOk jelenléte, el6fordulasa mar Onmagaban
hordozhatja a veszélyt, de a leginkdbb az a jellemzO, hogy (nem megszokott) nagyobb
mennyiségben vald el6fordulasuk okozhat kornyezeti karokat illetve arthat az ember
egészségére artalmasan. Vannak tehat olyanok, melyek mar rovid tavon kifejtik kedvezdtlen
hatasukat, masok viszont hosszu tavon mutatkoznak negativan.

Néhany példa azért a kiilonbozo tipusu veszélyekre:

e Biolodgiai: a vizben patogén baktériumok, egyéb biologiai €l6lények jelenléte, pl.:

baktériumok, virusok, gombak, stb.

e Kémiai: a vizben oldott allapotban 1év6 kémiai veszélyes Osszetevok, pl.: peszticidek,

arzén, olom, réz, stb.

e Fizikai: a vizben iiledékként vagy zavarossagként jelentkezé fizikai anyagok, pl.

homok, vasiszap, mangan iiledékek, stb.

e Radiologiai: természetes sugarzd anyagok vizbazisokon, béanyaszatbol szadrmazéd

szennyezett viz, orvosi vagy ipari felhasznalast sugarzo anyagok. [204]
A kiilonboz6 veszély tipusokat roviditeni szoktak, ugymint: K: kémiai; B: bioldgiai; F: fizikai
¢és S: sugarveszély.

A veszély hatasa €s a veszély kovetkezménye viszont nem egyenld a veszéllyel. Egy példa
csak a kiilonbozdségre: a nyersviz nitrdt ion koncentracidja emelkedik. Hatarérték feletti
értéket mutat. Ezt lehet maganak a veszélynek tekinteni. A veszély forrdsa ebben az esetben
példaul a viznyerShely mezOgazdasagi eredetii elszennyezédése. Es a kovetkezmény (vagy
masképp mondva a hatés): a csecsemdk methemoglobinémids megbetegedése.

Nem egyszerii az 6sszes lehetséges veszEly feltarasa, s6t még ezekhez a megfeleld hatdsok
és kovetkezmények hozzarendelése. A rendszervizsgalat elsd 1épése, mely a vizellatd rendszer

leirasa volt, még konnyebb feladat. Es azoknak az adatoknak, informacioknak utana lehet
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keresni, olvasni. A vizellatorendszer vonatkozasaban viszont az Gsszes lehetséges veszély
feltarasa mar teljesen 0 keletli, igy ettél a 1épéstdl kezdve elmondhatd, hogy komoly
szakértelmet igényel.

A feladat volumene miatt most csak néhany veszélyt sorolok fel a vizellato rendszer egyes
pontjainal. Konkrétabb veszélyek bemutatdsara, azok hatdsainak és kovetkezményeinek
feltiintetésére, tovabba azok kockazatelemzésére ¢és értékelésére egy vizellatd rendszer
modellezése soran keriil sor, melyet kozosen a Maviz altal Osszehivott szakértdi

munkacsoport egyiittes munkaja soran dolgozunk ki.

5.3.1. A vizellatoé rendszer egyes elemeinek fobb veszélyei és forrasai

A kovetkezdkben a vizellatdé rendszer kapcsdn megjelend legjellemzdbb veszélyeket és

veszEly forrasokat tlintetem fel.

» Viznyerdhely és vizkivétel
A viznyerd teriileteken leginkabb az emberi tevékenységek — tigymint baleset, szabotazs —
kovetkeztében torténd hirtelen valtozas idézhet eld veszélyt. A veszély ilyenkor féleg patogén
¢s egyéb mikroorganizmusok elszaporodasat €s bekeriilését jelenti a nyersvizbe, és ezek
tekinthetok vesz€lynek. Veszély forrasként pedig az idegenkezliséget vagy a behatolas-
érzékeldk elromlasat vagy megrongalasat lehet megjelolni.

Lehetséges veszélyt hordoz magaban a szélsdséges iddjaras is. Ebben az esetben a veszélyt
leginkabb bakteriologiai szennyezettség fogja okozni a nyersvizben, mig az iddjarast a
veszély forrasanak lehet tekinteni.

A mezOgazdasagi ¢és allattartasi tevékenységek is veszélyforrasok lehetnek, ha ezekbdl
adodo szennyezddés keriil az adott vizbazisba. A veszély ilyenkor leginkabb a peszticidek
magas tartalmaban, ammonium ionok hatarérték feletti tullépésében vagy mas toxikus anyag
jelenlétében mutatkozik meg. A kiilonb6zd veszélyek viszont kiilonb6zé mértékii kockéazattal
jérhatnak, igy mindegyik veszéllyel kiilon-kiilon kell foglalkozni. Természetesen ez nemcsak
a mezdgazdasagi eredetli szennyezddésekre igaz, hanem minden mas veszélyre is.

Az ipar altal okozott szennyezddések sem elhanyagolhatok. Egy atomreaktor
meghibasodasakor leginkdbb sugar eredetli veszélyre kell szamitani, de emellett megjelennek
egyéb kémiai jelleghh veszélyek is. Leggyakrabban az ipari szennyezOségek kémiai tipusu

szennyezddések kozé sorolhatéak. Példaul az ipari szennyezés hatdsara tal sok toxikus
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vegylilet, vagy nitrit vagy nitrat vagy ammonium vagy fémes szennyez6 halmozodhat fel a
nyers, kezeletlen vizben.

A védteriilet nem megfelel6 kialakuldsa vagy a védteriilet mellett folytatott veszélyes, nem
megfeleld teriilethasznositas is gyakorlatilag mind kémiai, mind bioldgiai, mind fizikai és
mind sugarvesz¢€lyt is rejthet magéaban.

A felszin alatti vizek vonatkozdsdban a kut szerkezetének vagy a szlir6zésének a
meghibasodasa, mint veszélyforrds, okozhatja a nyersviz zavarossagat, vagy homokszemcse
problémakat, melyek maganak a veszélynek tekinthetok. De akar veszélyként telepszam
novekedés is kialakulhat. A kutszerkezeti hiba akar ammonium ion névekedéssel is jarhat. De
ammonium ion jelenlétének novekedését okozhatja akar a talajviz bekeriilése is a kutfejnél.

Vizkivétel kapcsan gyakori veszEly az olaj megjelenése is a nyersvizben, mely leginkabb a
szivattyll meghibasoddsanak kdszonhetd.

A felszini vizek kapcsan lehet alga vagy cianobaktérium elszaporodéassal szdmolni,
melynek veszélye az algatoxinok felhalmozodasat jelenti. Az allati tetemek vagy a
vandorkagylok megjelenése is a felszini vizekre jellemzden, okozhat veszélyeket. A felszini
vizek vizkivételénél a szivocsé szerkezetének meghibdsodasa okozhat problémékat, mint
példaul az iszap és egyéb hordalék bekeriil a szivocsdbe, ami a vesz¢ély maga. De a szivocsd

jegesedése vagy egy aramsziinet vizhianyhoz, mint veszélyhez is vezethet. [205]

» Vizkezelés
A vizkezelési technologia folyamataban fellépd milkodési zavarok, meghibasodéasok
leginkabb a vizmindség kedvezdtlen alakulasat eredményezhetik. A kiilonb6zd technologidk
alkalmazasa soran elmondhatd, hogy vannak olyan veszélyek, melyek mindegyik
technologianal eléfordulhatnak, de léteznek az adott technoldgidra kimondottan jellemzd
veszélyek is.

Ha a felszini viz keriil kezelésre, akkor példaul lehet, hogy hasznalnak dobszlirdt. Illyenkor
a berendezés nem megfeleld karbantartdsa, vagy a visszamoséd rendszer meghibasodasa a
nyersvizben a telepszam ndvekedést vagy egyéb mikroorganizmusok elszaporodasat, mint
veszélyt idézhetik eld. A levegdztetés sordn példaul a ventilator rossz mitkddése vagy a nem
megfeleld oxidacid6 a viz kedvezdtlen szagdhoz vagy a szerves anyag tartalom
megnovekedéséhez vezethet. A felszini vizek technoldgiai miivelete a derités is. A derités
soran veszélyforrasként jelentkezhet példaul, hogy a derités hatasfoka nem megfeleld, vagy a
csOkotegek eltomddhetnek, vagy a deritéelemek Osszetoredezhetnek, vagy egyszeriien csak

hidraulikai talterhelés kovetkezik be. Ezekben az esetekben a veszélyt vagy a szerves
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anyagtartalom megndvekedése vagy a vastartalom megnovekedése vagy a mangéantartalom
megndvekedése vagy az aluminiumtartalom megndvekedése jelentheti. A deritdszer
vegyszerszallitd vezetékének eltomddése pedig a zavarossag veszélyét sziili. [206]

Altalanossagban elmondhaté, hogy ha egy technolégiai folyamathoz valamiféle vegyszert
adagolnak, akkor az adagolé meghibasodasa, eltomOdése, vagy a vegyszer tal- vagy
aluladagolasa, tovabba a nem megfeleld higitasti vagy a nem megfeleld mindségli vegyszer a
kiilonb6z6 tipusu technoldgiaknal kiillonbozo tipust veszélyek kialakulasahoz vezethet.

A homokszlirés mar alkalmazott technologiai 1épés a felszini és a felszin alatti vizek
tisztitasa soran. A homoksziirésnél, ha példaul a sziirégyertya sériil, akkor veszélyként a sziirt
vizben, homok jelentkezik. A sziir6 szerkezetének sériilése pedig zavarossaghoz, vagy magas
aluminium koncentracibhoz, magas vas koncentraciohoz vagy telepszam novekedéshez
vezethet, igymint a nem megfeleld sziird, sziirdtartaly, sziir6toltet karbantartasa, cseréje is. A
homoksziirésnél a magas nitrit tartalom megjelenése az elégtelen nitrifikacié eredménye lehet.
Sztrétoltetként van, hogy homok/kavics sziir6toltet vagy aktiv szenet alkalmaznak. Ezeknél is
hasonlé problémak léphetnek fel. A mar emlitett veszélyekhez a homok/kavics szlir6knél
leginkabb a magas lebegbanyag tartalom jelentkezik még veszélyként. Az aktivszenes toltet
cseréjnek és nem megfeleld reaktivalasanak eredményeként pedig egyéb toxikus kémiai vagy
fizikai eredetli anyag jelenhet meg veszélyként. [207] Az aktivszenes toltet Kimeriilése magas
kémiai oxigénigénnyel, tovabbd a szlird nem megfeleld mosatdsa a mikroorganizmusok
szamanak novekedésével, kémiai veszélyként pedig nitrit tartalom ndvekedésével jarhat.

A fertbtlenitésrél elmondhatd, hogy az alkalmazott fertétlenité anyagok iizemi
vagy az adagoldé meghibdsodasa kovetkeztében bekdvetkezd mindségromlas okozhat példaul
iz-, szag problémakat, toxikus klorozott szénhidrogének megjelenését, szabad aktiv
klortartalom megjelenését, bakteriologiai paraméterek kedvezdtlen romlasat, melyek
veszélyeknek tekintheték. Az UV berendezés nem megfelelé miikddése leginkabb a csiraszam
novekedéssel hozhato osszefiiggésbe.

Az aramlasi jellemzOk kedvezOtlen valtozasai, vagy az dramsziinetek egyes technoldgiai

pontokon a viz pangasahoz vezethetnek.

» Elosztohalozat
A halozatiizemeltetés soran, a vezeték megbontasaval jar6 munka végzésekor, vagy egyeb
vezeték-sériilésnél az elosztd halozat vezetékeinek lerakddasai, a kiilsé eredetli szennyezd

anyagok, szerves anyagok és mikroorganizmusok keriilhetnek be a vezetékekbe, vagy csak
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zavarossag figyelhetd meg, mint jelentkezd veszély. Zavarossag, €s nagyobb szerves anyag
tartalom akkor is kialakulhat, ha megvaltozik a vezetékekben az aramlési irany, vagy nem
torténik meg a vezetékek tervszerii mosatdsa, vagy nyomasesés kovetkezik be.

A vezetékek korrozidja, mint veszélyforras, pedig a magas vastartalom jelenlétét okozza a
halozati vizekben. Tovabbi veszélyként a vasbaktériumok elszaporodasat a csovekben, lehet
megemliteni.

A mikroorganizmusok felszaporodasa, idegen anyagok, szennyezOdések bekeriilése
varhato a viztarozo létesitmény vizterében, ha gondatlanul végezték a fert6tlenitést. Biofilm
képzddik vagy a tarolo szerkezete sériil vagy kioldodik a tartaly anyaga. Talajviz bejutdsa a
taroloba pedig patogén mikroorganizmusok, férgek, vagy algak elszaporodasat okozhatja.

A nyersviz szallitd vezetékeiben torténd veszélyekkel, kockazatokkal sokszor a tervek
nem foglalkoznak. Miutén itt is vezetékrdl van sz, igy sokszor hasonlé problémak, veszélyek
lesznek a jellemzdek, mint a technoldgiai tisztitason atesett vizek kapcsan, melyek aztdn az
elosztohdlozatra keriilnek, bar a kockazatok mértékében természetesen vannak kiilonbségek.
A nyersviz vezetékre jellemzd szintén a talajviz bekeriilésének problémakore, vagy a csotorés,
vezetékjavitas. A peszticidek, vagy miitragyamaradvanyok és egyéb toxikus anyagok jelenléte
a nyersvizben, jelenthet veszélyt.

Az elosztohalozat csdvezetékekben zajlo esetleges anaerob folyamatok pedig a vizelosztas
folyamataban szaghatasként fognak jelentkezni a fogyasztoknal. Mig a vezetékekben a talzott
kléradagolas nem megfeleld iz és szintén szaghatasként fog jelentkezni a fogyasztoknal.

A viztarolasnal az idegenkezliség veszélyforras lehetdségére is figyelemmel kell lenni,
mely f6leg bakteriologiai vagy toxikus kémiai veszéllyel jarhat. A halozatra illegalis
rakotéseket is veszélyforrasként kell kezelni.

A tavadod meghibasodasa vagy aramsziinet pedig vizszintcsokkenést eredményezhet a

taroloban.

» Fogyasztoi pontok
A pang6 vizben felszaporodd mikroorganizmusok ugyancsak a viz mikrobiologiai jellemzoit
rontjak le. A pangd viz problémakdre mar az elosztohaldzatndl jelentkezik, de végsd
problémat a felhasznaloknak jelenti. Ennek hatasara nemcsak a csiraszam novekedhet, hanem
kémiai veszélyként megjelenhet a magas nehézfém tartalom, mint példaul a magas 6lom
tartalom.

Az Orszdgos Kornyezetegészségiigyi Intézet ivoviz-biztonsagi tervrendszerek

kiépitéséhez, miikodtetéséhez 2009-ben kiadott uUtmutatéja is ramutat, hogy fogyasztok
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kapcsan a legszamottevébb problémakat a csdvezetékekbdl, fittingekbdl, csaptelepekbdl,
ivoviz utodtisztito kisberendezésekbdl beoldodo anyagok okozhatjak.

A vezetékhaldzaton keresztiil szallitott viz megfeleld mindsége vonatkozasaban komoly
nehézségét jelent a végfogyasztoknal az a koriilmény, hogy a haztartasok vezetékrendszere
nem a vizszolgaltatd tulajdona, karbantartasa sem feladata. Tovabba ezeken a végpontokon
felmeriil6 vizmindségi probléma megjelenését kovetd laboratériumi ellenérzd vizsgalatok
eredményei, az incidenst kdvetden valnak ismertté a szennyezett viz elfogyasztasat kovetden.
[208] A mintavételeket, elemzéseket az atadasi pontoknal és a csapon kifolyd viznél is
figyelembe kell venni. igy a veszélyek és kockazatok felallitisa ezeken a pontokon a
legnehezebb a munkacsoport szamara. (Az atadasi pontok ¢és a fogyasztéi pontok

kockazatelemzési nehézségeivel a 6.6. alfejezetben még bévebben foglalkozom.)
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5.4. Kockazatelemzés és kockazatértékelés

5.4.1. Kockazat-alapu megkozelités

A vizbiztonsagi tervezésben a talan leggyakrabban emlegethetd megallapitds, mely

megfogalmazza a VBT lényegét, a kdvetkezd: Az ivovizbiztonsagi tervek készitésnek alapjat

egy széleskorti kockdzatelemzésnek és -értékelésnek kell képeznie, melynek érvényesiilnie
kell a vizellatadsi lanc minden egyes elemére, a vizbeszerzéstdl a fogyasztoig. A mondat

Iényege tehat a kockazatelemzés és -értékelés, mely a vizbiztonsagi tervezés kulcslépése és

egyben alapja is.

A kockazat-alapu megkozelités elsé jelentos fejlodése az elektronikus rendszerek
elemzéséhez kothetd. Az lrtechnika, az atomerémiivek és a vegyi lizemek teriiletén torténd
egyre nagyobb mértékli munkaerd foglalkoztatottsigok ¢és az egyre tobb baleset
elengedhetetlenné tette a kockazat-alapi megkozelitést. [209]

A kockazat-alapu megkozelitést globalis szinten az {izleti élet és az ipar mozditotta eld. A
vallaltok miikodésében viszont a vizzel kapcsolatos kockazatok is jelen vannak. Ezeknek a
,,vizi” kockazatoknak a kezelési, elharitasi folyamatai arra sarkaltak a vizi szektorban dolgozo
szakembereket, hogy a vizzel kapcsolatos kialakult negativ helyzeteket kockazat-alap
megkozelitéssel oldjak meg és kezeljék. Egy vizszolgaltatod vallalt miikodésében is kiillonb6zo
tipusu kockéazatok léphetnek fel, melyek hatassal vannak a vizellatds egész folyamatara. EQy
vallalat miikodésében fellépd vizzel kapcsolatos kockézatok tipusai a kovetkezOk lehetnek:

- Fizikai kockazatok: ezek a kockazatok mindségi €s mennyiségi jellegliek. Ezek hatdsara
gyakorlatilag a cégnek nem all rendelkezésére elegendé mennyiségii és/vagy jo mindségii
viz, ahhoz hogy a vallalat miikodése zavartalan legyen. Ezek a kockazatok azon
kornyezeti tényezok hatdsara kovetkeznek be, melyeket a dolgozatomban a lakossagi
kornyezeti tényezOinek tekintettem. A lakossagi kornyezeti tényezOk ugyanis a
vallalatokra és az iizleti €letre ugyanugy hatast gyakorolnak.

- Mikddési kockdzatok: A termelési koltségekbdl eredd olyan kockazatok, melyek a
vizmindségére, mennyiségére €s a vizellatasra vannak hatéssal.

- Szabalyozasi kockazatok: Ezek a kockazatok a vizfelhasznalasra vonatkozo korlatozasok
bevezetéshez kothetdk. Ezek bevezetését az adott allam kormanya rendeli el. Ezek
példaul a vizhasznalati, vizellatasi dijakra, a szennyvizelvezetésekre, a kiilonboz6
miikddési engedélyekre, vizjogi engedélyekre, a mindségiranyitasi szabvanyokra mind

hatést gyakorolhatnak.
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- Vannak olyan kockazatok is, melyek az adott véllalat j6 hirét, arculatat befolyasoljak. Es
ez hatassal van a fogyasztoi dontésekre, megitélésekre is. Nem mindegy, hogy egy adott
vizszolgaltato tudja-e a megfeleld mindségli és mennyiségii vizet biztositani a fogyasztok
részere, vagy sem.

- Pénziigyi kockazatok, melyek a gazdasagi helyzetbdl adodnak. [210]

A kiilonbozé tipustu kockazatok egy vallat miikddése soran annak barmely teriiletén
felléphetnek. Nincs ez masként tehat a vizi szektorral, a vizszolgaltatassal sem. A kockdzat-
alaptt megkozelités igy sziikségszeriien az ivovizszolgaltatasban is megjelent. Az IWA
tamogatta a kockazat-alapu szemlélet felé valdo elmozdulast a Bonn Charter dokumentum
segitségével €és annak alkalmazasaval. Ebben a dokumentumban mér megjelent az a fajta
szemléletmodd, hogy a kockdzatokat mar a viznyeréstdl kezdve figyelembe kell venni egészen
a fogyasztd csapjaig bezarolag. [211] Természetesen a kockazat alapu megkdzelités a WHO
iranyelveiben is megjelent.

Eloszor azonban célszerli a kockédzat fogalmat meghatdrozni. A kockdzat egyik
megfogalmazasa a kovetkezd: ,,A veszély megnyilvanulasanak gyakorisdga (valdszinlisége)
¢s a kéros kovetkezmény nagysdganak kombindcioja.” [212] Mas megfogalmazasban nem
mas, mint az adott iddintervallumban vagy adott koriilmények kozott kialakulo,
meghatarozott, nemkivanatos esemény bekovetkezési valosziniiségét jelenti. [213]

,»A kockézatelemzés egy olyan eljaras, melynek célja folyamatok vagy helyzetek inherens
veszélyforrasaibol ered6 kockazatok mennyiségi €s/vagy mindségi meghatarozasa.” [214] A
kockazatelemzés a kockézatértékelésbdl ¢és a kockazatkezelésbdl tevodik 0Ossze. A
kockazatelemzés (angolul: risk analysis), a kockazatértékelés (angolul: risk assesment) és a
kockazatkezelés (angolul: risk management) a vizbiztonsagi tervezés soran a
rendszervizsgalat részét képezé feladat. A kockazatelemzés Szoros Osszefliggésben van a
veszélyazonositassal, hiszen a veszélyazonositds magaban foglalja a rendszer leirasat, a
kezdeti események és lehetséges valaszlépések meghatiarozasat, tovabba az események
csoportositasat. A kockazatértékelés soran az egyes események kockézatanak megallapitasa a
kovetkezmények és azok eldfordulasi gyakorisagainak megallapitasaval torténik. [215]

A kockazatelemzés menete a 14. dbra alapjan a kovetkezo:
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A kockazatelemzés menete

1. Uzem (folyamat) jellemzoi
Veszélyforrasok

2. Baleseti eseménysorok
meghatarozasa
3a. Kovetkezmények 3b. Gyakorisag
felmérése becslése

v

[ 4. Kockazat meghatarozas j

14. dbra Kockazatelemzés menete
forras: Kockdzatelemzés, Dr. Vincze Arpad eléadasanyaga, pdf formdatum, ZMNE

A kockazatkezelés jo mikodéséhez, egy megfelelé stratégiat kell kidolgozni.
Altaldnossagban a kockazatkezelési stratégia f6 jellemz6i a kovetkezok: Els6 1épésként magat
a stratégiat kell meghatarozni, megfogalmazni és lehatarolni. Ennek magaban kell foglalnia a
kockazatok elfogadhatd szintjeinek a megallapitasat és a vallalat altal vallalhaté kockazatok
elfogadhatd szintjeit. Majd azonositani kell a kockéazatot, beleértve a bekovetkezés
valoszinliségét ¢és a kovetkezmény sulyossagat. Ez a kockazatértékelés, mely itt
bekapcsolddik a kockazatkezelés folyamatiba. Harmadik 1épésként a kockazatkezelési
modszereket kell meghatarozni. A negyedik 1épésben szamitasba kell venni a kockéazatkezeles
lehetdségeinek a miiszaki és gazdasagi értékelését. Ezutan a veszélyhelyzetek kezelésel és a
gazdasagi szempontbol torténd helyredllitdsok valosulnak meg. Cselekvési programok
keriilnek kidolgozasra, melyeket alkalmaznak is. Végiil, hetedik Iépésként a monitoring

tevékenységét kell kivitelezni. [216]

5.4.2. A kockazatelemzés lehetséges modszerei

Az azonositott veszélyekbdl adodod kockazatok értékelésére tobbféle modszer all
rendelkezésre. A jelenleg hatalyos 201/2001. (X. 25.) jogszabaly nem hatarozta meg a
kockézatelemzés ¢és értékelés fajtajat a vizbiztonsag tekintetében. A tervkészitéknek igy elsd
hangzasra gyakorlatilag szabadkeziik van, hogy milyen kockézatelemzd modszert
hasznaljanak. El6fordulhat, hogy tobbet is alkalmaznak, de ebben az esetben a kiilonb6z6

modszerek alkalmazésa egyiittesen vezet a megfeleld kockdzatelemzéshez.
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A kovetkezokben réviden tobb olyan kockazatelemzd modszer keriil felsorolasra és

jellemzésre, melyek a vizbiztonsag tervezése soran alkalmazhatoak.

» Ellenorzo jegyzékes ellenérzés
Az ellendrzd jegyzéknél, mas néven a checklist-nél, altalaban a berendezések, vagy eljarasi
Iépések irott listdjat hasznaljadk valamilyen folyamat, rendszer allapotdnak ellendrzésére. A
lista altalaban a veszélyek, a meghibasodasok okait tartalmazza. Az 9sszeallitasukhoz viszont
sziikséges mar meglévo iizemi, helyszini tapasztalat. [217] Az ellendrzé lista korlatait
gyakorlatilag a lista készitdjének tapasztalatai hatarozzak meg. A lista él6 dokumentumnak
tekinthetd, melyet igy auditalni sziikséges id6kozonként. [218]

A moédszer bar egyszerl, és konnyen kdvethetd is, nem elégséges a vizbiztonsagi tervezés
soran. Egyrészt, mert kevésbé koncentral a megeldzés elvére €s inkdbb csak a mar megtortént
veszélyeseményeket tarja fol. Masrészt evvel a modszerrel a kockazatokat nem lehet
szamszer(isiteni sem, 1igy maga a kockazatok kiértékelése elmarad. A VBT
kockézatelemzésének viszont kiinduld segédleteként szolgdlhat, és értékes informacidkat
szolgaltathat az elemzések elvégzésekor az észrevételezések sordn, amennyiben mas
veszélyelemzési modszerekkel egyiitt alkalmazzak. Leginkabb a kockdzati maétrixszal

hasznalhat6 egyitt.

» Elozetes veszélyelemzés
A modszer leginkdbb az energetikai, vegyipari, kdolaj- és foldgazipari berendezések
miukodeésénél fellépd olyan technoldgiai hibdk feltdrasara haszndlhatd, melyek veszélyes
folyamatok, reakciok beindulasat eredményezhetik. Altalaban a technologiai rendszereket
kiilonallo alrendszerekre bontjak, hogy kijeldljék a valtozasok szempontjabol fontos elemeket.
A technoldgiai paramétereket megvizsgaljak az 0sszes feltarhatd zavar szempontjabol, majd
megallapitjdk az Osszes zavarhoz tartozoan a beavatkozasi intézkedéseket. Ezek utan a
technologiai folyamatok varhatdé veszélyeit elemzik a vizsgélt paraméter valtozésara €s a
valtozasokat kivaltd okokra figyelve. A vizsgalati folyamat a beavatkozasi intézkedések
kidolgozasaval zarul. [219]

A modszerhez eldzetes szakértelem és tapasztalat sziikséges. A modszert elézetesen kell
alkalmazni, példaul tervezést, probaiizemeltetést, karbantartast megel6zden. A megeldzés
szemlélete tehat athatja a mddszert, ami a vizbiztonsagi tervezésnél meghatirozd. Viszont ez

a modszer is inkabb csak kiegészitdje lehet mas modszereknek a vizbiztonsagi tervezésnél.
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» HAZOP
A HAZOP mozaiksz6 a Hazard and operability analysis szobol szarmazik. Tébb valtozata
koziil a ,,vezérszavas” HAZOP a legelterjedtebb. A modszer alkalmazasahoz munkacsoport
sziikséges, melynek tagjai kiilonb6z6 tudomanyteriileteket képviselnek. Modszeres
megkozelitéseket, az elemzés soran eldre megtervezett ,,vezérszavakat” hasznalnak a
veszélyek és az lizemeltetési rendellenességek feltarasahoz. Ezeket a szavakat az lizem terve
szerinti kiilonbozo tertileteken hasznaljak és meghatarozott folyamatjellemzdékkel kombinalva
allitasokat fogalmaznak meg a rendeltetéstol eltérd lizemeltetés meghatarozasa érdekében. Az
eltérések megtalalasa utan azoknak az okait tarjak fel. Végiil ezek megoldasara a lehetséges
javitointézkedéseket allapitjadk meg. Ezt a modszert leginkabb a vegyipar alkalmazza, bar
alkalmas minden féle rendszer és alrendszer biztonsdgtechnikai veszély azonositasara,

kiértékelésére. Gyakran hasznaljak kiegészitésként a kockazatelemzd matrix modszerét is.

[220]

» FMEA
A meghibasodds- és hatas elemzését jelenti. A mozaik sz6 a Faulire Modes and Effects
Analysis kifejezésbdl szarmazik. A rendszerszemléleti HAZOP-hoz képest az FMEA
rendszer-centrikus. Egy lehetséges rendszerelem meghibasodasbol (pl. berendezés
meghibasodasa) indul ki, és vizsgéalja a teljes rendszerre nézve ennek a hatasait. Minden
meghibasodast a rendszeren beliili tobb meghibasodastol fiiggetlen eseménynek tekint. [221]
A modszer foleg olyan esetekben hasznalhato kifejezetten jol, ahol a veszély nem példaul egy
folyamat  dinamizmusabdl  eredeztethetd, hanem inkabb valamiféle mechanikai
berendezésekbdl, villamos meghibasodasokbdl szarmaztathatdo. A modszer elve konnyen
elsajatithato, viszont a rendszer elemeinek alapos ismerete nélkiilozhetetlen. [222] A
vizbiztonsagi tervezésnél célszeriien mind a rendszerszemléletre, mind a rendszer-centrikus

szemléletre jO lenne figyelni.

» Eseményfa-elemzés
Roviditése az ETA mozaikszo, az angol Event tree analysis szobol szarmaztatva. A modszer
alkalmazhat6 gyakorlatilag mindenféle tipust rendszer kockazatelemzéséhez. Az ETA olyan
balesetek lehetdségeit értékeli ki, melyek valamiféle altalanos berendezés meghibasodas vagy
folyamat hiba hatasara alakulhatnak ki. A folyamat soran a balesetekb6l, meghibasodasokbol
indul ki, mint kezdéeseményekbdl, és meghatdrozza azokat az eseménysorokat, melyek a

kiilonbozé kovetkezményekhez vezetnek. Elvileg a kiinduld kezdéeseménybdl minden
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kovetkezményt feltarnak. Ahhoz, hogy ezzel a modszerrel megalapozott eredményre
jussanak, a karos eseményeket és az elvart eseményeket is mind elére figyelembe kell venni.
Gyakorlatilag mindenféle rendszer kockazatelemzéséhez alkalmazhato. [223]

A modszer eléggé bonyolult, bar a vizbiztonsagi tervezésnél egy alkalmazhaté modszer
lenne, mégsem szoktak ezt a mddszert haszndlni. Tovabba sok iddt és nagy erdforrast igényel
az eseményfa-elemzés, igy célszerlien hasznalatuk azokra a rendszerekre korlatozodik, ahol

nagyok a kockazatok.

» Hibafa-elemzés
A hibafa altalanosan hasznalhat6 mindenféle rendszer esetén. Egy adott balesetre vagy stlyos
rendszerhibara Osszpontosit €s az okok feltarasara ad megoldast. Feltar egy konkrét
csucseseményt, pontosabban annak tobbféle kombinacigjat. A kombindciok a berendezés
meghibasodasoknak, mint minimalis hibaesemény kombinacidknak, tovabba a nem fliggetlen
variaciokat grafikus modellben szemlélteti, ahol a hibafa legteteje maga az adott
csucsfolyamat. A modszer elénye, hogy az emberi hibdkat is figyelembe veszi. A minimalis
metszethalmazok megallapitasahoz Gin. Boole-algebrat hasznalnak. A szamszer(sitéshez pedig
pl.: a kozvetlen alapesemény valdszinliségének kozvetlen becslését vagy kinetikus elméletet
hasznalnak. [224] Hasznalatahoz tapasztalat és szakértelem sziikséges.

A modszer a vizbiztonsagi tervezés kockazatelemzés, -értékelés rendszerére jol
alkalmazhato. Jol analizalhatok a kialakult veszélyek, és azok megsziintetése is szemléletesen
végig modellezhetd. A hatranya a vizbiztonsagi tervezésnél, hogy minden veszelyt fel kell
tarni, ami altaldban nagyon sok szdm szerint, igy egyesével mindent csticseseménynek
tekinteni, és arra egyfajta grafikus modellezést levezetni — fentrdl lefelé haladva egészen az
alapeseményekig bontva — iddigényes folyamat. Hasznalni a vizbiztonsagi tervezésben akkor
szoktak, ha egy adott veszély mas modszerrel nem lathatd at egyértelmiien, és akkor kvazi
nagyitoként alkalmazzak ezt a modszert. A grafikusabb modellezéses elemzések koziil ez a

leggyakoribb modszer, amit a vizbiztonsagi tervezéseknél hasznalni szoktak.

» Kockazati matrix
A kockazati matrix targyalasa kiilon fejezetet érdemel, mert gyakorlatilag a vizbiztonsagi
tervezés kockazatelemzésének és értékelésének a tipikus és allandd6 modszere. Az eddig
ismertetett modszerek egyike sem fordul el6 6onmagaban a vizbiztonsagi tervekben, inkabb

csak kiegészitésként szolgalnak a kockazati matrix modszere mellett.

124



5.4.3. Kockazati matrix

A kockazati matrix — mas néven hibakritikussag-elemzés — soran rangsoroljak azokat a
rendszerelemeket, melyek személyi vagy berendezés sériiléshez, a rendszerfunkcio teljes vagy
részleges meghibasoddsahoz vezetnek a rendszer egyetlen pontjanak meghibasodasakor. A
kockazati matrixot hasznalva képesek meghatarozni azokat a rendszerelemek, melyek kiilon
szabalyozasi intézkedéseket kivannak a tervezés vagy iizemeltetés soran. A modszer célja a
rendszerekhez rendelhetd veszélypotencidl rangsorolasa egy olyan skalan, mely az egyes
elemek meghibasodasa folytan fellépd potencialis seriilést mutatja. Altaldnossagban
alkalmazhaté minden rendszerre, technoldgiara, vagy azok minden egyes elemére. [225]
Masképpen fogalmazva a kockazatértékelés folyaman az egyes események kockazatanak
megallapitasa a kovetkezmények és azok eléforduldsi gyakorisdgainak megallapitasabol jon
létre. A kockazatelemzés soran tehat figyelembe kell venni az esemény gyakorisagat, azaz
annak bekovetkezési valoszinliségét, tovabba meg kell allapitani az esemény
kovetkezményeinek sulyossagat, azaz a bekovetkezésének a varhatdo kihatasat. A
hibakritikussag egy szubjektiv mérdészamnak tekinthetd, mely az esemény bekdvetkezési
gyakorisdgat és a bekovetkezés valdszinliségét egylittesen fejezi ki. A moddszer hasznalata
konnytli, ha mar a veszélyek feltarasra keriiltek. Az alkalmazas sikere leginkabb a skéla, azaz a
mindsitésre hasznalt rendszertdl fligg.

A vizbiztonsagi tervezésben a leginkabb elterjedt kockazatelemzési modszer alapjat
képezi a valoszinliség €s a sulyossdg behataroldsa. A moddszer eldnye az alkalmazasi
egyszertiségén til, hogy gyakorlatilag az 6sszes eléfordulo €s feltiintetett veszély azonositasat
kovetden azokkal kapcsolatban a kockdzatok megallapithatoak lesznek. Ebben a modszerben
tehat lényegtelen, hogy milyen tipusi veszélyrél is van szd, mert mindegyik tipusra
alkalmazhat6 a matrix. Tovabba a kockazatok szamszeriisitésre keriilnek, ami szintén fontos a
vizbiztonsagi tervezés vonatkozasaban.

Az 1vovizbiztonsagi tervek kockazatelemzéséhez és -értékeléshez kapcsolodoan a
kockézati matrix hasznélata mellett az is sz6l, hogy van két szabvany, mely kimondottan a
vizbiztonsag témakdrébe tartozik és azon beliil is a kockazatelemzéshez kapcsolodik. Ezek a
kovetkezok:

- MSZ EN 15975-1:2011 Az ivovizellatds biztonsaga. A kockazat- és valsagkezelés

iranyelvei 1. rész: Valsagkezelés. [226]

- MSZ EN 15975-2:2013 Az ivovizellatas biztonsdga. A kockdzat- és a valsagkezelés

iranyelvei 2. rész: Kockazatkezelés. [227]
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Az MSZ EN 15975-2:2013 szabvanyban torténd kockéazatelemzés bemutatasara kimondottan
a kockézati matrix szerepel. Gyakorlatilag a szabvany mas kockéazatelemz6 mddszert nem is

emlit a vizbiztonsag vonatkozasaban.

5.4.4. Kockazati matrix tipusok

A kockazati matrixnak tobbféle tipusa van. A legmegfelelobb matrix kivalasztasa az
alkalmazas céljan alapszik.

Csoportosithatoak egyrészt ugy, hogy két vagy harom dimenzidsak-e? A vizbiztonsagi
tervezésnél a két dimenzids matrixot hasznaljak, hisz az egyik dimenzid a gyakorisdg, mig a
masik valoszinliiség. A 2 dimenzidés matrix tovabba nem igényel szamitogépet sem, mig a 3
dimenzidés matrix haszndlatdhoz nélkiilozhetetlen. Egy 3 dimenzidos matrixot hasznéalva
természetesen még pontosabb eredményeket kapnank. Tovabba a vizbiztonsagi tervezésnél
nagyon bevett szokds, hogy csak a valosziniiségre és a gyakorisagra koncentralnak. Ha
lehetne, én még egy tényez6t szamitasba vennék. Es ez az ember. A hiaromdimenzios matrixra
¢és az emberre, mint tényezore, a kovetkezo alfejezetben bovebben kitérek.

A haszndlni kivant kockazati matrix sordn el0szor mindsiteni kell a valdszinliség és a
gyakorisdg fogalmat. Meg kell adni mindkét esetben a szinteket, kvazi egy skalat kell
megalkotni, azt felosztani €s haszndlni. A szintekhez, avagy az altaldban egy szavas
tulajdonsdgokhoz  rovid szoveges magyarazat is  sziikséges. A mindsitések
megalapozottsdgdnak a megéllapitasahoz az egyes besorolasok indoklasanak a dokumentalasa
elengedhetetlen. A skala megvalasztasat, kialakitasat meg kell indokolni, hiszen a hasznalni
kivant skdla érdemben befolydsolja az eredmények korét. Egy konkrét kockazati matrixnal a
megadott skalatol és az odavonatkoz6 tulajdonsagoktol és elnevezésektdl, mindsitésektdl nem
szabad 1d6 kdzben eltérni, mert akkor az adott matrix értelmét veszti. Ha nagyon moédositani
sziikséges menetkozben, akkor 1) skalat kell felvenni és ) matrixot kell hasznalni.

Nincs megszabva az sem, hogy a kockazati matrixnak hanyszor-hanyasnak kell lennie.
(Avagy hogy a skala beosztasa vizszintesen ¢és fiiggélegesen hany részre torténjen.)

Lehet olyan matrixot is késziteni, ahol a valoszinliséghez és a sulyossadghoz eltérd szamu
jellemzoket adnak meg. Igy példaul lehet 4 X 5 vagy 5 X 6 matrixrol beszélni. A VBT-ben
leginkabb az 5 X 5 vagy az 5 X 6 matrix a jellemz6. Az ennél nagyobb és ennél tobb szintet

tartalmazo matrix pedig mar atlathatatlanna valik.
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A legegyszerlibb tipus, ami esetlegesen a VBT-k kapcsan szdoba johetne, az a 3 X 3
matrix. Ebben az esetben 3 db szintet adnak meg a valoszinliség kapcsan, és 3 db-ot a

gyakorisdg vonatkozasaban. Ezt szemlélteti a 2. tdblazat is.

> Példa a 3 X 3 matrixra:

MEGNEVEZES | sZINT | MEGHATAROZAS
VALOSZINUSEG GYAKORISAG
magas 3 naponta
kozepes 2 félévente
alacsony 1 évente
SULYOSSAG
Hatarértékeket meghalado
magas 3 .
hatas
kozepes 2 Esztétikai hatas
alacsony 1 Nincs mérheté hatas

2. tablazat: A WHO ajanlasa alapjan a kockdzatértékelési folyamatban hasznalhato, a gyakorisag
és a sulyossagi kategoria jellegét behatarolo modszer tablazatos formdja
(Forras: WHO: Guidelines for Drinking-water Quality, fourth edition, 2011; és a MSZ EN 15975-
2:2013 szabvany alapjin)

A kockazatok stlyozhatok, amely alapjan a beavatkozasi lehetdségek rangsorolhatok lesznek.
A kockazatok sulyossadganak kiszadmitdsa a veszélyes esemény bekovetkezési valdsziniiség,
illetve a kovetkezmény sulyossaganak értékelése alapjan torténik. Ennek szemléltetésére jo

rrrrrr

mar el lehet késziteni a matrixot:

Bekivetkezés Kovetkezmények sulyossaga
valosziniisége alacsony kozepes magas
alacsony alacsony kozepes
alacsony . ) .
kockazat kockazat kockazat
. alacsony kozepes
kozepes , .
p kockazat kockazat

kozepes
kockazat

3. tablazat: A kockazatok rangsorolasdra alkalmazhato egyszerii matrix
(Forras: WHO: Guidelines for Drinking-water Quality, fourth edition, 2011 ; és az MSZ EN 15975-
2:2013 szabvany alapjan)
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> Példa 5 X 5 métrixra:

Az 5 X 5 matrixban mind a valosziniiségre, mind a bekdvetkezés sulyossagara 5-5 szintet

allapitanak meg ¢és megadjak az adott szintekhez tartozéd rovid magyardzatot (4. és 5.

tablazat).
MEGNEVEZES ! MEGHATAROZAS
VALOSZINUSEG GYAKORISAG
Szinte biztos 5 Naponta
Valoszini 4 Hetente
Me,r ka,elten,, 3 Havonta
valoszinusitheto
Kis valoszintiségii 2 Evente
Ritka 1 5 évente
SULYOSSAG
Katasztrofalis 5 Kozegészségiigyi hatas
, Hatarértékeket meghaladé
Sulyos 4 .
hatas
Jelentos 3 Esztétikai hatas
Mérsékelt 2 Elegedetlenseget kivalto kis
hatas
Jelentéktelen 1 Nincs mérheto hatas

4.tablazat: A WHO ajanlasa alapjan a kockazatértékelési folyamatban hasznalhato, a
gyakorisag és a sulyossagi kategoria jellegét behatarolo modszer tablazatos formdja
(Forras: WHO: Guidelines for Drinking-water Quality, fourth edition, 2011. alapjan)

Kovetkezmények sulyossaga

Bekovetkezés
valosziniisége | ;qontektelen | Mérsékelt Jelentés
Alacsony Kozepes Magas
kockazat kockazat kockazat
Alacsony Kozepes Magas
kockazat kockazat kockazat
Meérsékelten | Ajacsony Kozepes Magas Magas Magas
valoszinusitheto | ock4zat kockazat kockazat kockazat kockazat
Kis Alacsony Alacsony Kozepes Kozepes Kozepes
valoészintiségi kockazat kockazat kockazat kockazat kockazat
Ritka Alacsony Alacsony Alacsony Alacsony Alacsony
kockazat kockazat kockazat kockazat kockazat

5. tablazat: A kockazatok rangsoroldsara alkalmazhato egyszerii matrix
(Forras: WHO: Guidelines for Drinking-water Quality, fourth edition,2011 alapjdin)
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Jol lathatd, hogy a 3 X 3 matrix esetében harom-hdrom esetben jelenik meg a harom
kiilonb6z6 tipust kapott kockazat (alacsony, kdzepes, magas). Masképp fogalmazva 3 db
kiilonboz6 tartomany all kockazati eredményként a rendelkezésre. Es ebben az esetben egy-
egy tartomanyon beliil 3-3 kiilonb6z6 kombinacidval jottek 1étre a kapott eredmények, mégis
csak 3 féle kockazati eredmény jelenik meg, nem 9 féle.

Egy adott tipust kockazatnal bar lehet kovetni, hogy milyen tipust valdszinliségbdl és
milyen tipusu kovetkezménybdl tevédott 6ssze, mégsem olyan szemléletes példaul két azonos
tipusu kockézat kozotti kiilonbség. A 3 X 3 matrix esetében példaul ha egy alacsony
bekovetkezési valoszinliséget Gsszeszoroznak egy alacsony sulyossaggal, akkor az alacsony
kockazatot ad. De alacsony kockézatu lesz az az 0sszeparositas is, hogy ha a bekovetkezés
valdszinlisége mar kdzepes, mig a stilyossag alacsony marad. A két kapott alacsony kockazat
igy csak megnevezésben azonos, mig mindségben, hatasban eltérnek egymastdl. Az 5 X 5
matrix esetében ugyanez a helyzet, csak ott még tobb végeredmény prezentdl azonos
megnevezeést kockazati értékeket.

A kockazati eredmények ilyen jellegi megadasa a vizbiztonsagi tervezésben elfogadott.

5.4.5. A kockazati matrix szamszeriusitése

A kockazati matrix hasznalata sordn viszont van lehetdség a kapott kockadzatok
szamszer(isitésére is. Ezzel a tartomanyként kapott kockéazati értékek egyértelmiisddnek, és
végeredményként nem egy tartomdnyrdl lehet beszélni, melyhez példaul egy 5 x 5 matrix
esetében akar 10 kiillonbozé kombinécioval 1étrejott eset fordul eld egy tartomanyon beliil.
Ekkor mar az is szembe tlind lesz, hogy egy adott tartomanyon beliil az sem mindegy, hogy a
tartomany mely széle felé lesz talalhato a kapott kockazati érték. A vizbiztonsagi tervezésben
ugyanis a kapott kockazati érték minél pontosabb meghatarozéasa kulcsfontossagli a tovabbi
folyamatok, kockazatelemzések, beavatkozdsok, megel6zési és hibajavitd tevékenységek
minél megfelelobb felallitasa céljabol. A tartomanyon beliili elhelyezkedése a kockazati
értéknek akar més-mdas beavatkozést, megeldzést, monitoringot, helyesbitd tevékenységet
igényel.

Sok vizbiztonsagi tervben ¢élnek a matematikai szamszerisités lehetdségével is.
Tapasztalatom alapjan igy joval konnyebben kovethetd a kockazatelemzés a tervekben.
Szemléletesebb, ha szamszerUsitjiikk a kapott kockazatokat. A kockazati matrix esetében ez
egy egyszerli szorzast jelent, ha mind a bekovetkezés valoszinliségéhez, és mind a

kovetkezmények stlyossdgahoz is szamszerii értékeket tesziink. Sem a vizbiztonsagi
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szabvanyok, sem a WHO ajanlasok, sem a magyar nyelvii OKI ajanlas, sem a Maviz-es
ajanlas nem rendelt szamszerli értékeket a kapott kockazati eredmények mellé. A
szamszerlsitések csak a kovetkezmények sulyossaganal és a  bekovetkezések
valoszinliségénél voltak felsorolva az ajanlasokban, szabvanyokban. Mind a kovetkezmények
sulyossaganal, mind a bekovetkezések valdszintiségénél ugyanis a szintek elkiilonitése €s
megkiilonboztethetésége miatt megjelennek az egymdshoz vald eltérések, melynek sordn
automatikus a szintek szamszertsitése.

Ha szamokkal torténik a behelyettesités, akkor a kapott kockazat szamszerli értéket fog
adni. Gyakorlatilag a bekovetkezés valoszinliségét Ossze kell szorozni a kdvetkezmény
stlyossagaval. Ez mindenféle kockazati matrixra helytalld. A tulajdonsagok (mind a
bekovetkezés valdszinliségei, mind a kovetkezmények stulyossdga) szamszerlsitése soran a
legegyszerlibb mod, ha a tulajdonsagokhoz rendelt szdmok mindig eggyel nodnek.
Ertelemszertien az alacsonyabb valdszinliséghez és az alacsonyabb stlyossighoz az
alacsonyabb szamértékeket rendelik. De ez nem irott szabdly. A szamszerlsitésnél
természetesen meg lehet adni mas értékeket is. Nem kotelezd az értékeknek a kiilonbozo
jellemzok kapcsan egyesével valtozniuk. Igy egy 5 X 5 matrix legmagasabb pontértéke nem
25, hanem egy nagyobb szam lesz. Bar a konnyen érthetdség és a jol atlathatosdg miatt
célszerli nem megadni til nagy szamértékeket, mert a realitasuk kissé elveszhet.

Behelyettesitve — a 5.4.4. fejezetben bemutatott — 3 X 3 matrix megfelelé rubrikakban
1év6 jellemzokhoz tartozd értékeket, a 3 X 3 matrix szamszerli kockéazati értékekkel a

kovetkez6 a 6. tablazattal szemléltetve:

Bekiovetkezés Kovetkezmények sulyossaga

valoszinuisége alacsony kozepes magas
alacsony 1 2 3
kozepes 2

- 3
pontszam <3 3-5
kockazat alacsony kozepes

6. tablazat: A kockazatok rangsoroldasara alkalmazhato egyszerii pontozasi matrix

(Forras: WHO: Guidelines for Drinking-water Quality, fourth edition, 2011, és az MSZ EN 15975-
2:2013 szabvany alapjan)
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A 6. tablazat felsé része a kapott kockazati értékeket mutatja aszerint, hogy milyen
sulyossagbol és milyen valdszinliségbdl tevodott Ossze. Az abra alsd részén pedig a 3
kiilonb6z6 tartomany lathato, melyek mindegyike tobb kockazati értéket foglal magaba.
Vizbiztonsagi tervezés szempontjabol a 3 X 3 matrix azonban eléggé korlatozza a
kovetkezmény sulyossaganak és a bekdvetkezés valoszinliségének a tulajdonsagait. Kevés a
valasztasi lehet0ség, és még nem eléggé arnyaltak a jellemzék. A 3 X 3 matrixot igy a
vizbiztonsag tervezésben nem igen hasznaljak. Tovabba lathatd, hogy a 3 X 3 matrix esetében
mind a harom (alacsony, kdzepes ¢és magas) kockazatoknal a 3-3 kapott kockazati értékbol
még mindig 2-2 azonos kockazati szamértéket ad. A szamszerlisség fontossaga a 3 X 3 matrix
esetében még nem annyira érzékelhetd. Tobb szintes matrixok alkalmazasanal viszont teljesen

helytallo.

A 5.4.4. fejezetben bemutatott 5 X 5 matrix szamszerUsitése a 7. tablazat alapjan a kovetkezo:

Kovetkezmények stlyossaga

Bekovetkezés
valoszintiscge Jelentéktelen | Mérsékelt Jelentos
5 10 15
4 8 12
Mérsékelten
valésziniisitheto 3 6 9
A ,K,I,S T 2 4 6 8 10
valosziniiségii
Ritka 1 2 3 4 5

pontszam >6 6-9 10-15
kockazat alacsony kozepes magas

7. tablazat: A kockazatok rangsoroldasara alkalmazhato egyszerii pontozasi matrix
(Forras: WHO: Guidelines for Drinking-water Quality, fourth edition, 2011 alapjdn)

A kockazati érték szamitdsanal természetesen eléfordulhat, hogy egy kis valoszinliségi,
de sulyos kovetkezményekkel jaro eseményre ugyanolyan kockdzati érték eredményezddik,
mint egy nagyobb bekodvetkezési valoszinliségli, de kisebb sulyos kovetkezményekkel jard
eseményre. Bar az eredmények azonos értéket adtak, korantsem azonosak egyéb szempontok

€s a megitélés miatt. Ezért is fontos megfelelden megadni elézetesen a szamitdshoz hasznalt
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eljarast, skala pontos kidolgozasat és megadasat. [228] Ilyen esetekben ugyanis a kockazatok
szamitasa utan a kiilonbségek majd jol fognak latszodni a tovabbi folyamatok (mint

monitoring tevékenységek, beavatkozasi pontok, javitotevékenységek) soran.

A kutatasomhoz rendelkezésre allo szakmai anyagokat attanulmanyozva javaslom, hogy a
vizbiztonsagi tervezésnél a kockazati matrix hasznalata sordn a kapott kockazatok
szamszerusitve legyenek. Egyrészt a konnyebb kezelhetdséget teszi lehetové. Masrészt joval
relevansabb eredményeket kapunk, ha szamszerisitiink, mintha csak egy tulajdonsaggal,
egyfajta jelzdvel latjuk el a kapott kockéazati eredményeket. Az alacsony vagy magas
kockazati jelz6 inkabb csak viszonyitast jelent valamihez, nem pedig egyértelmiiséget. Ezek
igy még csak tartomanyt jelentenek eredmény gyandnt. A tartomdny pedig a
szamszerisitéssel konkrét pontra szlikithetd. Harmadrészt, ami egyben a szamszeriisités
fontossagat leginkabb hangstlyozza, hogy nem mindegy egy tartomanyon beliil, hova esik a
kapott kockazati érték, mert nagymértékben befolyasolja a beavatkozasok, megel6zések,
hibaelharitasok tovabbi menetét. Ezen tevékenységek tipusa mértéke ugyanis kiilonb6zo lehet,
ha a tartomany egyik vagy masik végére esik a kapott kockazati érték.

A szamszer(i értékek hasznalatanal tovabba nem javaslom a nulla matematikai érték
hasznalatat. A vizbiztonsagi tervek tanulmanyozasa soran lattam mar erre példat. A
legalacsonyabb valdszinliség vagy a legalacsonyabb stlyossag, ha nullat tartalmaz, akkor a
szorzatuk mindenképp nulla lesz. Igy, ha valamilyen esemény bekovetkezési valosziniisége
nulla, mig maga az esemény sulyossaga elég nagy, akkor a végeredmény nulla lesz. Példaul
annak valoszinlisége, hogy a viztarozoba illegalis beavatkozas altal Botulinum toxin (BTX), a
Clostridium botulinum anaerob baktérium altal termelt exotoxin keriiljén, szinte ennek a
valdszinlisége a nullaval egyenld. Mig maga a veszély esemény sulyossaga magas pontszamu
stlyozast érdemel. Ha a kockazati érték viszont nulla lesz, akkor a legtobb esetben itt a
kockdzati elemzést és értékelést abbahagyjdk. Nem készitenek hozza kapcsoloddan
beavatkozasi intézkedéseket, monitoring vizsgalatot €s hibajavitd tevékenységeket, feleldsok
korét sem allapitjdk meg. Pedig maga a veszély és a veszély esemény eredetileg fel lett
tlintetve, tovabba esetlegesen vagy a bekdvetkezési valoszinliség vagy az esemény stlyossaga
nagy volt. Igy célszeriien a legalacsonyabb szamértékeknek mind a bekovetkezés
valoszinliségnél, mind a kovetkezmény stlyossaganal egynek kell lennie. Kockazati érték
végeredménye a vizbiztonsagi tervezésnél sose legyen nulla végeredményll. Az

altalanossagban hasznalt kockazati matrixtdl ebben az esetben eltérés kell, hogy legyen.
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Az 1voviz-biztonsagi tervezésnél a kockéazatelemzésben rejld nehézség talan az, hogy
amennyiben a veszélyek nem lettek kell6 pontossaggal feltérképezve, akkor a
kockazatelemzés sem sikeriilhet teljes mértékben. Tovabba nehézséget jelent a
kockazatelemzések sokfélesége is, az egyszeriibb vagy a bonyolultabb matrixmddszerektol
kezdve a dontés-fa vagy hibafa felallitisaig. Természetesen megkonnyitené a tervek
elbiraloinak, feliilvizsgaldinak a feladatat, ha minden tervkészité ugyanazt a kockazatelemzési
modszert alkalmaznd. De ez természetesen csakligy valosulna meg, ha erre jogi keretek kozt
sziiletne a tervkészités kapcsan rendelet. A leggyakrabban alkalmazott kockazatelemzési €s
értékelési modszer a kockdzati matrix. A matrixot lehet alkalmazni Oonmagaban is a
vizbiztonsagi tervezésnél, de lehet kombinalni més kockazati modszerekkel is. Leginkabb a
hiba-elemzés modszerét szoktak alkalmazni egylittesen a kockazati matrixszal. Ha viszont
kivéalasztanak egy moddszert az ivoviz kockézati elemzésére, akkor kovetkezetesen azt kell
hasznalni. A hasznalatakor szabalyokat kell hozni. Fontos, hogy a valasztott kockazati
értékelési modszert és annak kritériumait, megnevezéseit egy széleskorii konzultaciot

kovetden a szervezeten beliil a felelds vezetdknek jova kell hagyniuk.
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5.4.6. Az emberi tényez6

A kockazati matrix a vizbiztonsagi tervkészités leggyakoribb kockazatelemzési, pontosabban
kockézatértékelési modszerre. A vizbiztonsagi tervezés soran végzett kutatdsaim sordn
azonban arra a megallapitasra jutottam, hogy mint altalainossagban véve a legtobb modszert
is, ezt a kockdzati modszert is lehetne még jobban tokéletesiteni. A kovetkezOkben erre
kisérelek meg javaslatot adni.

A moddszer ugyanis nem veszi szamitasba az embert, mint tényez6t. Ez mas kockazati
alapti megkozelitéseknél is elég ritka. Tudomasom szerint csak a hibafa-eclemzés foglalkozik
az emberi hiba lehetdségével. A kockdzati matrix nem veszi figyelembe ezt a tényezdt. A
matrix szamol ugyan ritkdn az emberi hibabdl kialakult veszélyeseményekkel, mint példaul
idegenkezliséggel, de az emberi teljesitmény és teljesitoképesség hatdsival nem. A
vizbiztonsag tervekben gyakran latni kiilonféle technologiai hibdk hatasara kialakult
vesz€lyek és abbol adodoan a kockazatok értékelését. De nem vetddik fel a kiilonbség
mértéke, hogy egy technologia kapcesan azért tortént az adott veszEly, mert egyszertien csak
elromlott-e valami, vagy mert valaki gondatlanul jart-e el?

Manapsadg mar koztudott és bizonyitott tény, hogy a balesetek fobb okai kozt mindig
megtalalhatdé az emberi tényezd. Az ember lehet a baleset okozoja vagy lehet azoknak az
elszenveddje, és a megakadalyozdja is. [229] Kiilonboz6 elemzések azt a kovetkeztetést
vontdk le, hogy a hibdk 45-80%-a emberi tevékenységbdl eredeztethetd. A magas
szazalékaranybol kovetkezik, hogy az emberi megbizhatosagi vizsgalatoknak nagyobb
szerepet kell szanni a komplex rendszerek kockazatelemzésénél és értékelélésénél. Az emberi
teljesitmény ugyanis alapveté hatast gyakorolhat a komplex miszaki rendszerek
megbizhatosagi €s biztonsagi szintjére. A kockazatelemzésekben az emberi kdlcsonhatasok
megfelelé kezelése a kulcs, a balesetsorozatok ¢és a teljes kockazatbeli fontossaguk
megértéséhez. [230] Nem szabad elfelejteni, hogy bar a hibak tobbsége emberi
tevékenységhez kotheté — a miiszaki hibdkat is beleértve — ennek ellenére az ember képes
fenntartani a biztonsagos €s gazdasagos miikddést tovabba képes megfelelden lereagalni a
fellépd zavarokat, nehézségeket, miel6tt azok nagyobb havéria eseménnyé dagadnanak.
Elmondhat6, hogy az emberi viselkedés hatassal van a nem vart helyzetekre, mind azok
kovetkezményeinek bekovetkezési valdszinliségére. Az emberi hibak modellezése igy egyre

fontosabba valhat a kiilonboz6 témaju kockazatelemzések kapcesan. [231]
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Az emberi hibat ugy is lehet magyarazni, hogy gyakorlatilag magaban foglalja azon
helyzeteket, melyek soran fizikai vagy mentalis cselekvések sorozata nem éri el az eldre
megtervezett célt, és az ebbdl fakadd kudarc pedig nem valamiféle varatlan koriilménybdl
eredeztethetd. [232] Emberi hibanak a belsé emberi hibamechanizmusokbo6l adodd emberi
beavatkozasi hibakat lehet tekinteni. Az emberi hiba mas megfogalmazas szerint barmely nem
optimalis emberi beavatkozéast jelent. Egy, az emberi tényezOkkel foglalkozd doktori
értekezés™ az emberi hibakat két nagy csoportra osztja: a hibas emberi beavatkozésra és a
sziikséges emberi beavatkozds hianyara. Az emberi hiba, mint az elvart tevékenység
kovetkezménye, harom csoportra bonthat6 az értekezés szerint, ugymint: elvétés, tévedés €s
kihagyas. [233] En az ember altal szandékosan okozott hibakat, idegenkeziiséget, szabotazs
akciokat a hibas emberi beavatkozas csoportjaba sorolnam. (Két masik alfejezetben (6.1. és
6.2.) az idegenkeziiséggel és szabotazzsal még bovebben foglalkozom.)

Azonban az elvétés, tévedés és kihagyas, tovabba a hibas emberi beavatkozés csoportja
kapcsan nem egyszeri ezeket az emberi tevékenységeket még tovabbi skalan bontani. Az
egyszerlsités kedvéért a kockdzati matrixndl nem kiilonitem el a kiilonb6z6é csoportokat,
hanem csak mindegyiket Osszevonva, csak emberi tényezoként tekintem a vizbiztonsag
rendszerében. Hisz egy kis figyelmetlenség is okozhat magas értékii kockdzatot. Példdul az
adott felel6s munkavégzo elfelejt egy szelepet kinyitni vagy elzéarni. Ez a kis figyelmetlenség
egy technologiai rendszerben akar stlyos kovetkezménnyel is jarhat.

Egy 5 szintli valoszinliséget és egy 5 szintli sulyossagot tartalmazd kockazati matrixhoz
célszerlien az emberi tényezok vonatkozasaban is 5 db lehetséges szintet kiilonitek el. Egy 5

szintes kockazati matrixhoz tartozéan az emberi tényez6 szintjeit a 8. tablazat szemlélteti:

Emberi tényezo hatasa Szamszerii értéke
Az ember viselkedésével nincs hatdssal a torténtekre. 1

Az ember kis mértékben hatassal van a torténtekre

Az ember kozepes mértékben hat a torténtekre.

2
3
Az ember nagy hatassal van a torténtekre. 4
5

Az ember nagyon nagy hatassal van a torténtekre.

8. tabldzat: Az emberi tényezd szintjei
(készitette: Davidovits Zs., 2015.)

15 Kovécs Judit: Az emberi tényezé matematikai modellezésének lehet6ségei a katasztrofavédelmi kockazatértékelés és
kockazatelemzés teriiletén, PhD értekezés, ZMNE, 2011. Budapest
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A kockazatelemzés ¢és értékelés folyamataban az emberi tényezd vizsgalata a
gyakorisadgbecslés részfolyamatanak tekinthetd. [234] Az emberi tényezd szerepe kissé a
kockazat sulyossdgahoz hasonlithato. Legalabbis, ami az emberi tényezd szdmszerliségét
illeti. Mert vagy nincs hatdssal az ember az adott kialakult helyzetre, azaz a hatdsa nem
mérhetd, vagy épp az emberi tényezd szinte katasztrofalis mértékli. Egy szabotazs akcional
példaul a maximalis értéket adnam, ahol az emberi tevékenység szinte katasztrofalis hatassal
van a kialakul6 veszélyre.

Ha viszont az emberi tényezd is szerepel a kockazati matrixban, akkor mindenképp
szamszerlsiteni sziikséges, mind a bekdvetkezés valdsziniiségét, mind a sulyossagat €s mind
az emberi tényezOt is. Ebben az esetben a harom érték szorzata teszi ki magat a kockazat
értékeét.

A vizbiztonsagi tervezésnél folytatott kutatdmunkdm sordn eddig még sehol nem
tapasztaltam, hogy az emberi tényez6t figyelembe vennék a vizbiztonsagi tervezés
vonatkozasadban. Az emberi tényez0 figyelembevétele szerintem pedig nem elhanyagolhato.
Szambavételét pedig konnyen meg lehetne oldani. Természetesen, mivel itt mar egy 3
dimenzidés matrixrol lenne sz0, szamitistechnikai kivitelezést igényelne ennek grafikus
abrazolasa, mely egyfajta nehézség lehet. De a szorzdshoz viszont nincs sziikség informatikai
ismeretekre.

Az emberi tényezd vizbiztonsagi kockazatelemzésbe valdo beépitését azért tartom
fontosnak, mert ha egy veszélynél és kockazatnal nyomatékositva szerepel, hogy példaul nagy
mértékben hatdssal volt az ember a bekovetkezett eseményekre, akkor esetlegesen a
beavatkozasi és monitoring tevékenységek mas fajta — az eddigieknél még pontosabb —
elbiralas ald esnek. Az emberi tényezd figyelembevételével tokéletesithetdek a vizbiztonsagi
tervezés soron kovetkezd Iépései is.

Az emberi teljesitményelemzések rendezett és modszeres szemléletének alkalmazasaval
lehetévé valik nagyobb bizonyossdgot adni arra vonatkozdan, hogy a komplex miszaki
rendszerek biztonsagat €s ilizemkészségét nem veszélyeztetik indokolatlanul az emberi

teljesitménnyel kapcsolatos hibak. [235]
A kovetkezdkben néhany példat hozva, ravilagitok a vizellatasi rendszer egyes 1épéseinél

a nagyobb mértékli emberi hibdkra, ahol az emberi tényez6t, mint szorzattagot hasznalva a

kockazat szamitasanal, biztos, hogy az egynél magasabb szamértéket kellene adni:
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» Viznyer6 hely:

A mezdgazdasagi, vagy allattartasi tevékenységek miatt kialakuld veszélyek hatterében az
emberi tevékenység all, ugy, mint a gondatlan teriilethasznositasnal is. Az idegenkezliség is
emlitendd, hisz nem mindegy, hogy egy kut vize azért lesz szennyezett, mert arviz
kovetkeztében keriilt be valamiféle szennyezd, vagy éppenséggel a kut vize idegenkezliség
folytan lett szennyezett. Vizkivételnél a szivattyh nem megfelelé karbantartasa is emberi

tevékenységhez kotheto.

» Vizkezelés:

A legmagasabb emberi tényezOi szinteket leginkabb a vizkezelés és fertdtlenitési 1épéseknél
lehetne megallapitani. Gyakran szerepel a tervekben példaul a vegyszerek tul- vagy
aluladagoldsa mind a technologiai, mind a fertétlenitési folyamatok tekintetében. Vagy
sokszor van példdul a nem megfeleld visszamosatas (sziir6knél), vagy egyéb mosatasok vagy
a nem megfeleld karbantartdsok feltiintetve veszélyforrasként a tervekben. Viszont, ha jol
meggondoljuk, akkor ezek csak masodlagos veszélyforrasok, mert az elsdleges
veszélyforrasként az emberi tényezd, az emberi teljesitmény, pontosabban nem megfeleld

teljesitmény all.

» Elosztohalozat:

A vezetékek tervszerli mosatdsanak elmaradédsa, vagy szintén a viztarozok nem megfeleld
tisztitdsa mogott is az emberi tevékenység all. Az elosztohalozatoknal torténd karbantartasi
munkalatoknal torténd hibak tobbségéért is az ember van a hattérben. A nem megfeleld
aramlasi irdny, vagy a nem megfeleld nyomasok szintén eredeztethetdek az emberi

viselkedésbél.

» Fogyasztoi pontok:

A fogyasztoi pontok kapcsan foleg az illegalis rakotéseket kell megemliteni. Vagy a kis
ivoviztisztitd berendezések hasznalatat, melyek ra vannak kotve a fogyasztoi csapokra. Ezek
ugyan tisztithatjak a vizet, de ha példaul a fogyaszté nem cseréli az adott kisberendezésben az
eloirt 1dokozonként a sziirét — mely a sajat feleléssége — akkor nagyobb kart is okozhat

maganak egészségiigyi szempontbol, mint hasznot.

Az emberi tényezd alkalmazasdnak nehézsége a grafikus &brazolashoz sziikséges

informatikai hattéren tul, magyarazhat6 a pszichologiaval is. Miutan az ember — egyszerlien
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fogalmazva — bekeriil a képletbe, akarva, akaratlan személyesebbé valhat a szamitis. A
kockédzat képletét hasznaloknak tehdt meg kell Oriznitik objektiv szemléletiiket ¢és
gondolkoddsmodjukat. Gyakorlatilag a gépekbdl, és a kdrnyezetbdl szarmazé hibak mellé
bekeriil az emberi hiba lehetdsége. Bar emberi hibanak tekinthetd a szandékos rongalas,
idegenkeziliség, €s szabotdzs akciok a vizek mindségi €s mennyiségi romlasat illetden,
megfigyeltem, hogy a legtobb tervben pont ezek a kockazati tényezOk és kockazati
értekelések maradnak ki. Taldn nem is véletleniil. Az embereknek €s igy a tervkészitéknek is
konnyebb, hogy kvazi kivonulnak emberként a torténések eshetdségébol, és mint csak kiilsd
megfigyelok vesznek részt és aszerint gondolkodnak a kockazati értékek felallitasat illetden.
Bér a kockazatelemzés és értékelés rendszerébdl, mint szerepld igy sem vonulhat ki teljesen
az ember, hisz a felel6sok kore, illetve a beavatkozasok, karelharitasok, monitoring
tevékenységek aktiv szerepvallalast kdvetelnek az emberi oldalrél. De mindez mar — ha ugy

tetszik — egyfajta segit6i szerepkor, és nem a negativ torténések okozojaé.
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5.5. Ellenérzési, beavatkozasi és kritikus szabalyozasi pontok

A kockazatok értékelése utan leggyakrabban az ellendrzési €s beavatkozasi pontok, illetve a
kritikus szabalyozasi pontok felvétele, meghatarozasa torténik a munkacsoport részérdl. Ez is
itt egyfajta értékelésnek tekinthetd, ¢s mindenképp még a rendszervizsgalathoz tartozo
folyamatlépésekrdl van sz6. Viszont ezek még mindig nem jelentik a kockézatok konkrét
kezelését.

Gyakorlatilag olyan technoldgiai biztositékokat kell beépiteni az ivoviz-eldallitasi
folyamatba, melyek biztositjak a higiénikus kornyezet fenntartdsat is €és az ivoviz-kezelés
alapfeltételeit. Az ellendrzé méréseket, tovabba a felépitett monitoring rendszert is, ugy kell
kialakitani, hogy minél kordbban jelezhetd legyen a nem vart események kialakuldsa. A
rendszer sok veszélynek kitett szakaszain ez nagyszami mérés sziikségességét indokolna.
Ezért fontos, hogy a veszélyeket megfelelden értékelje a munkacsoport, és sorrendiséget

allitson fel a kockazatelemzés valamelyik modszerével. [236]

5.5.1. Hatarértékek, ellenorzési és beavatkozasi pontok

Az egyes veszélyeknél, ahol az értelmezhetd hatarértékeket kell hozzéa rendelni az ellen6rz6
pontokon méréssel. Ezeket értékelni is sziikséges az lizemeltetés soran. A hatarértékek
megadasa azért elény0s, mert segiti az objektiv megitéléseket a kialakult helyezetek,
események vonatkozasaban. A hatarértékek ugyanis szamszeri értékeket takarnak, segitve igy
az objektiv viszonyitdsokat, megallapitasokat.
,»A hatarérték meghatarozasakor figyelembe kell venni:

e az ivoviz felhasznaldsanak maodjait,

e ajogszabalyi hatarértékeket,

e az azonositott veszélyekre gyakorolt hatasokat,

o afeliigyeletnek megvalosithatosagat,

e az adott folyamatlépés rendszerben elfoglalt helyét a tobbi szabalyozashoz képest,

e az adott technoldgia vagy miivelet soran elérhetd érékeket,

e az adott miivelettel (I€péssel) nem megfelelden eltavolithatd szennyezdk kockézatat,

e a megeldzés elvét, tehat lehetdség szerint a hatarértéknek szigorubbnak kell lennie az

elvart értéknél, hogy a beavatkozas hatasara az elvart értéket ne érje el vagy ne haladja

meg az adott paraméter,
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e akovetkezmények stlyossagat, ha az intézkedés sikertelen,

e adott esetben szinergikus hatasokat, stb.” [237]

A hatarértékek tehat jo ellendrzési pontok lehetnek. Viszont tudni kell, hogy az ellenérzési
pontok nemcsak hatarértékek lehetnek. Nem minden folyamatnal lehet ugyanis hatarértékeket
felvenni és megallapitani. Példaul, ha megvaltozik a cs6ben az aramlas irdnya, vagy egy
aknafedé¢l nincs lezarva €s még sorolhatndm, ezekben az esetekben nem lehet hatarértékeket
adni. Ezekben a helyzetekben a szemrevételezés segithet. Tovabba eldontendé kérdéssel
megallapithatd az adott szituaci6. Példaul az adott helyen tortént-e akna-fedlap lezaras vagy
nem? Itt paraméterek helyett I/N, azaz igen/nem jelrendszert lehet hasznéalni. Tapasztalatom
alapjan viszont ez hianyzik tObbszor a vizbiztonsagi tervekbdl, pont azért, mert nem
gondolnak mas eshetdségre, mint a hatarértékek szamszerli megadasara.

A hatarérték nem egyenld a beavatkozasi értékkel sem. A beavatkozasi érték
megallapitdsdban viszont jelentds szerepe van a hatarértékeknek, melyek egyfajta
iranyértékként szolgalnak. De a beavatkozasi hatarértékeknek lehetéség szerint szigoriibb
értekeket kell megéllapitani. A megeldzést szemmel tartva, a beavatkozasi értékeknek
szigoribbnak kell lennie az elvart értéknél, hogy a beavatkozés hatdsara az elvart értéket ne
érje el vagy ne haladja meg az adott paraméter.

A hatarértékek, ellenérzési pontok és beavatkozasi pontokhoz folyamatokként egyrészt a
méréseket lehet tarsitani, melyek segitségével megallapithatova valik, hogy tortént-e
hatarérték tallépés. Az ellendrzési pontoknal szintén a mérés és a kiilonbozd vizsgalati
madszerek jonnek szamitasba. Itt emliteném meg, hogy fontosak a helyszini bejarasok is. A
beavatkozasi pontokhoz a mérések utan pedig maga a beavatkozas folyamata tarsithato.
Megjegyzem, hogy ezeknek a folyamatoknak az elvégzésére feleldsoket hataroznak meg. A
felelosok korét minden egyes tevékenység esetében rogziteni sziikséges. A munkacsoport
tagjainak nem kimondott feladata a mérések, ellendrzések elvégzése, mert ezeknek a
munkdknak a tobbségét az adott vizszolgaltatd munkatarsainak kell elvégezni. A helyszini
bejarason azonban a munkacsoport tagjai is tobbszor részt vesznek.

A munkacsoport segit megadni az adott vizszolgéltatonak a vizbiztonsaghoz tartozé
Osszes tevékenység elvégzéséhez a feleldsok korét, ha eddig még nem volt kialakitva. Bar a
legtobb esetben a vizszolgaltatd a vizellatdé rendszerének megfeleldé mikodéséhez
elengedhetetlen volt eddig is a felelds6k megnevezése. A feleldsok korét altalaban eddig
maximum csak az irdnyitasi rendszer szerint dokumentaltak le. Az ellen6rzd folyamatok és
beavatkozéasi folyamatok feleldsségi korén tul azt is meg kell hatdrozni, hogy milyen

gyakorisaggal kell végezni az adott ellendrzést, vagy beavatkozast. A beavatkozads ¢és
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ellendrzés mértéke és gyakorisaga viszont nagymértékben fligg az adott veszEélybol kdvetkezo
kockazat értékétdl. Igy a kockazatot elézetesen ki kell szamolni. A beavatkozasok,
ellendrzések kapcsan természetesen minden egyes folyamatot dokumentalni is sziikséges,
melynek helyét szintén rogziteni kell a vizbiztonsagi tervben.

Fontos, hogy megvizsgaljak, hogy az adott miiveleti 1épés, szabalyozas kifejezetten azért
keriil alkalmazasra, hogy megsziintesse, vagy elfogadhatd szintre csokkentse a veszély(ek)
szintjét. Minden egyes feltart és leirt veszélyre, pontosabban annak bekovetkezésére
beavatkozasi, helyesbité intézkedéseket kell megfogalmaznia a munkacsoportnak. Ki kell
valasztani a rendelkezésre allo szabalyozé intézkedéseknek azon kombinacidjat, amely
alkalmas a vizbiztonsagi veszélyeket megelzni, kikiiszobolni vagy a meghatarozott
elfogadhat6 szintre csokkenteni. A kivalasztasnal minden egyes szabalyozé intézkedést meg
kell vizsgalni az azonositott vizbiztonsagi veszélyekkel szembeni eredményessége kapcsan.
[238]

A beavatkozasi pontok, ellenérzési pontok és mérések megallapitasa, kivitelezése egyben
preventiv tevékenységeknek mindsiilnek, mivel feladatuk egyrészt a mar meglévé szennyezok
csokkentse, masrészt a kialakulasuk megakadalyozasa. Ezek a preventiv intézkedések viszont
nem jelentik kimondottan csak a vizmindség ellendrzését, hisz azon tal egyéb miiszaki,
szabalyozasi, technologiai moddszert is magukban foglalnak. Tovabba nem azonosak a
monitoring tevékenységekkel sem, mint azt néha gondoljak.

A beavatkozasi pontok és ellenérzési mérések azonban jelentés méretli koltségekkel
jarnak. Az ivovizbiztonsagi tervezés egyik legkoltségesebb része a kiilonb6zd preventiv
intézkedések kidolgozasa és bevezetése. Itt igy célszerli a koltség-haszon elvét szem elott
tartani. A koltséghatékonysag szempontjabol pontosan meg kell hatarozni az ellendrzési

pontokat. A tervkészitésnél tehat célszerli gazdasagi szakember bevonasa, megkérdezése is.

Az 1voviz-ellatas technologiai folyamatidban a négy {6 vizellaitd rendszer elem
vonatkozasaban példakat adok meg, ravilagitva ezek segitségével, hogy hol és melyik

lényeges fazisainal kell ellendrzéseket végrehajtani.

» Viznyer6-hely

A vizbazisok teriiletén leginkabb a nyersviz és a védoéteriilet jellemzdinek vonatkozasdban
kell ellendrzéseket végezni. A vizbazisok védelmére, ha figyelmet forditanak, akkor
elmondhat6, hogy a vizszerzé helyek szennyezdinek a kikiiszobdlése, illetve csokkentése

csokkenti a vizellatd rendszer tovabbi részeinek a terhelését, azaz a vizkezel0 rendszerek
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terhelését ¢és 1igy a szikséges vegyszermennyiségeket is csokkenti. Ez egyben
koltséghatékonyabbd teszi a beavatkozast is. A viznyerd helyeken végzett ellendrzési pontok,
mérések kapcsan elmondhato, hogy a méréseknek ki kell terjednie szennyezd forrasokra, a
teriileten folytatott mezdgazdasagi, allattartasi és egyéb emberi tevékenységek teriileteire is,
az ezekkel kapcsolatos szennyezOdések megsziintetése érdekében. A vizbeszerzési hely
ellendrz6 rendszerének a kiépitése a felszini és a felszin alatti vizek védelme érdekében
sziikséges. [239]

A felszin alatti vizbazis biztonsadgba helyezési tervében mar szerepelnek beavatkozasi
paraméterek, melyeket természetesen a munkacsoport, ha ugy itéli meg, a beavatkozasi
paraméterek szamat novelheti, vagy a hatarértékeket szigorithatja. A helyszini bejarasokkal
foleg a vizbazisok kijeldlt, vagy kijelolés alatt all6 védoteriileteire kell koncentralni. Az
utanpotlodasi teriilet ellendrzését is be kell iktatni. A védoteriileteken beliil fokozott
gondossaggal ellendrizendék a bels6, kiilsd, és hidrogeologiai védéteriileti zonak. A
monitoring kutak ellendrzése is fontos. Szemrevételezéssel példaul ellendrzik a védteriiletek
allapotat, példaul igy kideriil, hogy tortént-e vizbefolyas a kutakba, volt-e talajsiillyedés. A
parti sziirésii vizbazisok tizemeltetésekor pedig példaul fontos nyomon kdvetni és ellendrizni
a folyami vizallasokat. [240]

A felszini vizek vonatkozasaban az iddjarast, az esetleges szennyezddéseket vagy egyéb
kornyezeti tényezoket — melyek a vizbazis allapotat erdsen befolyasoljak, €s igy a viztisztitas
folyamatara is hatassal vannak — folyamatosan nyomon kell kovetni és ellen6rizni kell. [241]

Vizkivétel kapcsan pedig ellendrizni kell a viztermelés megfeleld térfogataramat, vagy a

szivattyik megfeleld karbantartasat, csak hogy két példat emlitsek.

» Vizkezelés
A vizkezelési technologidk  vonatkozasaban fellépé  kockazatok  csokkentésére,
megsziintetésére, jO példdk a kovetkezd0 modszerek: egy 1) vizkezelési technologia
bevezetése, vagy a mar meglévéd folyamatok optimalizalasa, hatosagilag engedélyezett
vizkezeld vegyszerek haszndlata, hibajelz6-rendszer miikddtetése, biztonsagi rendszer
létrehozasa a szabotazs akcidk ellen, stb. Ezen a teriileten is természetesen sziikség van a
kiilonféle kontrollmérésekre.

A vizkezelésnél fordulhatnak elé leginkabb olyan ellendrzési paraméterek, melyek
nemcsak a viz mennyiségi €s mindségi adataihoz kothetdéek, hanem kiilonb6z6 {izemi
folyamatokhoz, mérésekhez, melyek iizemi paraméterekként ismertek. Példaul sziirdk

tisztitdsa, karbantartdsa, levegdellatashoz sziikséges szerelvények tisztitdsa, karbantartasa,
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vegyszerek mindségének ellenérzése, nyomon kovetése vagy az adagolorendszerek

ellendrzése, karbantartdsa — jelennek meg a vizkezelés soran olyan folyamatokként, ahol

ellendrizni sziikséges vagy fel kell venni a kiilonb6z6 beavatkozasi paramétereket.
Vizmindség-javitd intézkedések céljabol vagy lizemzavar elhdritds céljabol torténnek a

vizkezelés folyamataiban leginkabb az ellendrzé mérések és a beavatkozasok.

» Elosztohaldzat

Az elosztohaldzat ellenérzési pontjai lehetnek példaul: a nyomasfokozok és tolozarak
megfeleld mikodtetése, a fertdtlenitési lehetdségek kialakitasa, hirtelen valtozasok elkertilése
a halozat lizemeltetése soran, kiilonbozo javitasi folyamtok, a vezetékek vagy tarozok
karbantartasi folyamatainak kidolgozasa, a visszadramlasok ellen a rendszer zartsaganak a

biztositasa.

» Fogyasztoi pontok
A fogyasztoi pontoknal a csovekbdl torténd kioldodasok, és a tartdzkodasi idok okozzak a
legnagyobb problémakat. Ha megfeleloek a vizkezelési technologiak, és megfelelok a
vegyszerek hasznalata, akkor a kioldodas kisebb mértékii lesz. Beavatkozasi paramétereknek
példaul az 6lmot, nikkelt veszik fel, megfeleld beavatkozasi értéket hozzarendelve.

A fogyasztoi elégedettség vagy éppenséggel a meg nem elégedettség is olyan jelzd, melyet
a beavatkozasi értékek, ellendrzések soran érdemes figyelembe venni. A fogyasztoi

kommunikaciot részletesebben a 6.7. alfejezetben fejtem ki.

5.5.2. Kritikus szabalyozasi pontok

Minden egyes felismert kockdzat megfigyelésére tehat megfeleld ellendérzd méréseket kell
végezni. Az ellendrzési mérések rendszerében barmely eredmény konnyen megtalalhat6 kell,
hogy legyen. Ilyenkor lépésenként is azonositani kell ezeket. De az ellendrzések is kiilonb6zo
mértékiiek lehetnek. Egy lizemeltetd tudja, hogy melyek azok a folyamlépései, részfolyamatai
a vizellatasi lanc-folyamatban, ahol az ellendrzésre akar még nagyobb hangsulyt kell
fektetnie. A 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletben szerepld vizbiztonsagi tervezés nem nevez
meg olyan ellendrzési lépéseket, melyek esetlegesen kritikusabbak lehetnének a tobbi
ellendrzési 1€péstol, €s ponttol.

Kutatasi munkam soran lehetdségem volt olyan vizbiztonsagi terveket is olvasni, ahol erre

kiilon hangsulyt fektettek. A mar emlitett élelmiszer biztonsagi rendszert, a HACCP-t
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hasznalo tizemeltetéknél a HACCP rendszerelemét képezi kotelezben az un. kritikus
szabalyozasi pont. Angolul: Critical Control Point is. Roviditése angolul és magyarul is
hasznalatos: CCP. A CCP gyakorlatilag a kritikus veszély fellépésének és kockéazatanak
csokkentésére alkalmas szabalyozasi lehetdség. A kritikus szabalyozasi ponthoz tartozo
folyamat: a kritikus beavatkozas. Ezek a beavatkozasi és ellendrzési lehetdségek feliigyeleti
rendszerét viszont folyamatosan ellendrizni sziikséges, azaz az ilizemirdnyitasi feliigyelet
biztositasa elengedhetetlen.

A vizellatasi lanc azon kritikus pontjait kell meghatarozni, melyeknél technologiai hiba,
gondatlansag, szabotazs stb. veszélyezteti az ivoviz mindségét, és amelyeknél szabalyozas,
id6szaki ellenérzés vagy monitorozas sziikséges ivoviz-biztonsagi érdekbdl a veszélyeztetés
megeldzése, kikiiszobolése céljabol. Ezeket a kritikus kontroll pontokat nagy koriiltekintéssel
kell meghatarozni az ivéviz-eldallitas technoldgiai folyamatdban és a tdrolési, szallitasi
szakaszban egyarant, ugyanis a kritikus ellenérzési pont indokolatlan megjel6lése az tizemi
koltségeket novelik, az alultervezés pedig a termelés mindségiranyitasi rendszerét gyengiti.
[242]

Fliggetleniil attol, hogy a CCP a HACCP szabalyozashoz tartozik, ezt az elemet
sziikségessé ¢s kotelezové kellene tenni minden vizbiztonsagi terv készitésekor. Minden
iizemeltetd a sok éves tapasztalata alapjan tudja és tisztdban van vele, hogy az lizemben,
technologiaban, vagy mas folyamatelemekben hol adddnak az adott vizellatdo rendszerben
nagyobb eséllyel nehézségek és hol alakulnak ki nagyobb eséllyel nehezebben kezelhetd
kockazatok.

Kiilonosen érdemes figyelembe venni és szabalyozasi pontként feltlintetni a fertOtlenitési
eljarasok azon modszereit, melyek klorozason alapulnak. Mind a Kloérgaz, mind a hypo, vagy
mind a klor-dioxid hasznalat esetében masodlagos szennyezdédés alakulhat ki, klorozasi
melléktermékek képzddése miatt. Gyakorlatilag az emberi szervezetre karos, foleg rakkeltd
vegylletek képzOddhetnek azutan, hogy a vizkezelési €s viztisztitasi Iépesek befejezddtek. A
viz a tisztitasi 1épés utdn mar az elosztohalozatba, tarozokba, viztornyokba keriil, ahonnét
aztan vezetékek segitségével, megfeleldé nyomasfokozéassal a fogyasztd csapjahoz jut el.
Szerintem a klorozasos fertdtlenitési 1épesnél nincs kritikusabb pont, barmilyen tipust

vizellatasi rendszerrdl is legyen szo.
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5.6. Megel6z6 tevékenységek

A Dbeavatkozasi-, a kritikus kontroll és a technologiai hatarértékek megallapitasa
kulcsfontossagu a vizbiztonsagi tervezésben, mert lehetové teszik a veszélyesemény
bekovetkezése elotti jelzést, figyelmeztetést arra vonatkozdan, hogy a megel6z6 beavatkozas
megtorténjen. A biztonsagos ivovizellatds biztositasa céljabol, illetve veszélyesemények
megelézése céljabol, megeldzd intézkedéseket kell végezni. A megeldzd tevékenységek
jogszabalyi eldirdsok, szabvanyok, hatosagi eldirasok, belsé eldirasok, miiszaki iranyelvek,
berendezések, mitargyak karbantartasi igénye, muszaki allapota, abban torténd valtozasok,
stb. alapjan valosulhatnak meg. A megel6z6 tevékenységekre akkor keriilhet példaul sor, ha a
beavatkozasi, a technologiai hatarértékek tullépést mutatnak. A fogyasztoi visszajelzések, a
jogszabalyi, vagy kiilonb6z6 piaci el6irasok, auditok, hatosagi szemlék kovetkezményeként is
végezhetnek megeldzd tevékenységeket. A megeldzés folyamata sordn ki kell deriteni elészor
a kivalto okokat, a tendencidkat, majd az okokat megsziintetd tevékenységeket. A lehetséges
megoldasok, tevékenységek koziil a legjobbat kell kivalasztani és azt alkalmazni. [243]

A megel6z0 teveékenységek sordn is meg kell hatarozni a felelésok koreit, tovabba a
megeldzd tevékenységeket 1is dokumentilni sziikséges. A megel6zd tevékenység
alkalmazésanak a gyakorisagat is érdemes megadni a vizbiztonsagi munkacsoportnak.

A vizbiztonsadg érdekében 4ltalaban kiilonb6z6 megel6zd karbantartasi és kiilonbozo
tisztitdsi folyamatokat végeznek, megel6zé tevékenységekként. Az lizemellendrzések is

megeldz6 tevékenységnek mindsiilnek.

A vizellato rendszer fobb elemeire néhany megel6z6 tevékenység a kovetkezo:

» Viznyer6-hely
A viznyerd-hely vonatkozasaban példaul megeldz6 tevékenységnek mindsiil, ha a védteriiletre
torténd illegalis behatolast megakadalyozzdk, vagy biztositjak a kutak megfeleld

lizemeltetését azaltal, hogy elvégzik a kutak rendszeres karbantartasat.

» Vizkezelés
Viztechnologidknal megel6z6 tevékenység, ha példaul ellendrzik a tisztitashoz hasznalt
vegyszerek mindségét, vagy ellenérzik a vegyszeradagoldo megfeleld mukodését. Az Osszes

berendezés ¢és mérdberendezés, eszkdoz mikoddésének az ellendrzése is lényeges, hogy az
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iizemelés megfeleld legyen. A berendezések tisztasagat is ellendrizni sziikséges, mielott

hasznaljak. A kalibralasi folyamatok is a megel6zéshez tartoznak.

» Elosztohalozat
Elosztohalozatok tisztitasa, Oblitése, vagy a viztarozok terv szerinti karbantartdsa, tovabba
terv szerinti fertOtlenitése, tisztitisa a leggyakoribb megel6z0 tevékenység ennél a

rendszerelemnél.

» Fogyasztoi pontok

A fogyasztéi pontok kapcsan lehet a legkevesebb megel6zési tevékenységet felvenni.
Nyomascsokkenés €és vizhiany esetén, mely leginkabb csotorés kovetkeztében alakulhat ki a
fogyasztdi végpontokon, a fogyasztokat eldzetesen tdjékoztatni kell, hogy mikor nem lesz

vizszolgaltatas a javitasi munkalatok miatt.
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5.7. Feliigyeleti rendszer - monitoring tevékenység

A monitoring, azaz a feliigyeleti rendszer, a masodik részt képezi a vizbiztonsagi tervezésnél
abban a felosztdsadban, miszerint a vizbiztonsagi tervezést hdrom nagy részre lehet
elkiiloniteni, mint: a rendszerelemzés, a monitoring, illetve a dokumentacio. Kockazatelemzés
szempontjabol ez a rész mar nem a kockazatértékeléséhez, hanem a kockazatkezeléshez
tartozik.

A monitoring azon paraméterek ¢és mutatok lizemeltetési vagy beavatkozasi szintjének a
tervszerl ellendrz6 mérése vagy megfigyelése, melyek a rendszer helyes miikodését mutatjak.
Képesek az elorejelzésre, még mieldtt a veszély kialakulhatna. Minden egyes ellenérzo
mérésre olyan beavatkozasi hatarértéket kell megadni, ami alkalmas a szolgaltatas
alkalmassagdnak mindsitésére. Az tlizemeltetési hatdrérték, (méas néven beavatkozasi
hatarértékek) elérése inditja el azokat a beavatkozasokat, melyek a szennyezések
megelézésére szolgalnak. [244]

A legtobb esetben a gyakorlati monitoring kiilonbozé fizikai, kémiai és bioldgia
vizsgalatokat haszndl az adott paraméterek detektalasara. A jellemzd fizikai vizsgalatok
példaul: szin, szag, zavarossag, vezetOképesség. Kémiai vizsgalatok koziil a pH, az oldott
oxigén, a szerves széntartalom, tovabba a kationok, az anionok, a fert6tlenitdszer
maradvanyok mérése a leginkdbb lényeges az allando vizmindség biztositasa érdekében. A
bakteriologiai vizsgalatok koziil féleg az E.coli, Coliform, telepszam 22 °C-on és 37 °C-on,
Enterococcus vizsgalatai emlitendék. Mikroszkopos vizsgalatokra pedig jo példa az iiledékes
vizsgalatok vagy a férgek, algak vizsgalatai. Természetesen vannak olyan beavatkozasi
mutatok is, melyek nem szamszeriisithetok. Ezek szubjektiv adatokon alapulnak, leginkabb
nem méréssel, hanem szemrevételezéssel allapitjadk meg az eredményeket.

Az egyes paraméterekhez beavatkozasi, technoldgiai hatarértéket sziikséges rendelni,
melyeknél célszerli figyelembe venni, hogy lehetdleg az eldirasoktdl szigorubb legyen az
adott érték, de a miiszaki és vizmindségi korlatokhoz igazodjon. A hatarértékek megadéasanal
érdemes még az lizemeltetési és gazdasdgossagi szempontokat, a biztonsagos iizemeltetési
szempontokat figyelembe venni. Egy szabalyozasi ponthoz pedig akar tobb paramétert is meg
lehet jelolni. [245]

Erdemes figyelembe venni a sajat mérési eredményeken kiviil a kornyezetvédelmi,
viziigyl €és az egészségiigyi szervezetek, hatosagok adatait, kiilonds tekintettel a jogi
eléirasokra. Ezek leginkabb a nyersviz és a madr tisztitott, halézati viz kapcsdn dallnak

rendelkezésre. A viznyerd-helyeknél a hdmérséklet, a bakterioldgiai paraméterek a nagyon
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fontosak. A vizkezel6 rendszernél hasznalt paraméterek azért olyan fontosak, mert ezeknek a
hatarértékeinek elérése esetén be kell avatkozni a rendszerbe, azeldtt, hogy mindségbeli
valtozas kovetkezne be a tisztitott viznél. Az elosztohaldézatokban az ellenallas, az aramlas, a
nyomas mérése, a fertOtlenitOszer maradékok detektalasa elengedhetetlen. A fogyasztoi
pontokon féleg a kioldddasra hatassal 1évé paramétereket kell elsd sorban vizsgalni, mint
példaul a szerves széntartalom, pH, vezetoképesség, 6lom, stb. [246]

A monitoring rendszer kiépitésekor, illetve a vizsgalati paraméterek megallapitasakor
fontos szem el6tt tartani, hogy a jogi szinten eldirt kotelezd hatosagi vizsgalatok azonban nem
helyettesithetik a vizeloszto rendszer vizsgalatait. Gyakorlati hiba a terv kivitelezése soran,
hogy ha csak eseti mérési eredményeket adnak be. El6fordulhat tovabba, hogy a monitoring
paraméterek hianyosak, vagy nem a megfeleld helyen vagy nem a megfeleld gyakorisdggal

torténik a végrehajtasuk.
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5.8. Helyesbito tevékenységek

A helyesbitd, vagy mas néven javitd tevékenységek, intézkedések mar a vizbiztonsagi
tervezés harmassaganak csoportositdsaban a legutolso részhez tartoznak, azaz a dokumentacio
¢s menedzsment részhez. Kockazatelemzés szempontjabol pedig a kockézatkezelés részét
képviselik.

A javitdintézkedések meghatarozésa nélkiilozhetetlen az ivovizbiztonsagi tervezésnél, hisz
ezek a valaszlépések, ha a monitoring rendszer eltérést jelez. A helyesbitd tevékenységeket
mihamarabb kivitelezni sziikséges. A javitd intézkedéseknél fontos kijeldlni az intézkedd
személyt vagy személyek korét, rogziteni kell az észlelt esemény helyét, idejét, az esemény
soran elvart tevékenység részletes leirasat, a sziikséges eszkozok, felszerelések helyét, a
tartalékberendezések helyét, a fontos szervezési és miszaki informaciokat. [247] A helyesbit6
tevékenységek elvégzésének a gyakorisdgat is érdemes meghataroznia a munkacsoportnak.

A hibajavité tevékenység utan sziikségesek az ellendrzé mérések elvégzései is annak

megallapitasara, hogy egyértelmiien kideriiljon a helyesbitd cselekmény sikeressége.

A kovetkezOkben hibajavité tevékenységekre adok példdkat a vizellatd rendszer fobb

eleminek tekintetében:

» Viznyer6-hely
A viznyer6-helyeknél ismert hibajavitdo tevékenység a kutak lizemeltetésének folyamata
kapcsan példaul a kutak fertdtlenitése, a tartalék kutak iizembe helyezése, vagy adott kutak

kizarasa, kutak karbantartasa.

» Vizkezelés

Helyesbitd tevékenységnek mindsiil, ha a vizkezelés soran bizonyos technologiai 1épéseket
modositanak, vagy tartalék miiszereket, tartalék kompresszorokat helyeznek iizembe,
elromlott miiszereket, alkatrészeket soron kiviil cserélnek. A technoldgiai paraméterek
véltoztatasa is ide tartozo eljards. De a vegyszerek mindségének, a fertStlenité szerek
mindségének az ellendrzése, vagy a kiillonb6zd berendezések karbantartdsa is torténhet javitd
intézkedés céljabol, foleg ha a karbantartds nem volt eldre tervezett. A kiilonb6z6é mérések

1smétlése is ide tartozik.
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» Elosztohalozat
Az elosztohalozatoknal is a rendkiviili karbantartasokat és javitasokat kell els6sorban
megemliteni. A legtobb javitd intézkedés a cs6torésekbdl adodik. De a viztarozd rendkiviili

letiritése, fertdtlenitése is helyesbitd tevékenységnek mindsiil.

» Fogyasztoi pontok

Ennél a 1épésnél lehet a legkevesebb hibajavitd tevékenységet kivitelezni. Természetesen az a
jO, ha nincs is sziikség helyesbitd tevékenységek végrehajtasdra ezen a ponton. Ha ezen a
ponton sok a helyesbitd tevékenységek szdma, az a viz ihatdésagara, mindségi romlasara
utalhat. Ide tartozd helyesbitd tevékenység a végpontokon vett mintdk mérésének a
megismétlése vagy a fogyasztok soron kiviili tajékoztatdsa a viz fogyaszthatosagaval,

mindségével kapcsolatban.
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9.9. Eseménykezelési rendszer

A vizellato rendszer mikodését €s az ivoviz mindségét fenyegetd biztonsagi kockazatok és a
lehetséges valaszlépések megallapitasa és szambavétele rendkiviil fontos a biztonsagos ivoviz
ellatas fenntartasa érdekében. Egy jol megtervezett és felépitett eseménykezelési rendszer —
melynek kidolgozéasa sziikséges a vizbiztonsagi terv felépitéséhez, képes ezt biztositani. Az
események osztalyozasaval lehetségessé valik, hogy a normal allapottdl vald barmelyen
eltérés, mely a vizbiztonsagot veszélyezteti, egységes kezelése megvalosulhasson. Az
események mindsitése pedig segiti annak megallapitasat, hogy a probléma megoldasa a
vizszolgaltatd sajat er6forrasaira tdmaszkodva valdsulhasson meg, vagy tulmutat sajat
képességeiken ¢és kiilsd segitség bevondsa valik sziikségessé a dontéshozok részérdl. Az
események észlelésétdl azok osztilyozasdn 4at, az esemény vagy akar vészhelyzet altal
indukalt elharitasi és helyreallitasi feladatok meghatarozasaig az eseménykezelés folyamatat
komplex rendszerbe integralva kell kiépiteni. Mindezt ugy kell 1étrehozni, hogy az
elvégzendd feladatok meghatdrozdsa mellett a sziikséges dontési jogkordk is rogzitésre
kertiljenek. Gondoskodni kell a rendszer mitkodéképességének allandod szinten tartasarol és
azt id6kozonként tesztelni is sziikséges. [248]

Az ivévizbiztonsagi tervnek tartalmaznia kell a vészhelyzeti intézkedéseket, melyekben ki
kell térni a veszélyhelyzetre utald helyzetek leirdsara, a veszély értékelésére, az elvégzendd
feladatokra az ivoviz-szolgaltatd szervezet adott beosztasaihoz tartozdéan. Az intézkedési
szabalyzatokat ugy kell kivitelezni, hogy azok segitségével egyarant kezelhetok legyenek az
1voviz-szolgaltatd rendszer lizemeltetés soran bekovetkezd hatdsaibol szarmazd helyzetek,
tovabba a vizellatas biztonsagat veszélyeztetd kiilsé hatasok, helyzetek is. Az intézkedési
rendszernek biztositania kell az események kezelése utani feliilvizsgalatat a szabalyzatoknak

€s az 1voviz-eldallitasi folyamatoknak egyardnt a sziikséges modositdsok végrehajtasa
céljabol. [249]
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5.10. Dokumentacio

5.10.1. A vizbiztonsagi terv, mint dokumentum

Az ivovizbiztonsagi terv minden egyes elemét dokumentalni sziikséges. A VBT elemei,
melyek jo esetben egy meghatarozott rendszer ¢€s struktira szerint épiilnek fel,
végeredményezik magat az ivovizbiztonsagi tervet. A vazat egyrészt a hatalyos 201/2001. (X.
25.) Korm. rendelet 6. sz. melléklete, tovabba a kiilonb6zé mindségiranyitasi rendszerek
tamasztjak ald. A valasztott struktiranak kovetkezetesnek kell lennie. A munkacsoport altal
akceptalt strukturat alkalmazva, dokumentalni kell tehat: a miikodésbe helyezett rendszer
Osszes elemét, beleértve a rendszerértékelést, veszélyértékelést és kockazatelemzést, a
monitoring rendszert, a nem megfeleldségek kezelését, a sziikséges beavatkozasok leirasat, az
eltérések kivizsgalasat kovetden, a folyamatos fejlodés érdekében a megfeleld helyesbitd,
megel6zo tevékenységeket €s a kommunikacios folyamatok meghatarozasat.

Az ivoviz-biztonsagi tervrendszer elemeinek dokumentacidja, azok validalasa, tovabba az
iizemeltetés soran a rendszer allapotardl megszerzett adatok hitelesitett adatrogzitd
rendszerben torténd taroladsa — a valtozaskovetéstdl az auditalas soran értékelt esetleges nem
megfeleldség, annak hatasainak értékeléséig — alapvetd feltétele annak mukddtetése
szempontjabol.

A kész VBT-nek mind nyomtatott, mind elektronikus forméaban rendelkezésre kell allnia.
A dokumentumoknak barmikor elérhetéeknek, nyomtathatéaknak, és a munkacsoport tagok
részére szabadon hozzaférhetéeknek kell lenniiik. A dokumentumok aktualizalasa is kotelezo.
A feleldségi koroket minden esetben sziikséges rogziteni.

Olyan ivoviz-biztonsagi tervdokumentaciot célszerli késziteni, mely Onellendrzd és
fliggetlen ellendrzd rendszer kialakitasat képes felvazolni, annak visszaigazolasara, hogy a
rendszer a megfeleld6 moédon van felépitve, a szolgaltatott viz biztonsagos, és mindsége
megfelel a kozegészségligyi kovetelményeknek.

A vizbiztonsagi tervek elemzése soran szerzett tapasztalatom alapjan, ahany féle
munkacsoport €s ivoviz-szolgaltatd, annyiféle vizbiztonsagi tervre kell szamitani. Van, hogy
egy terv esetén csak egy darab atfogd szoveges dokumentum késziil. A leggyakoribb forma
viszont, hogy késziil egy szoveges dokumentum és csatolnak mellé tablazatokat is. A kettd
egylitt teszi ki ilyenkor magat a vizbiztonsagi tervet. A szoveges rész eldszor altalaban
tartalmaz egy technikai oldalt (az adott terv feleldsségi és jovahagyasi koreit, kiadas datumat,

alairasokat). A szoveges dokumentumban leirasra keriil a munkacsoport felépitése, feladatai.
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Majd éaltalaban az adott vizellatd rendszer bemutatdsa, leirdsa kovetkezik. A veszélyek,
veszélyesemények, ezeknek kockazatelemzése, kockazatértékelése, a megel6zo és helyesbitd
tevékenységek, a feliigyeleti rendszer, a monitoring-rendszer leirdsa a szdveges
dokumentumban viszont valtozdé mértékben keriilhet kitargyalasa. Vagy teljes mértékben
kitargyaléasra keriil, vagy csak nagy vonalakban, a 1ényegesebb részeik keriilnek leirasra a
szoveges részben. Ez utobbi esetben, tovabba ha teljes mértékben hidnyzik a szoveges
dokumentumbodl, mindenképpen akkor tablazatos formaban jelenik meg. A veszélyek
mindegyikét aztan kiilon-kiilon végig kovetni, kockazatértékelés, kockazatkezelés, megel6zo
¢s hibajavit6, és monitoring folyamatok szempontjabdl — kézenfekvobb, ha valamiféle
tablazatos adatlapok formdjaban teszik mindezt. A tablazatos értékelések kivitelezésének is
tobb valtozata lehetséges. A leggyakoribb, hogy A3-as méretii tablazatokat nytjtanak be a
szoveges VBT mellé, melyben az egy adott veszélyhez kapcsolatos ellendrzési, javitasi,
feliigyeleti koroket és stb. egy sorban tlintetnek fel. Van olyan variacio is, ahol kiilon adatlap
formaban nyujtjdk be a veszélyelemzést, kiilon adatlapon a helyesbitd és megel6zo
intézkedéseket, kiilon a fenntartasi és miikodési adatlapokat. Ebben az esetben mar az A4-es

méret hasznalata is elegendd.

5.10.2. Hivatkozott dokumentumok

Az ivoviz-biztonsagi terv részét képezhetik a mar meglévd, 1étez6 olyan dokumentumok is,
melyekre hivatkoznak a VBT szoveges részében. Ilyen esetben mindenképp csatolni
szilkséges ezeket a dokumentumokat is. Ilyen példaul: a gépkonyv, vezetdi utasitasok,
lizemeltetdi utasitasok, munkautasitasok, stb. Ezek altaldban egy adott folyamat még jobb
atlathatosagat, megértését szolgdljak. A szakvéleményezési folyamatot nagyban segitik a
beadott mintavételi jegyzOkonyvek, laboratoriumi eredmények, vizmindségi-tervek. A vizjogi
engedélyekbdl €s stratégiai adatlapokbol is tovabbi fontos informaciok vonhatoak le.

Fontos megemliteni a kiilonféle abrakat, térképeket is, melyek a tovabbi megértést, a
folyamatok, események pontositasat segitik. Fontos, hogy az abrakon ¢és térképeken a lehetd
legpontosabban abrazoljdk az adott helyet, folyamatot, technologidt, stb.. A készités
datumanak, a készitd aldirasanak és jelmagyardzatnak értelemszeriien szerepelnie kell a

térképeken ¢€s abrakon.

153



Az ivovizbiztonsagi tervezésnél a leggyakrabban alkalmazott térképek, abrak példaul:
helyszinrajzok, a topologiai abrak, a sémarajzok, és a technoldgiai folyamatabrak.

A helyszinrajzon és a topologiai abrakon az ivovizzel ellatando telepiiléseket célszerti
méretaranyosan jol lathatoan feltlintetni. A sémarajz gyakorlatilag ezek kombinacidja lesz,
melynél érdemes egy helyszinrajzon feltlintetni az ellatando telepiiléseket, az objektumokat,
¢s a nagy atmérGji cs6halozatot (gerincvezetékeket). Erre jo példa a 15. abra, mely kiilon

jelmagyarazattal is rendelkezik.
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15. dbra: Eszakmagyarorszagi Regiondlis Vizmiivek Zrt., A Szalajka Vizmii elldtdsi teriilete
Forras: ERV: Ivovizbiztonsagi terv, Szilvasvarad-Szalajka Vizmii és Vizellatasi rendszere, 2014,

8. oldal, 1. abra
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Ha az adott vizellaté rendszer alkalmaz a viztisztitishoz technoldgiat, akkor annak a

technoldgiai folyamatébrajat is érdemes csatolni. Ezen az 4bran minden technoldgiai 1épést fel

kell tiintetni a folyamatsorrendnek megfeleléen a mellék és segéd folyamatokkal egyiitt ugy,

hogy a veszély felmérés és veszély elemzés alapjaul szolgaljon. [250] Ennek szemléltetésére

jO példa a 16. abra:
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16. dbra: Viztechnologiai folyamatabra

Forras: DélZalai Viz- és Csatornamii Zrt., Csurgo 2. sz. Vimiitelep, Vas - és mangantalanitas nyomds

alatti levegoztetéssel és zart sziirdvel, 2014.

A gyakorlatban a legnagyobb gondot az jelenti, ha hidnyosak a dokumentumok, vagy nem

is léteznek. Az elavult, régi dokumentumok haszndlata pedig kelld szakmai odafigyelést kell,

hogy jelentsen.




5.11. Feliilvizsgalat

Az ivéoviz-biztonsagi terveket azontul, hogy elkészitették, majd benyutjtottak az Orszagos
Kornyezetegészségiigyi Igazgatosag szakvéleményezésre, és azt kovetden az illetékes
népegészségiigyi szerv jova is hagyta azokat. Az engedéllyel rendelkezd terveket hasznalni
kell, és hitelesen miikddtetni kell azokat. A mikodtetésiikhoz pedig elengedhetetlen a tervek
rendszeres feliilvizsgalata. Feliilvizsgalat alatt jelen esetben két dolgot kell érteni. Egyrészt az
onellendrzés céljabol végzett, a vizszolgaltatok belsé auditalast folytatnak, ahol a rendszer
onellendrzése a cél. Masrészt a hatosagi szervek ellendrzési és jovahagyasi munkai
kapcsolhatok a feliilvizsgalat fogalmahoz.

Az oOnellenérzés, mint feliilvizsgalat, segit abban, hogy a tapasztalatokat ¢és a jovobeli
igényeket az lizemeltetOk attekinthessék. Az ivoviz szolgaltatdknak folyamatosan végeznie
kell sajat feleldsségi korében, ivovizbiztonsagi munkacsoportja iranyitasaval, a vizbiztonsagi
tervben meghatarozott veszélyhez tartozé kockazatcsokkentd megel6zo, ellendrzé valamint a
sziikség szerinti korrekcios tevékenységeket. Mindezek dokumentéldsa szintén kotelezd. A
201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet értelmében az ivoviz szolgaltatd munkacsoportjanak a
VBT-t évente kotelezden feliil kell vizsgdlnia. A vizbeszerzés teriiletén, a vizkezeld,
vizelosztd és viztarold rendszerben ¢és a fogyasztdéi pontokon bekovetkezett valtozasokat
rogzitenie, a felismert nemmegfeleldségeket javitania kell, és folyamatos fejlesztés
kovetelményeinek megfelelden be kell épitenie a VBT-be. Az éves feliilvizsgalat soran a
fejlesztési javaslatokat a VBT-ben is meg kell jelolni. Az éves feliilvizsgalat soran tovabba
figyelembe kell venniiik az OKI altal irt ivoviz-biztonsagi szakvéleményben szerepld, a VBT-
re vonatkoz6 javitasi kotelezettségeket, észrevételeket is, és az illetékes népegészségiigyi
szerv altal kiadott VBT hatarozataban szerepld javitasi kotelezettségeket is. A vizbiztonsagi
tervben tortént valtoztatdsok és modositasok figyelembevételével az adott tervet aktualizalni
¢s dokumentalni sziikséges.

A feliilvizsgalat masik részét a kiilsd ellendrzés, azaz a hatdsagi ellendrzések jelentik. A
jelenleg hatalyos 201/2001. Korm. rendelet értelmében erre 5 évente kell sort keriteni. A
hatésagi VBT feliilvizsgalatokat a teriiletileg illetékes népegészségiigyi szervnek kell
végeznie. Ez a fajta feliilvizsgalat leginkabb arra keresi a valaszt, hogy csokkent-e a
veszélyhelyzet szama, mértéke, bekdvetkezési valdsziniisége. A hatosag a feliilvizsgalat soran
tovabbi javitasi kotelezettségeket fogalmazhat meg, melyeket az ivovizszolgaltatonak a

vizbiztonsagi tervek vonatkozasaban figyelembe kell vennie.

156



5.12. Részkovetkeztetések a vizbiztonsagi tervezés elemei kapcsan

A vizbiztonsagi tervezés elemeit részletesen attekintve leginkabb a munkacsoport és a

kockazatelemzés kapcsan tettem 0jszerti €s fontos megallapitasokat:

- Kovetkeztetések a munkacsoport kapcsan:

Tapasztalatom alapjan jol alkalmazhat6 ivovizbiztonsagi tervek akkor sziiletnek, ha mind a
kiils6s — azaz a vizbiztonsagi tervezéssel €s az ezzel kapcsolatos tanacsadassal foglalkozo
profitorientalt vallalatok szakemberei — €s mind az iizemeltetésben jartas, napi rutinnal és
helyszini gyakorlattal rendelkezd szakemberek egylittesen vesznek részt az adott terv
létrehozasaban. A tervek készitésénél egy munkacsoportot kell 1étrehozni, akik kivitelezik a
terveket.

Jogszabdlyi szinten viszont nincs leszabalyozva, hogy a munkacsoport milyen
szakismerettel rendelkezd személyekbdl alljon. Ravildgitottam, hogy a munkacsoport
tagjainak szakképzettségét legalabb tgy meg kellene hatarozni, mint ahogy azt a vizikézmi
iizemeltetés vonatkozédsdban a 21/2002. (IV. 25.) K6ViM rendeletben tették. A tagjai kozt
célszeriien tobb szakteriilet képviseldi kell, hogy részt vegyenek.

Megallapitadsom alapjan célszeri nemcsak az adott ivovizszolgaltatd szakembereinek a

tudasat igénybe venni, hanem kiilsés szakembereket is meg kell bizni.

- Kovetkeztetések a kockazatelemzéssel kapcsolatban:

A vizbiztonsagi tervek esetében kockazatértékelést és -kezelést kell késziteni. Ezeknek a
modja szintén tobbféle lehet, mert kotelezo tipust elemzést nem irtak eld jogszabalyi szinten.
Altalaban 2 dimenziés kockazati matrixot szoktik alkalmazni a leggyakrabban. A matrix
hasznalataval a veszélyek bekovetkezési valosziniisége, a sulyossaguk ¢€s a kettd szorzatabol
adodo kockézat is szamszerlsitheto.

Ravilagitottam, hogy a nulla értéket nem célszeri haszndlni sem a valosziniiség, sem a
sulyossag vonatkozéasaban a vizbiztonsagi tervek kockazatértékelése soran.

Kutatdsaim alapjan bebizonyitottam, hogy a kockazati matrix hasznalata soran a kockazati
értéket szamszerlsiteni kell, mert igy a kockazati érték egyrészt egy relevans értéket ad.
Masrészt nem egy szélesebb tartomanyként értelmezhetd ezaltal a kockdzat eredménye, hisz
igy konkrétan egy értékre sziikitheté. Igy az idevonatkozé intézkedések, beavatkozasok is

biztosabban meghatarozhatobba vallnak.
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A kétdimenzids kockazati matrix hasznalata egyszert és jol atlathatd. Viszont nem veszi
figyelembe az emberi oldalt és nem szdmol emberi tényezdvel. A kockdzatelemzések
legtobbje nem veszi figyelembe, hogy mennyire fontos az emberi teljesitoképesség,
odafigyelés és hozzaértés az adott feladatok elvégzése soran. Egy miiszaki meghibasodas
példaul az esetek tobbségében emberi hibara vezethetd vissza. A kétdimenzids matrix
hasznalataba ugy gondolom, hogy még egy szorzd tényezdként az emberi tényezot is
egyszeriien be lehetne épiteni és hasznalni. Igy még jobb ralatast lehetne biztositani a
vizbiztonsagi tervezes sordn a valos kockazatok elemzésére.

Megallapitottam, hogy a kockazati matrix hasznalata nemcsak azért kézenfekvd, mert
egyszeriien megtanulhatd ¢s alkalmazhat6d, tovabbd a vizbiztonsagi szabvanyok, vagy a
vizbiztonsagi tervezést eldsegité dokumentumok is ezt preferaljadk. Hanem azért is, mert
nemcsak a vizbiztonsdgi tervezésnél haszndljadk ezt eldszeretettel. A mds szakteriileten
dolgozé szakemberek is gyakran alkalmazzak. Igy a kiilonbozd tudomanyteriiletek
Osszekapcsolodasanal konnyebbség, ha a szakemberek ,,egy nyelvet beszélnek”, azonos
modszereket haszndlnak. Az ivovizbiztonsdg ¢és a katasztrofavédelem vagy a
biztonsagtechnika tudomdanyteriilete bizonyos esetekben 6sszeérhet. A katasztréfavédelemben
pedig mar le is szabalyoztak EU szinten a kockéazatelemzést és értékelést, melyben nagy

szerep jutott a kockazati matrixnak.
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6. A vizbiztonsagi tervezés fejlesztési javaslatai

A kovetkezékben egymastdl kiilonbozo szakteriiletekbdl emelek ki olyan részfolyamatokat,
melyek — a vizbiztonsagi terveket tanulmanyozva — meglatasom alapjan a legtobb esetben
nem kapnak elég mértékben hangsulyt.

A hianyossaguk egyrészt abbdl fakad, hogy nem torténtek jogi kotelezettségek, vagy
pontos egyértelmli jogi hivatkozdsok mas jogszabalyokra, az ivovizbiztonsagi tervbe valo
beépitésiiket illetden. Vagy olyan jogszabalyi hézagok vannak, melyek még inkdbb
kilitkdznek a vizbiztonsagi tervezés folyamataban.

Masrészrél véleményem szerint, a hidnyossdgok a tervezésnél alapul szolgdlod
mindségiranyitasi rendszerekbdl fakadnak. Ezek a szabvanyok/rendszerek jo alapul
szolgalhatnak a tervezéshez, a tervezés nélkiilozhetetlen elemei, de nem képesek minden
egyes szegmensére a vizellatasi rendszernek kitérni. Gyakorlatilag — a kommunikacid
kérdéskorét leszamitva — pont olyan szegmenseket veszek figyelembe, melyek kevésbé
jelennek meg a tervezést segitd iranyitasi rendszerekben.

Gyakorlatilag igy a tervkészit6k sajat belatasain mulik, hogy bekeriilnek-e az
alfejezetekben bemutatott témakorok az adott vizbiztonsagi tervbe vagy sem.
Szakvéleményezési munkdm soran javaslatot tehetek és felhivhatom az {izemeltetdk,
szolgaltatok figyelmét a szakvéleményben a tervek hianyossagaira. Bar az OKK-OKI nem
hatdsagi szerv, igy nincs joga kotelezni a szolgéltatokat ez tigyben. Az engedélyek kiadasa
viszont mar a hatosagi feladatkor, azaz jelen esetben az illetékes népegészségiligyi szervek
feladata. Az engedélyek kiaddsanal pedig nagymértékben figyelembe veszik az OKK-OKI
szakvéleményben foglaltakat. A tervekben 1évd hidnyossagokra egyrészt mégis hatdsagi
nyomatékositassal fel lehet hivni a figyelmet. Tovabba a vizbiztonsagi tervek készitését
tdmogatd utmutatok is egyre nivésabb szakmai szinten jelennek meg, egyre tobb
informéciotartalommal. Nem lehet ugyanis szem eldtt téveszteni azt a tényt, hogy a
vizbiztonsagi tervezés még csak alig par éves multra tekint vissza. fgy mind a tervkészités,
mind a szakvéleményezés és mind a hatosag oldalarél még folyamatos a szakmai fejlédés. Es
ez a tendencia nemcsak hazdnkban, hanem nemzetk6zi szinten is igy van.

A vizbiztonsagi tervezést eldsegitd fejlesztési lehetdségekre Osszesen hét kiilonbozo
témaban teszek javaslatokat. Az atlathatosag kedvéért ezen alfejezetek mindegyike

részkovetkeztetésekkel zarul.
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6.1. Katasztrofaveszélyek kérdéskore az ivévizbiztonsagi tervezésben

A rendelkezésemre all6 kutatasi anyagot tanulmanyozva, megéllapitottam az a tényt, hogy a
megfelelden mikddtetett tervrendszer alkalmas arra, hogy a katasztrofa tipusu veszély-
helyzeteket is figyelembe vegye és elemezze és az ezekbdl adodod kockazatokat értékelje. Sok
esetben viszont a vizbiztonsagi terveket készitd szakemberek nem szamolnak egy esetleges
katasztrofahelyzettel, igy nem épitik be az ilyen esetekben eldalld kockazatok és kockazatok
kezelését a tervekbe. Ebben a fejezetben igy ezeket a veszélyeket és az ezekbdl adodo
kockazatokat tekintem at.

A BM Orszagos Katasztrofavédelmi Foéigazgatosag (tovabbiakban: BM OKF) 2011-ben
elkészitette a ,Nemzeti katasztrofa kockazat értékelés” cimli dokumentumot hazank
vonatkozasdban, mely az Eurdpai Uni6 Tanacsanak 8068/11 szdmu kdvetkeztetésében
meghatarozottak szerint keriilt megalkotdsra. A dokumentumban meghatdrozésra keriiltek a
Magyarorszagot fenyegetd fo katasztrofaveszélyek, melyek a kovetkezdk: ar- és belvizek,
erdétiizek, foldrengések, ipari balesetek, civilizacios/tarsadalmi jellegli katasztrofak, illetve a
rendkiviili idéjarasi események. [251]

Az Eurépai Unié Tanicsa felismerte a katasztrofdk elenni védekezés kapcsan a
kockazatelemzés ¢és kockazatértékelés fontossdgat. Megallapitotta, hogy a kockazatértékelés
és -kezelés a megelozési és felkésziilési intézkedések elemzéséhez sziikséges alap
megteremtése révén hozzajarul a katasztrofak elleni védekezés javitasdhoz. E szemléletet
tamogatva 2011. aprilis 7-én a 8068/11 szamon adta ki ,,a katasztrofakezeléssel kapcsolatos
kockézatértékelés tovabbfejlesztésérdl az Eurdpai Unidban” cimil kovetkeztetést. A cél, hogy
egységes eértelmezés sziilessen a tagdllamokon belil a jovOben fenyegetd
katasztrofaecsemények tekintetében, amely megkonnyiti az egylittmikodést a kozos

kockazatok megel6zésére és enyhitésére iranyuld eréfeszitések terén. [252]

6.1.1. A vizellaté rendszer egyes elemeinél bekovetkezheté katasztrofak

A vizellatasban leginkabb el6forduld katasztrofaként az ar- és belviz veszélyt,
foldcsuszamlasokat, az ipari baleseteket, a szabotdzsokat és nem utolsé sorban a rendkiviili
iddjarasi koriilményeket kell figyelembe venni.

Az egyes Kkatasztrofabol szarmazd kockazatok a vizellatasi lanc egyes elemeinél

természetesen nem egyforma eséllyel fordulnak eld.
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Hazankat leginkabb az arviz és belviz, mint természeti csapasok, fenyegetik. A vizellato
rendszer szempontjabol az arvizek leginkdbb a viznyerd helyek allagaban (kutak sériilésében)
okozhatnak kart, tovabba mind a felszini, mind a felszin alatti vizeinket szennyezhetik
els6ésorban patogén mikroorganizmusok létével.

A rendkivili i1d6jaras egyrészt elektromos meghibasodasokat, zavarokat okozhat a
vizellaté rendszerben, vagy a kutakat, viztarozokat, a vizellatoé rendszer épiileteit, vizkezelési
technoldgiai elemeit, miitargyat, tovabba a csévezetékeket rongalhatja meg példaul egy nagy
er6sségli tornado vagy villamcsapas.

A foldcsuszamlasok ¢és foldrengések a vizellatdas szempontjabol leginkabb az
elosztohalozat csdvezetékeiben okozhatnak sériiléseket. De a kutak megrongéalodésara is lehet
szamitani. Ha pedig olyan nagymértékli a foldrengés vagy a foldcsuszamlas, akkor a
vizellatérendszer minden egyes eleme sériilhet.

A szabotdzs és a rongaléas, mely szandékos emberi viselkedésbdl kdvetkezhet be, sajnos a
vizellatd lanc minden egyes eleménél szinte ugyanolyan eshetdséggel bekovetkezhet.
Terrorista cselekményeknek, szabotazsnak mindsiill a szandékos mérgezések, szennyezo
¢s/vagy mérgez0 anyagok ivovizbe valo juttatasa. A radioaktiv, a mérgezd és fert6zd anyagok
hasznélataval szélsdséges nézeteket vallo valldsi szektdk, nacionalista terrorszervezetek,
egyéni terroristak fenyegethetnek és szdndékozhatnak elérni céljaikat. A nem Orzott vagy nem
megfelelden Orzott vizbazisokba konnyliszerrel bejuttathatjdk a szennyezd vagy fertdzést
okoz6 anyagokat, megbetegitve igy akar tobb ezer embert. Bar legnagyobb eséllyel a
viznyer6helyek vannak kitéve ilyen jellegli katasztrofaeseményeknek, azért a vizkezeld
technologiaknal vagy az elosztohalozatoknal is bejuttathatjdk az ember egészségre karos
anyagokat. A vizellatasi lanc utolsé eleménél is képesek lehetnek karokat okozni. Ezért foleg
a vizbazisaink, vizforrasaink kérdése fontos biztonsagi kérdés. [253]

A civilizécios katasztrofak koziil az ipari baleseteket fontos még megemliteni, melyek
negativ hatdssal birhatnak a vizellatds vonatkozasaban is. Leginkabb a vizbazisaink vannak
kitéve ilyen jellegli katasztrofaveszélynek. Ismert példaként most csak a tiszai
cianidszennyezést emliteném, mely 2000 januarjdban az Aurul roman-ausztral
részvénytarsasagnak a zavari tizemi derit6jébdl indult, és a megengedettnél 800-szor nagyobb
cianid tartalmu szennyezddés kertiilt a Laposba, majd a Szamosba, végiil a Tisza vizébe, mely
negativan hatott a Tisza vizi 6koszisztémajara. [254]

A 9. sz. tablazatban a vizellatasi lanc elemeihez tartozéan mutatom be a leggyakrabban
eléforduld katasztrofaveszélyeket. Mint lathato, a vizellatasi lanc minden egyes eleménél

bekovetkezhet valamilyen katasztrofaesemény. Az ivovizellatds kritikus infrastruktira
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elemnek mindsiil. A tablazatban elkiilonitem az un. elsédleges veszélyeket, melyek

els6dlegesen alakulnak ki, és az ezek hatasara bekdvetkezd tn. méasodlagos veszélyeket.

Viznyero6hely Vizkezelés Elosztéhalézat Fogyasztéi pontok
Elsédleges . , |par|”bales.et, ipari baleset, qa
veszély ar- és belviz mu'sz’akl , S meghibasodas
meghibasodas
szabotazs, rongalas szabotazs, rongalas | szabotdzs, rongalas szabotdzs, rongalas
foldcsuszamlas, foldcsuszamlas, foldcsuszamlas, foldcsuszamlas,
foldrengés foldrengés foldrengés foldrengés
rendkiviili id6jaras rendkiviili id6jaras | rendkiviili id6jaras rendkiviili idéjaras
radiologiai veszély
Masodlagos | meghibasodasok (kutak, tovabbi tovabbi csOtorések,
veszély szivattyuk) meghibasodas meghibasodas meghibasodasok
patogének,
mikroorganizmusok
megjelenése
kémiai szennyez6dések

9. tablazat: Katasztrofabol szarmazo veszélyek megjelenése a vizelldto rendszer egyes elemeinél
Keszitette: Davidovits Zs., 2014.

6.1.2. A katasztrofak veszélyelemzése és kockazatértékelése

A vizbiztonsagi terveknek a megel6zés elvén kell alapulniuk. Igy mar a veszélyek feltarasa
soran olyan veszélyeket is fel kell tlintetni, és 0ssze kell gyiijteni melyek esetlegesen még nem
fordultak elé az adott vizellatd rendszer kapcsan. Ez nem egyszerli feladat. A katasztrofa
tipusu veszélyek viszont tipikusan ezekhez — az altaldban még meg nem tortént —
veszélyekhez tartoznak. A legtobb vizellatd rendszer esetén az ilyen tipusi veszélyekre
szerencsére nem, vagy alig volt csak példa. Ezért egyszeriien kifelejtddhetnek a tervbél. Bar a
jelenlétiikre mind a WHO altal 201 1-ben kiadott dokumentuma, mind az OKI altal 2009-ben
megirt itmutatdja emlitést tesz.

Nehéz egy adott vizellatd rendszerhez tartozo teriileteken a természeti veszélyek varhato
eléfordulasi valoszinliségét megallapitani. Tovabba a legtobb katasztrofa veszélynek mivel
olyan kicsi a bekdvetkezési valoszinlisége, hogy a kockazat szdmitasa soran a bekdvetkezés
értékét 0-nak allapitjadk meg, igy a kapott kockazat is 0 lesz a szorzds miatt. Valoszintlileg
feleslegesnek tartjak a tervben és a kockazatelemzésben a feltiintetésiiket. A veszélyeket
ugyanis akkor is érdemes feltlintetni és arra kockézatot szamolni, tovabba feltiintetni az
odavonatkoz6 beavatkozasi pontokat, kontrollméréseket, monitoring rendszert, és feliigyeleti

koroket, ha a bekovetkezés valosziniisége vagy a sulyossag értéke 0 lesz. gy érdemesebb egy
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olyan kockazat értékeld szamitast alkalmazni, ahol a bekovetkezés legkisebb valoszinlisége,
tovabba a legkisebb sulyossaga szammal kifejezve nem 0, hanem 1.

Az elsddleges természeti €s civilizacids katasztrofak csak a legritkabb esetekben jarnak
egyediili veszélyként. Ezeket elsOdleges katasztrofaveszélyeknek lehet tekinteni, melyek
hatasara tovabbi veszélyek, veszélyforrasok és veszélyesemények jelenhetnek meg. (lasd 9.
tablazat) Az egyik veszély maga utan vonja a masik veszEly létrejottét, domino-elv
érvényesiil. Példaul a szélsdséges iddjaras a kutak szerkezeti meghibasodasat okozza. Ebben
az esetben akkor nem csak a kutak javitasaval kell t6rédni, és nem elég a kutak megfeleld
iizemeltetését nézni, tovabba a kutak karbantartasat. Szamolni lehet a kutak vizében
megjelend zavarossaggal, olajszennyezéssel, €s foleg az elszaporodé mikroorganizmusokkal,
patogénekkel is. Igy nemcsak az ivoviz mennyiségi, hanem a mindségi problémaja is
megjelenik. Nemcsak egyfajta miiszaki jellegii probléma, azaz veszély 1épett fel, hanem — a
nem megfelelé beavatkozas esetén — tovabbi veszély kovetkeztében fellépd kockazatot von
maga utan, mint példaul akar jarvanyligyi kockazatot. Ilyen estekben természetesen tobbféle
beavatkozasi folyamat lesz, ami maga utan vonja, hogy az egyes beavatkozasi pontoknak mas
lesz a feliigyeleti eljarasa, és a tovabbiakban tobbféle monitoring-tevékenységre, tovabba
tobbféle hibaelharitd és megeldzo tevékenységre is gondolni kell.

Tapasztalataim alapjan az ivovizbiztonsagi tervekben ugyan az elsddleges katasztrofakat,
foleg a természeti eredetiieket, ritkdn vagy egyaltalan nem tlintetik fel. Viszont az ezekbdl
kialakuld masodlagos veszélyekre nagy hangsulyt fektetnek. A katasztrofdk szempontjabol
masodlagosnak tekinthetd veszélyek ugyanis onmagukban is kialakulhatnak, és a kialakulasuk
egy vizellatd rendszer ,c¢letében” joval gyakoribbak ¢€s szamottevoek, igy elsddleges
veszélyként vannak feltiintetve, melyekre nagy hangstly helyezddik a tervekben.

Bar a veszély ugy van megfogalmazva a WHO dokumentuméban, hogy veszélynek
tekinthetd minden olyan fizikai, kémiai, biologiai és radioldgiai agens, mely kéarokozasi
potenciallal rendelkezik, a tervekbdl notorikusan kimarad a radiologiai, €s sugarvesz€ly, igy a

kockéazatértékelés is elmarad.

6.1.3. Példa a katasztrofakbol kialakulé kockazatok elemzésére

Szerencsére azért vannak vizbiztonsagi tervek, ahol szamba vették példaul a szabotazs
eshetdségét és kockazatat. Erre lathatd egy konkrét példa, melyben a vizbiztonsagi
tervezésnek megfeleléen nemcsak a kockdzat kiszamitasaig jutnak el, hanem feltlintetik a

szlikséges szabalyozo intézkedéseket, beavatkozasi lehetdségeket és a megel6zd, helyesbitd
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tevékenységeket is. Jelenleg a kockdzatelemzésben jol ismert 2 dimenzids matrix modszerét

hasznaltak a kockazat kiszamitdsdhoz. (A 10-12. tabldzat a Siimegi Regionalis Vizmi

Vizbiztonsagi tervébdl szarmazo adatlapokbdl lett készitve, leegyszertsitve azokat. [255])

Ivoviz tarolas veTo?‘(llle(tue Si{ a Idegenkeziiség, Szolgaltatas
1 szolgalati K yegywere szandékos korlatozasa, 1 6 6
\ haldzatra kiadott . A TR A
medencében a szennyezes leallitasa
vizben
A hélozati viz
bakteriologiai
Ivoviz tarolas jellemzdinek Idegenkeziiség, Szolgaltatas
2 szolgalati B telepszama szandékos korlatozasa, 1 6 6
medencében magas/egyéb szennyezés leallitasa
mikroszervezetek
elszaporodasa

L Tipus: S: sugér, B: bioldgiai, K: kémiai, F: fizikai veszély tipust jeldl.

10. tablazat: Veszélyelemzési adatlap két idegenkeziiség esetére
Forras: DRV Zrt.: Siimegi Regionalis Vizmii Vizbiztonsagi terve

TO').(IkUS Idegenkeziiség, | Behatolas, Ellendr- L Esemény-
vegyiiletek a Y P e .| Diszpécser ;
halézatra szandeko’s nyitasérzékelés -- Eseti naplo
kiadott vizben SZeNNYezes
2. coliform
baktériumok
T szama .
ﬁallz'?;?izc)ig ‘;Zl 1. Behatolas, x<0 Ellenbr- 1. Eser:}l'én )
em—— fek nyitasérzékelés | szam/100 ml s | 1. Eseti| Diszpécser | ) lo’y
J telopaxima Idegenkezliség, 2. Escherichia P
clepszame szandékos 2. Halézatra | coli szam . 2. Heti| 2. Teriileti
magas/egyéb ) . . . .. |2.0TMR —
. szennyezés kiadott viz x<0 Laborato- 1 laboratdriu
mikroszerve- o1 , U N Labor
bakterialis szam/100 ml riumi mvezeto
zetek . , L alrendszer
St jellemzoi 2. telepszam | vizsgalat
22 °C-on
x <100
szam/ml

11. tablazat: Beavatkozdsi lehetéségek a két idegenkeziiség esetére
Forrds: DRV Zrt.: Stimegi Regiondlis Vizmii Vizbiztonsagi terve
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Sorszam | Helyesbités M’e geloz? Hlvattkozo’t t Feljegyzés Iga,zolz:st Gyakorisag | Ertékelés
tevékenység | szabalyozas végz6
Szolgaltatas
Szolgaltatas k(l)rl’eﬁ(r)zrasa, .. 16 A vizmi
Liés?, | badbiozsn ledllitasa | Uzemnapld | Gy oy Eseti N
leallitasa Vil dolgozodja
Szabalyozas
szerint
Szolgéltatas
Idegen korlatozasa,
személyek leallitasa Esemény- A vizmil )
. behatoldsd- | A vizmii ny . Allands,
1.és2. : naplo minden I/N
nak minden doleozdia folyamatos
megakada- | dolgozoja/ £020)
lyozasa Azonnali
intézkedés

12. tablazat: Helyesbité és megeldzd intézkedések a két idegenkeziiség esetére
Forras: DRV Zrt.: Siimegi Regionalis Vizmii Vizbiztonsagi terve

Megallapithatd, hogy mind a természeti, mind a tarsadalmi katasztrofak figyelembevétele
az ivovizbiztonsagi tervezésben nem elhanyagolhatd. A feltiintetett két példa is jol mutatja,
hogy ugyantgy el lehet jarni, és szamitasba lehet venni a kockézatokat, tovabba fel lehet
venni a beavatkozasi paramétereket, fel lehet tlintetni a felelésok korét, a kiilonbozo
dokumentalhatosagi lehetéségeket, a megel6z6 és hibajavitd intézkedéseket, mint a tobbi,
nem katasztrofa tipust veszélyek, veszély-események feltlintetése esetén. Az ivovizbiztonsagi
terv tehat alkalmas lehet a vizellatasi lancban esetlegesen fellépd katasztréfaesemények
feltiintetésére, szambavételére, azok kockazatainak elemzésére és értékelésére.

A valasztott példak viszont biztonsagtechnikai szempontbol is vizsgalandd veszelyek. Jol
lathat6, hogy a katasztrofavédelem témakorébe tartozd veszélyek a biztonsagtechnikéban
targyalt veszélyekkel azonosak is lehetnek. Ezen példak bemutatasaval bebizonyitottam azt is,
hogy a biztonsagtechnika problémakorei is belevehetok a vizbiztonsagi tervezésbe
kockazatelemzés ¢€s a hozzdkapcsolddd beavatkozasi lehetdségek és megeldzo, illetve
hibajavito tevékenységek feltarasaval egylitt.

Tovabba ez azt is bizonyitja, hogy ez a fajta 2 dimenzids kockazati matrix mindenféle
tipusi veszély feltarasara, a kockazatok értékelésére, kezelésére, tovabba a beavatkozo-,
megeldz6- €s hibajavitd intézkedések megadasara alkalmas, ami a vizbiztonsagi tervezés

szempontjabol szoba johet.
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6.1.4. Részkovetkeztetések a katasztrofaveszélyekkel kapcsolatban

Minden lehetséges veszélyt figyelembe kell venni a vizbiztonsagi tervezésben. Még azokat is,
melyek bekovetkezési valoszinlisége szinte nulla. Az igynevezett katasztrofaveszélyekkel sok
terv nem szamol. Holott nem elhanyagolhatd példaul egy sz€élsdséges idOjarasi helyzet vagy
egy idegenkezliség, terrorista cselekmény sem, mely kimondottan egy vizmii napi rutinjaba
sz6lhat bele. Az ezzel kapcsolatos észrevételeket is egy kiilonallo fejezetben targyaltam.
Bebizonyitottam, hogy az ivovizbiztonsagi tervek alkalmasak lehetnek a vizellatasi lancban
esetlegesen fellépd katasztrofaesemények és veszélyek feltlintetésére, szambavételére, azok
kockézatainak elemzésére ¢és értékelésére, tovabba hogy ezek semmiképp sem
elhanyagolhatoak.

Az ivovizbiztonsagi tervezés esetében a veszélyeknél nem szoktak kiilonbséget tenni, hogy
az adott veszély els6dleges vagy csak masodlagos veszélynek tekinthet6-e? Ennek
kiilonbozésége  leginkabb  a  katasztrofaveszélyek — esetében  iitkozik ki, A
katasztroéfaveszélyeket tovabba elsddleges veszélynek kell tekinteni, melyekbdl tovabbi
masodlagos veszélyek szadrmaztathatdak. A masodlagos veszélyek a katasztrofaesemények
soran altaldban mar olyan jellegli veszélynek mindsiilnek, melyekkel mar a tervkészitok
gyakran szamolnak. Megallapitottam, hogy a vizbiztonsagi tervezésnél a veszélyek elsddleges
és masodlagos voltat is kiilon érdemes figyelembe venni.

A rendkiviili id6jaras, mely egyfajta természeti eredeti katasztrofaeseménynek tekinthetd,
a vizmindségtdl vagy a biztonsagi rendszertdl vagy a viztechnologiatél és minden mastol
fliggetleniil, barhol el6fordulhat. Megallapitottam, hogy ezzel a katasztroéfaveszéllyel minden
ivovizbiztonsagi tervben szdmolni kell, ¢és az idevonatkoz6é kockézatértékelést,
kockazatkezelést fel kell tiintetni.

Megallapitottam, hogy a szabotazs és rongalas egy masik olyan katasztrofaveszély, mellyel
az 1voviz-szolgaltatok biztonsagtechnikai rendszerének milyenségén tal, célszerlien az
1vovizbiztonsagi tervezés veszélyelemzése soran is szamolni kell.

Bar a katasztrofaveszélyek bekdvetkezési valdszinlisége nagyon kicsi, vagy esetleg
elenyészd, kijelentettem, hogy a kockéazati matrix hasznalatanal nem ajanlott a bekovetkezés
valdszinliségét nullanak venni, mert az ezzel vald szorzas mindenképp nullat eredményez. A
nulla kockézati eredménnyel a tovabbiakban nem szoktak foglalkozni, fliggetleniil, hogy a
sulyossdga esetlegesen magas szamértéket kapott, akkor sem fognak beavatkozasi

lehetdségeket vagy hibajavito tevékenységeket felvenni.
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6.2. Biztonsagtechnika, objektumvédelem kérdéskore az ivovizbiztonsagi tervezésben

Az ivovizellatas biztonsaganak fenntartasa nem csak kizarolag a jo mindségu, és megfeleld
mennyiségli ivoviz biztositasabol all, hanem a vizellatast biztositdé objektumok fizikai
védelmére is hangsulyt kell fektetni. A vizbiztonsagi tervek a biztonsagtechnikai, vagy
objektumvédelmi szempontbdl torténd védelemmel csak ritkan foglalkoznak. Az ezzel
kapcsolatos dolgok maximum csak nagyon ritkdn és elvétve fordulnak el6. Ha mégis
megjelenik a tervekben, akkor is elsdsorban a vizbazis-védelemre korlatozodik, példaul a
biztonsagba helyezési terv €és a biztonsagban tartasi terv kapcsan. Bar vizbiztonsagi tervek
létrejottének, kidolgozasanak ¢és alkalmazasanak elsddleges célja a kozegészségiigyi
szempontu vizbiztonsagoz kothetd, tigy gondolom, hogy ezekben a tervekben azért a
biztonsagtechnikai oldali védelmi modszerekre és rendszerekre is ki kellene térni. A
biztonsagtechnikai, objektumvédelmi dolgok kidolgozasardl a vizbiztonsagi tervek készitését
segité utmutatok nem irnak. Jogszabalyi szinten sincs ide vonatkozolag semmi tartalmi
kotelezettség.

A nemzetbiztonsagi védelem ald es szervek és létesitmények korérdl rendelkezd
232/2009. kormany hatdrozat a kozponti allamigazgatdsi €és kormdanyzati tevékenység
szempontjabol fontos allami szerveken (intézményeken) és létesitményeken tal felsorolja a
kozponti allamigazgatasi és kormanyzati tevékenység szempontjabol fontos gazdalkodod
szervezeteket és 1étesitményeiket. A tételes felsoroldsban a Févarosi Vizmiivek Zrt., tovabba
a regionalis vizmi tarsasagok is szerepelnek. [256]

2012. decemberében az Orszaggyllés a létfontossag rendszerek ¢és létesitmények
azonositasarol, kijel6lésérdl és védelmérdl szold 2012. évi CLXVI. Torvényt fogadta el. A
torvény alapjan a Kormadnynak évente jelentést kell készitenie az Eurdpai Bizottsag szamara.
Ez tartalmazza egyrészt azon létfontossagli rendszerelemek 4gazatonkénti szdmat, melyeket
europai létfontossagl rendszerelemnek kijeloltek. Masrészt az EU azon tagallamainak szamat
tartalmazza, amelyek az eurdpai létfontossagu rendszerelemektdl fiiggenek. Jelentést kell
késziteni azon agazatok sebezhetOségi pontjainak, az azokat fenyegetd veszélyeknek és
kockézatoknak tipusairdl, amelyekben eurdpai létfontossagu rendszerelemet jeloltek ki. A
Torvény 1. sz. melléklete kitér a viz alagazat — védmiivek és gatak, vizbazisok védelme,
vizmindség ellendrzése, ivovizszolgaltas, szennyviztisztitas — szerinti felosztasara is. [257]

A 2012. évi CLXVIL. térvény kitér arra is, hogy az lizemeltetdi biztonsagi tervben kell
rogziteni a fentieken tilmenden az eurdpai létfontossagli rendszerelem vagy a nemzeti

létfontossdgi rendszerelem védelmét szolgdld biztonsagi megoldasokkal kapcsolatos
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eljarasokat. A létfontossagti rendszerelem miikdodésének védelmét és folyamatossagat az
iizemeltetdi biztonsagi tervvel 0sszhangban kell megszervezni. Meg kell hatarozni azokat az
ideiglenes intézkedéseket is, amelyeket a kiilonbozé kockazati és veszélyszinteknek
megfeleléen foganatositani kell. [258]

Az lizemeltetdi biztonsagi terv hasznalta tehat segitségiil szolgéalhat a vizbiztonsagi
terveknél a fontosabb biztonsagtechnikai elemek, folyamatok leirdsanal, és idevonatkozoan
nem utolsod sorban a kockazatértékelések, -elemzések soran is. Ez azért is fontos lehet, mert
tapasztalatom alapjan a vizbiztonsagi tervekben a vizbazis-védelemre kitérnek, de az iizemi
védelemre, vagy az elosztohaldzatokkal kapcsolatos biztonsagtechnikai, védelmi eljarasokra

nem.

6.2.1. Objektumvédelem

Az objektum egy pontosan koriilhatarolhato tertilet, ahol felépitmények vannak kiilonb6zo
funkciokkal. A veszélyeztetettség mértékét tavolabbi megkozelitéssel a kovetkezd tényezdk
hatarozzak meg: a miikodés, az lizemeltetés biztonsagi foka, a felhasznalt kiilonféle anyagok,
technikai eszk6zok, informaciok kereslete, értéke, értékesithetdsége, a teriilet bliniigyi
fertdzottsége, miikodés rendje a napszak, az alkalmazott védelmi rendszer megbizhatosaga, a
beavatkozas, az eclharitas objektiv-szubjektiv gyorsasaga, a nemkivanatos cselekmények
jellege és azok tertileti kihatasa. [259]

Az ivovizellatast biztositd objektumok feldl megkozelitve a problémakort, elmondhatd,
hogy nem csak az adott objektum, hanem az ott végzett tevékenység veszélymentes
allapotanak a fenntartasa is cél. A veszélymentes allapottol vald eltérést prognosztizalni lehet
tobbek kozott az objektum funkcidja, a bent végzett tevékenység, az alkalmazott technologiak
¢s anyagok ismeretében. A legtobb esetben a tevékenység, és annak eszkozei, a felhasznalt
anyagok mennyisége, értéke, veszélyessége viszonylag jol meghatarozhatd. [260] A
vizbiztonsagi tervezésben — szerencsére a legtobb esetben elmondhatd, hogy a fellépd
miitkodésbeli lizemzavarokat, tevékenységeket jol levezetik kockazati elemzésekkel,
beavatkozasi és megel6z0 és helyesbitd tevékenységekkel.

A vizellatas biztositdsa soran azonban a fentieken til a biztonsadgot befolyasold kiilsd
tényezok folyamatos valtozasat is figyelembe kell venni. Erre példa a forrasteriilet

szennyezbdése, parti sziirésii kutak esetében a vizallas stb. [261]
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Barmely védelmi rendszer felépitésekor fel kell ismerni a biztonsagos allapotra hato
veszélyeztetd kiilsé és belso tényezok jellegét, és azok értékelését kovetden meg kell tervezni
az azokra adott valaszlépéseket, illetve a védelem felépitését. [262]

A védelem tervezésekor ¢és kialakitasakor az egyik f6 szempont a vizbazis és vizkezelés és
a viztarozas védendé objektumanak teriiletén a mechanikai-, elektronikai- és ¢léerds
alrendszerek magas szinvonali miikodési feltételeinek biztositdsa érdekében a tervezett
biztonsagtechnikai alrendszereknek az adott viztermelési ¢és vizkezel6i Iétesitmény
rendeltetésével Osszhangban torténd kialakitasa. Az atfogd védelem megvaldsulasa
érdekében, annak kiépitésekor a mikodéstiket tekintve autonom alrendszerek 0sszehangolésa,
valamint a feliigyelet megvalosulasi feltételeinek biztositasa elengedhetetlen. [263]

Ha az ivovizbazis, a vizkezeld 1étesitményeket és viztarozo kornyezetét rendben tartjak,
tobb szempontbol is novelik a biztonsagot. Ha megakadalyozzak példaul a novények
elburjanzésat, az aljndvényzetet rendszeresen nyirjak, tereprendezéssel lehetetlenné teszik,
hogy felszini szennyezett vizek a terliletre folyjanak, illetve ott megallva pangd tdcsak
keletkezzenek. Ez mar 6nmagaban is noveli az ivovizbiztonsagot. [264]

A mechanikai védelemmel, mint példaul kerités, zart kapuk és ajtok, racsok, jelentdsen
csOkkentik, akadalyozzak, késleltetik a veszélyeztetd személy teriiletre vald behatoldsat. A
mechanikai védelem erdsithetd a kerités magasitdsaval, szilardsaganak ndvelésével, tiiskés
drot hasznalataval, 12 mm atmérénél vastagabb vasanyagok beépitésével, biztonsagi lakatok,
zarak hasznalataval. A mechanikai védelemmel 6sszehangoltan kell telepiteni az elektronikai
jelzérendszer elemeit, kamerakat, mozgasérzékelOket, infra-rendszereket is. [265]

Ezek a rendszerek egyrészt tavol tarthatjadk mar a jelenlétiikkel is a szandékos behatolokat,
ugyanakkor jelzéseket adnak a mechanikai rendszertamadasardl, az elkdvetd szandekarol és
ténykedésérdl. A technikai védelem azonban személyi, él6erds feliigyelet nélkiil nem sokat ér.
Az 6rzés és védelem komplexitasa az €lderd beiktatasaval valik hatékonnya. Az ember észleli
a jelzéseket, ezaltal a helyzetnek megfeleléen képes gyorsan reagalni. Sziikséges tajékoztatni,
jelenteni, aktivizalni a késziiltségben lévOket és idoben elhéritani a tdmadast. A Févarosi
Vizmiivek, mely hazank egyik legnagyobb ivovizellatdja, a biztonsag érdekében Fegyveres
Biztonsagi Orséget is miikodtet. Az érzés és védelmi formék (mechanikai, elektronikai és
¢lderds) egylittes, Osszehangolt komplex alkalmazasaval jelentdsen csokkentheté az emberi

szandékos veszélyeztetés a vizellato rendszerek vonatkozasaban. [266]
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6.2.2. A biztonsagtechnikai, objektumvédelemi kockazatok feltarasahoz sziikséges

tényezok, adatok

Ha a biztonsagtechnikai és objektumvédelem szempontjabol kockazati értékelést és -elemzést
szeretnének a tervkészitok a VBT-ben késziteni, akkor a mar meglévd elemzési szempontok
mellé 4 tényezdket is figyelembe kell venni.

Biztonsagtechnikai szempontbdl is elengedhetetlen a vizbazis-védelem. Hazank
vizbazisaink stratégiai fontossaguak. A vizbazisaink allapotanak ¢és sériilékenységének
kérdése kulcsfontossagu. Ez a kérdés a vizmindség kapcsan is elengedhetetlen. A vizbéazisok
kapcsan igy kitérnek a kiilonb6z0 védelmi zoéndkra, védéteriiletekre, védéidomokra.
Megjelolésre keriil, hogy van-e az adott vizbazissal kapcsolatban biztonsagba helyezési terv,
tovabba van-e biztonsagban tartasi terv? Ezek ugyanis mind fontos adatokkal szolgilnak a
vizbazis mindségére, sériilékenységére vonatkozoan. Az idevonatkozé veszélyek feltarasat, a
kockazatértékelést és -elemzést is egy jol elkészitett VBT-ben belsé véddéovezet, kiilsé
védodvezet, és hidrogeolodgiai védézonanként (A és B zona) tintetik fel.

A VBT-ben mar meglévo elemek koziil nagyon fontos megemliteni, hogy a vizbiztonsagi
terveknek kotelezden kell tartalmazni a monitoring rendszert mind a vizbézis, mind a
vizkezelés, mind a vizelosztds és mind a fogyasztoéi pontok vonatkozasaban. A feliigyeleti
rendszerek a viz mindségi, mennyiségi paraméterei kapcsan adnak informacidkat. Tovabba
egyéb riasztasi jelzésekre alkalmasak. Kotelezéen vannak on-line mérések a vizellatérendszer
elektronikus mérdallomasain 1évé méréberendezések segitségével. A  mérdallomas
kapcsolatban van a diszpécserkdzpont tavfeliigyeleti rendszerével, igy a mért paraméterek a
kozponti vagy labor szamitogépre beérkeznek.

Fontos megemliteni, hogy biztonsagtechnikai szempontbol a vizellatdé rendszernek
rendelkeznie kell megfeleld iranyitasi rendszerrel, melyre a vizbiztonsagi tervekben eddig is
kitértek.

Sziikséges kiépiteni a jol alkalmazhaté kommunikécios lancot is. Ennek a VBT-ben valo
hidnyossdgara mar felhivtam a figyelmet. A felelosok korét azért szerencsére a legtobb
vizbiztonsagi tervezésnél megfeleléen megadjdk minden egyes elem vonatkozéasaban. Illetve
sokszor megadjdk a beavatkoz6, megel6z0 és helyesbité intézkedéseknél is a felelds
személyeket.

Az objektum, illetve a létesitmény kornyezeti adottsdgai altaldban eddig is szerepeltek a
vizbiztonsagi tervekben. De a kornyék bilindzési statisztikdja az mar 0j informaciot szolgaltat

a biztonsagtechnikai kockézatok feltarasat illetéen.
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A létesitmények energetikai, elektronikai, informatikai, épitészeti alrendszerei az eddig
altalam latott tobb VBT-ben valtozatos ardnyban, és mennyiségben jelennek meg.
Biztonsagtechnikai szempontb6l viszont sziikségesek. Ezek koziil leggyakrabban az
informatikai rendszert szoktak a tervekben megjeleniteni.

Az elektronikai rendszerekhez tartozik a behatolas-, tdmadasjelzé rendszer, a video
figyeld és rogzitd rendszer, a beléptetd rendszer, az elektronikus tlizjelzd rendszer, a veszélyes
anyagok jelenlétét monitoroz6 rendszerek. [267] Ezek megemlitése és leirasa elengedhetetlen
lenne a vizbiztonsagi tervezésben, ha a biztonsagi kockazatokat figyelembe akarjuk venni.
Ebben az esetben, ha az adott vizelldtorendszer nem rendelkezik példaul behatolés
érzékeldvel, vagy mas elektronikai rendszerrel, akkor annak hidnyossagat, nemlétét kellene —
meglatasom szerint — a tervekben leirni. Hazankban sok vizbazis nem rendelkezik példaul
ilyen elektronikai rendszerekkel, anyagi okok miatt. A vizbazisaink és viznyerShelyeink
tobbsége gyéren lakott teriileteken, varos- és faluszéleken helyezkedik el. Az ilyen teriiletek
igy kevésbé ellendrzottek vagyonvédelmi szempontbol. Es pont ezért kiilonos figyelmet
kellene forditani kockézatelemzési szempontbol az ezek hidnyossagabol kialakuld
veszélyekre, kockazatokra. De sajnos a vizbiztonsagi tervekben ezek a rendszerek nem igen
jelennek meg.

A létesitmények alapfunkcidi, tovabba kiegészité funkciok is sziikségesek.
Biztonsagtechnikailag fontos a Iétesitményben dolgozok és oda latogatd személyek
Osszetétele is. A biztonsagtechnikai szerzddések és feltételek is szolgaltathatnak adatokat.
[268] Ezek az informaciok nem szoktak a VBT-ben megjelenni.

A biztonsagi rendszer felépitése érdekében kialakitott védelmi filozéfia alapjaul szolgélo
biztonsadgi kockdzatelemzésnek ki kell térnie a Iétfontossagl szolgaltatas sériilésére
gondatlan- vagy biinds szandék, vagy akar technologiai hiba kozrehatasanak eredményeként.
[269]

A biztonsagtechnikai veszélyek leirdsa, azok kockazatainak elemzése viszont
beletartozhat a katasztrofaveszélyek témakorébe is. Egyrészt, mint szandékos mulasztasok,
beavatkozasok, és idegenkeziiség veszélyei, masrészt pedig a véletlenszerli mulasztasok és
természeti katasztrofak 4altal okozott példaul miiszaki meghibasodasok. Konkrét
biztonsagtechnikai témakorbe ill6 veszélyfeltarast és hozza tartozdéan kockazatelemzést
tartalmaz6 példat a kovetkezd alfejezetben mutatok be, mely katasztrofaveszélyként is

megallja a helyét.
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6.2.3. Részkovetkeztetések a biztonsagtechnika és objektumvédelem kapcsan

Béar az ivovizbiztonsagi tervezésnek nem a f6 szempontja, hogy az ivovizszolgaltatd
rendszerek, rendszerelemek, tizemek biztonsagtechnikai oldalat elemezze. Viszont tartoznak
ide olyan emlitésre méltd helyzetek, mint az informatikai rendszer vagy az elektronikai
rendszer meghibdsoddsa, mely veszélyek lehetdségével mindenképp szamolni kellene a
vizbiztonsagi tervezésnél.

Az objektumvédelem témakorébe beletartozik egy esetleges szabotazs, behatolas
lehetosége. A vizellatds folyamata hazankban kritikus infrastruktura elemnek tekintheto.
Ezeknek a veszélyeknek a tobbsége katasztrofaveszélynek is mindsithetd. Bebizonyitottam,
hogy a vizellatds vonatkozasaban figyelembe kell venni a biztonsadgtechnika ¢&s
objektumvédelem témakorében megjelend és a vizbiztonsag témakorébe beilleszthetd
kockazatokat is a vizbiztonsagi tervezésnél.

Bemutattam, hogy az idevonatkozo6 kockazatokra a 2 dimenzids kockazati matrix modszere

szintén felhasznalhato, és alkalmazasaval a kockazatok elemzése kivitelezheto.
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6.3. Az ivoviz mennyiségi kérdéskore az ivovizbiztonsagi tervezésben

Az ivovizbiztonsagi tervezésben nagy hangsulyt fektetnek azokra a veszélyekre ¢és
veszélyeseményekre, melyek a viz mindségi romlasaval, szennyezddésével kapcsolatosak. A
tervkészitok igyekeznek a lehetséges Osszes ilyen tipusu kémiai, bioldgia, fizikai, radiologiai
veszélyt feltarni a vizellatas minden egyes elemére kiilon-kiilon, hogy azokbol a megfeleld
kockazatelemzést és értékelést elkészithessék. A joléti és fejlett tdrsadalmakban szerencsére
inkabb a viz mindségi problémakorével kell inkabb csak foglalkozni. Az ilyen orszagoknak a
f6 célja, hogy a fogyasztdikat egyre jobb mindségli vizzel lathassak el. A fejlodo
tarsadalmakban azonban a helyzet sokkal rosszabb. Es a viz minéségi kérdése helyett inkabb
a viz mennyiségi kérdéskore kap hangsulyt. Az 1. fejezetben mar kitértem az ivoviz hianybol
adodo ivovizhdbortkra is. A fejlett tarsadalmak bar segithetik az ilyen raszoruld orszagokat az
ivovizhidnyuk enyhitése céljabol, leginkdbb a mobil viztisztitd technoldgidkkal, vizellato
berendezésekkel, lajtos kocsikkal és a palackos vizosztassal. A fejlett tarsadalmakban az
ivoviz léte nem kérdés. Mennyiségi problémat vagy a vizhidny vagy a til sok viz 1éte — azaz
az arvizek és belvizek — okozhat, melyek nem napi szinten okozzadk a gondot. Hazank
viszonylataban azért az arviz, belviz és aszaly problémak gyakorta jelentkeznek foldrajzi és
geologiai adottsagainkbol kifolyolag. Tovabba a vizhiany a fejlett tarsadalmak esetében
altalaban akkor kovetkezik be, mikor az adott ivoviz-szolgaltatd sziinetelteti a vizellatast. Ez
altalaban akkor fordul eld, ha a viz mindségében olyan mértékii romléds, szennyezddés
kovetkezik be, hogy fogyasztasa kozegészségiigyi szempontbol mar nem javallott. Masrészt
pedig foként a technoldgia meghibasodéasa, a szivattyi meghibdsodasa vagy az esetleges
csOtorés, csocsere miatt sziineteltetik a vizellatast. Ezek a tipusu vizhidnyok altalaban pér ora
alatt megoldhatoak. Az arviz, belviz viszont mar okozhat hosszabb tavu vizhidnyt is. Ugyanis
az ilyen természeti katasztrofak esetében a nagymennyiségili arado vizben megfulladhatnak az
allatok, melyek teteme fertézésvesz€élyt indithat el, mely viz utjan terjedé fert6zo
megbetegedéseket okozhatnak. Bar ebben az esetben a fert6zés €s jarvany csak masodlagos
veszélyeseménynek tekinthetd, hatasa viszont nem elhanyagolhatd. A fert6z6 viz pedig
beszivaroghat a talajba vagy kozvetleniil a kutakba, szennyezve a vizbazisokat. Ilyenkor a
szakemberek leallitjdk a vizszallitd rendszert és nem juttatjak el a vizet a fogyaszto csapjaig.
Az ideiglenes vizellatast viszont meg kell oldani, mely altaldban lajtos kocsikkal, palackos
vizek kiosztasaval torténik.

Az ivoviz-szolgaltatok feladata és kotelessége tehat az ideiglenes vizellatds, vizpotlas

megoldésa is. Az ivovizbiztonsagi tervekben viszont altalaban az ideiglenes vizellatassal nem
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foglalkoznak, mint azt az ,6.4. Atmeneti vizellatds kérdéskore az ivovizbiztonsagi
tervezésben” cimill részben leirtam. Bar a vizszolgéltatoknak kell rendelkezniiik példaul
havaria tervvel, mely a viz mennyiségi problémakorére ki kell, hogy térjen, mégsem tesznek
utalast az ilyen jellegi dokumentumokra. Bar ennek nem Iéte az ivovizbiztonsagi tervekben,
tipikusan olyan hiba, ami leginkabb azért fordul eld, mert nem gondoltak a sziikségességére.
Ugy gondolom, hogy a mennyiségi problémak veszélyelemzését, kockazatelemzését és
értékelését — amennyiben az adott VBT-ben nem foglalkoztak vele — a benyujtott tervek

szakvéleményezése sordan utdlagosan javasolni sziikséges.

6.3.1. Példa az ivoviz mennyiségi kockazatelemzésére

Természetesen azért vannak olyan ivovizbiztonsagi tervek, melyek beépitik a fogyasztasra
szant viz mennyiségi kockazati tényezdit. Erre jo példa a kovetkezd: A 13-15. tiblazat a
Nagyatadi Kistérségi Vizmli Vizbiztonsagi tervébol szarmazod adatlapokbol lett készitve,
leegyszerisitve azokat. [270] A jelentésebb mértékli mennyiségi problémak gyakorlatilag a
katasztréfaesemények kozé is sorolhatdak. A kovetkezd tdblazatok azt az esetet veszik gorcsd
ald, amikor egy bizonyos havaria esemény kovetkeztében a tarol6 medencét kiilon
tartalykocsibol toltik fel ivovizzel. Es bar evvel a tartalykocsis megoldassal a viz eljuthat a
fogyasztokhoz, €s azt lehetne mondani, hogy a mennyiségi probléma megoldddott. Azonban a
kovetkezd tablazatok egy olyan eseményt mutatnak be, hogy hogyan veszik figyelembe azt az
esetet, ha a tartalykocsik nem voltak kellképpen kifertotlenitve. JOl szemléltetik a tablazatok,
hogy a mennyiségi hidny miatt tett intézkedéseket is figyelembe kell venni, €s ugyaniugy

kockazatelemzést, kockazatértékelést kell rajuk végezni.

So Szabalyozo Valé Kov
Veszély Tipus' o . " intézkedések, , | etke | Kocka
rs p Leiras/Hatas Forras . szin z
megnevezés | (S,B,K,F) hivatkozott . . | zmé | zat
Z liség
dokumentumok ny
Szolgaltatas
Halozatra kiadott | Havaria esetén a kor}at’o zasa,
S , . s leallitasa;
Ivoviz tarolas viz tarolo medence Vizbiztonségi
1 szolgalati B biologiai/bakteriold | tartalykocsibol szabal zatg ’ 2 3 6
medencében giai eredményeinek torténd 8 y2at
» w1 s Tartalykocsik
romlasa feltoltése .
mosatasa,

fertotlenitése

L Tipus: S: sugér, B: bioldgiai, K: kémiai, F: fizikai veszély tipust jeldl.

13. tablazat: Veszélyelemzési adatlap vizet potlo tartdlykocsi esetén
Forrds: DRV Zrt.: Nagyatadi Kistérségi Vizmii Vizbiztonsdgi terve
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Sor- A szabalyozo intézkedés

. leirasa, hivatkozott Eljaras Gyakorisag Felelos Feljegyzés
szam

dokumentum
Tartalykocsik ellenérzése, Tartalykocsik . B B I
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14. tablazat: Beavatkozasi intézkedések a vizet potlo tartalykocsi esetében
Forras: DRV Zrt.: Nagyatadi Kistérségi Vizmii Vizbiztonsagi terve

Sor- A7 Hivatkozott . , | Igazolast . . |Ertéke-

7 Helyesbités | tevékenys R , Feljegyzés P Gyakorisag R
szam & szabalyozas végzo 1és

Soron kiviili Tartalyko::mk ’mrosatasa, Jegyz6-
, fert6tlenitése = @ 2 :
1. mosatas o a g konyv Miivezetd Eseti I/N
ozése Vizmiigépész/
veg Szabalyozas szerint
Terv Tartalykocsik mosatasa, 7
szerinti fert6tlenitése Jeg,yzo- B p ]
1. mosatasok S - konyv Miivezetd Eseti I/N
végzése Szabalyozas szerint

15. tablazat: Helyesbité és megelozd intézkedések a vizet potlo tartalykocsi esetében
Forras: DRV Zrt.: Nagyatadi Kistérségi Vizmii Vizbiztonsagi terve

A bemutatott példa direkt valasztas volt a mennyiségi veszélyek, kockazatok
témakorében. Ez a példa ugyanis a kovetkezd alfejezetben targyalt atmeneti vizellatas
témakoréhez is odakapcsolhat6. Bar nem minden mennyiségi vizprobléma vezet atmeneti
vizellatashoz. Es nem minden dtmeneti vizellitds kovetkezik mennyiségi vizproblémabol
adodoan. De ez a példa az atmeneti vizellatas témakorébe is beletartozik. Es bizonyitja, hogy
még az ideiglenes vizellatas problémakore is levezethetd a vizbiztonsagi tervezésben hasznalt
2 dimenziés kockazati matrix segitségével, megadva az idevonatkozo veszélyeket,
kockazatokat, azok kockazati elemzését, beavatkozasi lehetdségeit, megeldzd és hibajavito

folyamatait.

6.3.2. Részkovetkeztetések az ivoviz mennyiségi témakorével kapcsolatban

Az ivovizbiztonsagi tervekben az ivoviz mindségével kapcsolatos veszélyek keriilnek
altalaban kitargyalasra. Ritka a viz mennyiségével kapcsolatos problémakkal, veszélyekkel,
veszélyeseményekkel valo foglalkozas, kockazat megallapitas. Hazank f{6ldrajzi
elhelyezkedése és iddjarasi adottsagai folytan hol arvizek, és belvizek, hol az aszalyosodas a
jellemz6. Ezeket — a katasztrofaveszélynek is mindsiild — eseteket viszont nem szabad

kihagyni a vizbiztonsagi tervezésbdl, mert hatassal lehetnek a vizellatasra.
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6.4. Atmeneti vizellatas kérdéskore az ivovizbiztonsagi tervezésben

Az atmeneti vizellatds kapcsan a vizszolgaltatonak két {6 kotelezettsége van. Az egyik a
kialakult, atmeneti helyzet és vizszolgéltatas kommunikaldsa, a masik maga az atmeneti
vizszolgaltatas.

Az atmeneti vizellatds kapcsan a vizszolgaltatd szakembere, bar inkdbb ebben esetben a
valsagstab, feliilvizsgalja a kialakult helyzetet, majd dont a katasztréfavédelmi szervezet,
polgarmester, a fogyasztok, illetve a sajtoszervek értesitésérdl. Indokolt esetben, az illetékes
Kormanyhivatal népegészségiigyi szervének hatdrozata alapjan, pedig a szolgaltatas azonnali
leallitasarol és az ideiglenes vizellatds elrendelésérdl dont, melyet az {izemeltetési vezetd
végrehajt. [271]

Az atmeneti vizellatassal kapcsolatos kommunikacio az adott vizellatd rendszer
iizemeltetdjének a feladata. Ebben az esetben haladéktalanul koteles tajékoztatni az érintett
ivovizfogyasztokat, tovabba az illetékes 6nkormanyzato(ka)t. Ezt a 201/2001. (X. 25.) Korm.
rendelet irja el6. A Korm. rendelet értelmében a vizszolgaltaté az élelmiszer-vallalkozést is
koteles haladéktalanul tajékoztatni a meghatarozott hatarértékek tallépésérdl, tovabba a
szennyezés veszélyével jard rendkiviili eseményekrol, hiszen az élelmiszerek eldallitdsahoz
nélkiilozhetetlen alapanyagnak mindsiil az ivoviz. ,,A tdjékoztatasnak ki kell terjednie a
vizellatas korlatozasarol vagy betiltdsardl, az atmeneti vizellatds modjardl és rendjérdl,
valamint a vizmingség-javitasarol hozott intézkedésekre.” [272]

Ha a viz ivasra ¢és fozésre vald felhasznalasat meg kell tiltani, akkor az iizemeltetonek
kotelessége gondoskodni az érintett fogyasztok részére 3 liter/f6/nap ivovizrol. Az ideiglenes
ellatasndl figyelembe kell venni a helyi foldrajzi sajatossagokat, hogy a viz biztositdsa az
érintett lakoépiiletektd] megkdzelithetd legyen.

A Korm. rendelet alapjan a vizszolgaltat6 egy alkalommal kérhet az OTH-t6l Gin. atmeneti
engedélyt. Az engedély legfeljebb 3 évre adhat6. Ez az engedély lehetové teszi, hogy a
vizellato rendszer olyan vizet szolgaltasson, amelynek mindsége a Korm. rendelet 1. szamu
melléklet B) részében eldirt hatarértékeknek nem felel meg. Viszont ebben az esetben is az
ivoviz fogyasztasa nem jelenthet veszélyt az emberi egészségre. Az engedély csak akkor
adhato ki, ha az ivovizellatas az érintett teriileten mas ésszerii moédon nem biztosithatd. Az
OTH ilyenkor az érintett vizmindségi jellemzdre ideiglenes hatarértéket allapit meg. [273]

Az atmeneti vizellatds problémakorére a vizbiztonsagi tervben egyaltalan nem szoktak
kitérni, ami meglatdsom alapjan, hiba. Megjegyzem, hogy még nem olvastam olyan

utmutatot, ahol erre utalas lett volna. A 201/2001. Korm. rendelet bar ir az atmeneti
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ivovizellatasrol, viszont a vizbiztonsagi tervek tartalmi kovetelményeit illetéen nem ir ide
vonatkozolag semmit. Mind az atmeneti vizszolgéltatds kommunikacids menetét, mind az
ilyenkor torténd vizszolgaltatds lehetdségét a vizbiztonsagi tervezésben meg kellene
jeleniteni. Ilyen helyzet egyrészt természetesen ritkan alakul ki azokon a térségeken, ahol a
vizellatasrol altalanossagban elmondhatd, hogy megfeleld mindségii és mennyiségli ivovizzel
latja el a fogyasztoit. Egy jo mindséget szolgaltatd vizellatd rendszerre megirt vizbiztonsagi
tervben az atmeneti vizellatashoz tartozé veszélyek, kockéazatok €s azok értékelése, kezelése,
megel6zd és hibajavitd tevékenysége hianyoznak, holott barmikor felléphetne példaul egy
olyan muiszaki hiba, mely miatt az atmeneti vizellatas szlikségessé valhat.

Az elmult évben hazankban viszont az atmeneti vizellatds fogalma mindenki szamara
ismeretessé valt. Bar az atmeneti vizellatds bevezetését nem valami kézzel foghat6 baleset,
miiszaki meghibasodas okozta, hanem a jogharmonizadcié miatti szigoritott hatarértékek el
nem érése.

Ismeretes, hogy szinte minden régionkban el6fordul olyan rész is, ahol a vizszolgaltatok
mar joval nehezebben képesek biztositani a megfelelé mindségli ivovizet. A helyzetet
nehezitette, hogy az EU-hoz valo csatlakozas kovetkeztében meg kellett felelni a 98/83/EK
iranyelvben megadott vizmindségi hatarértékeknek. Az iranyelv szolgalt alapjaul a 201/2001.
(X. 25.) Korm. rendeletben megadott hatarértékeknek is. A 6 problémat az arzén, a bor és a
fluorid okozta. Ezek a paraméterek hazdnkban geologiai, talajtani adottsagaink miatt adnak a
hatarértékeknél magasabb eredményeket leginkabb. A problémas telepiilések eloszlasa sem
egyenletes hazank teriiletén. Magyarorszdg egyes térségeiben nagy szdmban ¢és nagy
stirliséggel érintettek a telepiilések. Koncentraltan az Eszak-alfoldi, a Dél-alfoldi, az Eszak-
magyarorszagi és a Déldunantuli régiokban vannak ilyen telepiilések. [274]

Az EU csatlakozas utan el8szor 2009 decemberéig lehetett ideiglenes hatarértékeket
hasznalni az arzén, bor és fluorid komponensek vonatkozasaban. Az akkor hatalyos Korm.
rendelet értelmében egy alkalommal, maximalisan 3 éves id6tartamra kérelmezhetd volt a
megadott hatarid0 hosszabbitdsa. A vizmindségi problémakat a Kornyezet és Energia
Operativ Program KEOP 1.3.0. szdmu palyazat segitségével finanszirozando ivévizmindség-
javité program kereteiben kellett volna megvaldsitani. A tervezett beruhazéasok elhtizodéasa
miatt, hazank derogacids kérelmet nyujtott be az Eurdpai Bizottsagnak. Az Eurdpai Bizottsag
2012. 12. 25. napjara moédositotta az ideiglenes értékek alkalmazhatésaganak idOpontjat. A
modositott hataridd lejarata utan arzén esetében 10 pg/l, bor esetében 1,0 mg/l, mig a fluorid
komponensre 1,5 mg/l-es hatarérték lett a kotelez6. Azokon a telepiiléseken pedig, ahol ezek a

megadott hatarértékek nem voltak megoldhatoak, mert a megfeleld fejlesztések nem
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valosulhattak meg, a Korm. rendelet az atmeneti vizellatast irta eld. A 1379/2012. (IX. 20.)
szamu, az egészséges ivoviz biztositasdhoz sziikséges intézkedésekre vonatkozdan kiadott
Kormany hatarozat alapjan pedig az ivévizmindség-javitdé programban tervezett beruhazasok
megvalosulasaig a Honvédelmi Minisztérium 2013. évben konténeres viztisztitok gyartasaval
¢s telepitésével biztositotta az atmeneti ivovizellatas targyi feltételét, azok {iizembe
helyezéséig pedig lajtos kocsival vagy csomagolt ivoviz osztasaval gondoskodott a feladat
végrehajtasarol. A HM cégek altal gyartott és telepitett konténeres viztisztitd berendezések
mukodtetését az ellatasért felelds onkormanyzatok eldzetes tajékoztatasa alapjan az adott
tizemeltetési teriileten az illetd vizszolgaltato végezte. [275]

A vizbiztonsagi tervek szakvéleményezése soran egyre jobban szorgalmazzuk, és
gyakorlatilag hianyossagként és javitandoként vessziik fel a szakvéleményben, hogy az adott
VBT-ben szerepelnie kell és meg kell jelolni a mar 1étezd és megvaldsult vizmindségi
fejlesztési programokat, KEOP fejlesztéseket. Tovabba, eldirjuk, hogy ha nem volt a
vizmindség vonatkozasaban fejlesztés, akkor a jovobeni fejlesztési lehetdségeket tlintessék fel
a VBT-ben.

Az atmeneti vizellatashoz kapcsolodoan, ha viszont nem vizmindségi javitoprogrammal
fligg Ossze az ellatds — még nem tettiink a szakvéleményezés soran javaslatokat a potlésra,
ugyanis ez még csak ebben az értekezésben fogalmazodott meg. Az atmeneti vizellatashoz
kotheté kommunikécié hidnyossaga a vizbiztonsagi tervezésben szintén csak ezen értekezés

egyedisége.

6.4.1. Részkovetkeztetések az atmeneti vizellatassal kapcsolatban

Atmeneti vizellatasra mind mennyiségi, mind mindségi vizprobléma esetén sziikség lehet.
A vizbiztonsagi tervekben az atmeneti vizellatassal témakorére nem szoktak kitérni. Ennek
nem-elhanyagolhatosagara és fontossagara ravilagitottam.

Bebizonyitottam, hogy a kockdzati matrix alkalmas az idevonatkozd veszélyek
kockézatelemzésére is. A viz mennyiségi kérdéskore kapcsan ugyanis olyan veszélyt
mutattam be, hozzakapcsolodéan a kockazatelemzéssel, mely az atmeneti vizellatas

témakorében is megallja a helyét.
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6.5. Tiiziviz kérdéskore az ivévizbiztonsagi tervezésben

6.5.1.Tiziviz és a vizszolgaltatas

A tliz oltasara hasznalt vizet — a tlizivizet — figyelembe kellene venni a vizbiztonsagi
tervezésben is. A legtobb tervben viszont nem térnek ki a tliziviz fontossagara, az ezzel
kapcsolatos veszélyek feltardsa, melyek nagymértékben szerepet jatszanak a megfeleld
vizszolgaltatasban. Ennek fontossagara szeretnék ebben a fejezetben kitérni.

A tlziviz halozata lehet belsé és kiils6. A bels6 haldzathoz az épiiletszerkezeteken kiviil
beletartoznak azok a szerelvények, berendezések és eszkozok melyek az épiilet aktiv
tizvédelmét (tlizjelzés, tlizoltas) latjak el. lde sorolhatoak a tiizjelzé berendezések, a tiziviz
halozat, tiizolto késziilékek és a h6-és fiistelvezetd berendezések. [276] A tlizoltashoz a vizet a
koziizemi vizhaldzatok, felszini €s felszin alatti viztarolok, kutak, nyomasfokozok biztositjak,
melyet a tiizoltas szempontjabdl kiilsé halozatnak is lehet tekinteni. Ezeknek a mikddtetése,
hasznalata ¢és karbantartdsa a vizszolgaltatok feleldsségi kore. A tlzivizet igy a
vizszolgaltatonak kotelessége biztositani, néhany esetet kivéve. A vizszolgaltatashoz
tartoznak a tlizcsapok hasznalatai is, és a tiiziviz tarolasanak a lehet6ségei is. A tliziviz és a
tliziviz tarozok kapcsan idevonatkozo, jelenleg hatalyos rendelet a ,,54/2014. (XII. 5.) BM
rendelet az Orszagos Tlzvédelmi Szabalyzatrol”.

Ez a BM rendelet a lakossagi ivovizellatas szempontjabol nem elhanyagolhatd, ugyanis
egy olyan érdekes problémat vet fel, mely napjainkban egyaltalin nem megoldott. A
vizszolgaltatd biztositja az elosztohalozatok kiépitését. Az ivovizet tartalékolo, szallito
vezetekek, szerelvények viszont nem a fogyasztd igényei szerint vannak kiépitve, hanem a
tlizoltashoz sziikséges vizmennyiségnek megfelel6 méretekkel kell rendelkezniiik. Vezetékes
vizellatas létesitése esetén az oltovizet fold feletti tlizcsapokkal kell biztositani. ,,A
vizhalozatok vezetékeinek ugyanis olyan atmérdjliecknek kell lennilik, hogy a tlizcsapok
segitségével biztosithassak a megfelel6 mennyiségii vizet az oltashoz.” [277] A BM rendelet
alapjan a vizvezeték-haldzat belsd atmérdjét az oltoviz-intenzitas és a kifolyasi nyomasigény
alapjan, valamint a kézmiirendszer kialakitasat figyelembe véve kell méretezni. ,,Egyiranya
taplalas esetén a vezeték legalabb NA 100, korvezeték esetén pedig legalabb NA 80.” [278]
Ez tlizoltas szempontjabol fontos, mig a lakossag ivovizellatdsa szempontjabdl nem eldnyos.
A probléma a kis létszamu telepiiléseknél jelentkezik leginkabb, ahol kisebb mértékii a
vizfogyasztas, mégis az elosztohaldzati csovek atmérdi ugy vannak méretezve, hogy azok az

esetlegesen nagyobb mennyiségli vizet is képesek legyenek aramoltatni. A napi atlagos
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vizmennyiség szolgaltatasahoz képest nagyobb atmérdji halozati vezetékekben igy pang6 viz
alakul ki. A pangd viz az -elosztohdlozatokban a kiilonb6z6é mikroorganizmusok
elszaporoddsat eredményezi, mely hatassal lesz a fogyasztoi végponton az ivéviz mindségére.
A vizszolgaltatd tehat eleget tesz a tlizoltashoz sziikséges vizmennyiség biztositdsara a
nagyobb atmérdjii vezetékek beépitésével, de vizmindség romlast okoz a fogyasztok részére.
Az ellentmondas elkeriilésére a vizszolgaltato a fertdtlenités céljabol a kldrozasi mennyiséget
noveli, ami bar megelézi az egészségre karos mikroorganizmusok elszaporodasat a

halozatban, de ekkor kloros izii lesz a viz a fogyasztoi végponton.

6.5.2. Megoldasi javaslatok

Ezen ellentmondés athidaldsdra még sem jogszabdlyi hattér, sem gyakorlati kivitelezés
nem sziiletett. A fogyasztoknak szant ivoviz mindségével foglalkoz6 201/2001. (X. 25.)
Korm. rendelet nem foglalkozik a nagy atmérdjii vezetékek soran kialakuld pangasbol adodo
negativ mikrobiologiai tényezokkel. Ez gyakorlatilag jogszabalyi hianyossagot jelent. Ezt a
Korm. rendeletet 6ssze kellene hangolni az 54/2014. (XII. 5.) BM rendelettel, meglatdsom
szerint.

A jogi hidnyossagon til a vizbiztonsagi tervezés szempontjabol sem elhanyagolhat6 ez a
probléma, hisz nagymértékben szerepet jatszik az elosztohalozat és a fogyasztdi végpont
kockazatainak feltarasaban.

A probléma megoldasara tobb gyakorlati megoldast javaslok, melyek a viztarozashoz
tartoznak. Az egyik, hogy az adott telepiilés, vagy létesitmény vonatkozasaban elészor
mindenképp mérlegelni kellene, hogy az oltovizet honnét vételezik. Az oltoviz egyrészt az
elosztohalozaton juttatva, masrészt pedig a kotelezden létesitett tliziviz tarozobol oldhatd
meg. Ezek alkalmazasaért a vizszolgaltatonak van felelossége. A tliziviz igényt ki lehet
szamolni elére az adott telepiilésre, vagy az adott létesitményre. gy kideriil, hogy egy
esetleges tliz esetében melyik megoldas a gazdasdgosabb. Sok esetben a tliziviz elegendd
mennyiségét meg lehetne oldani a viztarozoval is, nem a cs6halozaton keresztiil.

Az elosztd rendszerekben a viztarolok iizemeltetésével is befolydsoljak a gyakorlatban a
tartozkodasi idét. Az épiiletekben (fogyasztd kozeli helyen) pedig sok helyiitt van olyan
vezeték, amit alapbol szdrazon (nem vizzel feltoltve tartanak), a pangés elkertilésére.

A tliziviznél azt sem szabad elfelejteni, hogy ez a viz is ivoviz mindségli. Az ivovizzel vald
oltas szerintem elég nagy luxus. Egyrészt, mert a vizkezel6 technologiak kivitelezése, tizembe

helyezése ¢és folyamatos lizemeltetése nem olcso. Masrészt az elosztohalozatok csdvezetékei
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lefektetése sem olcsé a vizellatds szempontjabol. Az oltashoz sziikséges nagyobb atmérdji
csOvek dragabbak, mint azzal azonos anyagl, de kisebb atmérdjii csovek. Tovabba az
elosztohdlozatbol nyert tliziviz elhasznalt mennyisége, mely joval megnodvelheti a normal
atlagos vizfogyasztast, a fogyasztok vizszamlajaban fog megmutatkozni. Igy célszeriinek
latok nem ivoviz jellegii viz hasznalatat e célra. Ugy gondolom, hogy a csapadékvizek
Osszegyljtése €s taroldsa megfeleld megoldas lenne. Sokkal gazdasdgosabb megoldas lenne,
mint az ivoviz ezen célu felhasznalasa.

A gazdasagosabb tarolasra tovabbi megoldasi javaslatom csak bizonyos esetekben
érvényes: ha olyan az adott teriilet, hogy az arviz gyakorta okoz ott problémat, elontéseket,
akkor ki lehetne hasznalni az arvizet. Az esetleges karok mellett, egyfajta eldnyt lehetne
belble kovacsolni. Az arvizet ugyanis szintén Ossze lehetne gyiijteni. A csapadékviz mellett
teljesen alkalmas lenne tlizoltasra. A mindségét tekintve egyaltaldn nem ivoviz mindségii, de

az oltasi célnak teljesen megfeleld lenne az ilyen tipusu viz is.

6.5.3. Példa a tiizivizeknél kialakulé kockazatok elemzésére

A tliziviz problémakore a hazai vizbiztonsagi tervezés kapcsan napjainkban egyre
aktualisabba valik, hiszen 2016. junius 31-ig el kell késziteni és engedélyeztetni kell az évi 10
m3/nap mennyiségnél tobb vizet szolgaltatdo vagy 50 f6t meghaladd allandd népességet ellatd
ivovizellato rendszerek vizbiztonsagi terveit. Azokon a teriileteken, telepiiléseken, ahol Kis
létszamu a lakossdg, a napi vizfogyasztds sokkal kisebb, mint a nagylétszamot ellatd
vizszolgaltatas esetében. A nagy létszamu telepiiléseken egy esetleges tlizoltashoz sziikséges
tliziviz mennyisége nem olyan szembetiind vizfogyasztast von maga utdn, mint egy kis
létszamot ellato telepiilés tlizoltasa. Tovabba a pangd viz megjelenése a kis 1étszdmot ellatd
vizszolgaltatok elosztohaldzatainal sokkal nagyobb eséllyel fordul eld, és ezaltal problémat
okoz, mint a nagy atmérdji elosztohalozattal rendelkezd vizszolgaltatoknal, ahol az
elosztohalozat méretei, kapacitasai ki is vannak hasznalva. A vizbiztonsagi tervezés sordn igy
a tlizivizek problémakdorei nagyon is relevanssa valnak.

A kis vizmlvekre készitett tervek esetében az idevonatkozd kockazatok feltarasa, és
értékelésére kiilonosen figyelemmel kell lenni. Gyakorlatilag a kapott kockézati értékeknek
nagyobb értékeket kell adni, mint egy nagy vagy kozepes vizellatdé rendszer esetében. A
magasabb kockazati értékek megadasa viszont maga utan vonja a szigorubb kockézatkezelési
rendszert is. Az ilyen tipusi kockazatoknal kritikus szabalyozési pontokat is célszerli

megallapitani.
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Sajnos nem minden VBT-ben jelenik meg a tliziviz kérdéskore. Vagy ha mégis felvesznek
az elosztohaldzatok témakoréhez tartozdan idevonatkozd veszélyeket, a kapott kockazati
értekeket alulbecsiilik. A vizbiztonsagi terveket tanulméanyozva szerencsére lattam pozitiv
példakat is. A legtobb esetben, amit a tiiziviz témakorében figyelembe vesznek a tervkészitok,
azok a tlizcsapok kiilonb6zé kockazatai. A tiizivizre tobb veszélyt tarnak fel, melyekbél
ado6do kockazatokat értékelik és elemezik. Két példat mutatok be a tlizcsapok esetében,
végigvezetve a feltart veszélyekhez tartozo kockéazatok értékelését és a kockazatok kezelését.
A két példa a 16-17. tablazatban™® lathato, melyek a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt.
altal elkészitett egyik vizbiztonsagi tervébdl szarmaznak, melynek cime: ,,Vizbiztonsagi Terv
Kaba — Tetétlen vizik6zmi rendszer”. [279] A terv, az ellatandd fogyasztoi l1étszam, és a
vizmi kapacitasat illetéen a kisvizmiivek rendszereihez tartozik. A 16. tablazatban megadott
kockazati értékhez egy 5x5-0s 2 dimenzids kockazati matrixot vettek alapul. Mind a
valosziniiség, mind a stlyossag legmagasabb szamértéke az 5 volt. Jol latszik, hogy a

sulyossagnal megadott 4-es szamérték teljesen helytalld az ilyen kis vizmiivek esetében.

Veszély Ertékelés
Sor- | Objek-
szam | tum valé- stilyos-
szempont oka, eléidézdje megnevezése szi- 4 kockazat
niiség g
meghibasodott C g
. g , bakteriologiai
. | elzarészerkezet esetén o
. nem megfeleld Ao vizmindség
1. | tlizcsap . ; a szivargas ; o 2 4 8
luzemeltetés .. i romlas, fizikai
megszuntetese 2
P : szennyezés
zardsapkaval
. tlizcsapok cseréje : ;
nem megfeleld sordn Szenn oz é it Iz, szag hatas,
2. | thzcsap | kialakitas vagy . e bakteriologiai 2 4 8
eris tlizcsap beépitése f e e, g
felyjitas .. iy, vizmindség romlas
iizemel6 hal6zatra

16. tablazat: Veszélyek és kockazatértékelések tiizcsaphoz tartozo két esetre
Forras: TRV Zrt. :Vizbiztonsagi terv Kaba-Tetétlen

18 A 16-17. tablazat kockéazatelemzése kiilsnbozik a mar korabban bemutatott kockazatelemzéses tiblazatoktol.
A TRV Zrt. masképp készitette el ezeket a tablazatait, mint a DRV Zrt. Ebbdl is latszik, hogy tervkészito
munkacsoportok mas-mas format alkalmazhatnak a kockazatelemzéses tablazatok kivitelezésénél.
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Sor- e Vet 2
. Ellendrzés (monitoring), karbantartas
Szam oz oz
Megel6z6 _ Korrigalt
intézkedés kritikus/ intézkedések
modszer gyakorisag paraméter elfogadhato
hatarérték
7 vizvizsgalati iitemtervben rendkiviili
Szakszer(i labor- - . ———
1. . el 2 ltemterv meghatarozott = halozati
hibaelharitas vizsgélat - p A
szerint paraméterek oblitések
Tlzcsap eseti (minden részletes rendkivili
P labor- L bakteriologiai L . i
2. fertGtlenitése — munkavégzés s S utasitas szerint halozati
 rer o tw vizsgalat .o vizsgalat korébe 1
beépités elott t kdvetden) ; ; oblitések
tartozo paraméterek

17. tabldzat: Kockazatkezelés tiizcsaphoz tartozo két esetre
Forras: TRV Zrt. :Vizbiztonsagi terv Kaba-Tetétlen

6.5.4. Részkovetkeztetések a tiiziviz kapcsan

Jogszabalyi nehézségbe litkozik a tlizivizhez sziikséges elosztohaldzatok kialakitasa, attol
fliggben, hogy a tlizoltasndl elegendd mennyiségii vizhez megfeleld vezetékméretezést, vagy
a fogyasztok szdmara megfeleld mindségli ivovizet szeretnék inkabb biztositani. Ezen a
ponton a tlizoltas és a lakossagi vizszolgaltatas érdekei ellentmondasba iitkoznek. A probléma
vizbiztonsagi tervezés szempontjabol sem elhanyagolhatd, hisz nagymértékben szerepet
jatszik az elosztohaldzat €s a fogyasztoi végpont kockazatainak feltarasdban.

A tlizivizzel kapcsolatos problémakdr a vizbiztonsagi tervezés soran a kisvizmiivek, és a
kis létszamot ellatd vizszolgaltatok esetében még relevansabb és még aktudlisabb, mint a
nagyobb rendszerek esetében.

Megallapitom, hogy olyan kutatasi, és vizsgalati modszereket kellene a jovOben
kidolgozni, amelyek ezen probléma kompromisszumos megoldasait adjak. A tliziviz
hasznalata ¢és tarolasa kapcsan az arvizek és a csapadékvizek soran keletkezd folosleges
mennyiségll viz Osszegyljtését, és tarolasat javaslom, mely mind a vizszolgaltato, mind a
tlizoltosag szamara kedvezd lehetdség lehet tlizoltas soran.

A dolgozatomban ravilagitottam a tiizivizek kockazatelemzésének fontossagara is.

Megéllapitottam azt is, hogy a kisvizmiivekhez kapcsolodo vizbiztonsagi tervezés soran a
tizivizre feltart kockazatoknak magasabb kockazati értékeket sziikséges adni, és a
kockézatkezeléshez tartozoan is szigorubb beavatkozasi értékeket, ellendrzési paramétereket
érdemesebb felvenni, mint egy nagyobb vizellaté rendszernél.

Végiil a kétdimenzios kockazati matrix sikeres alkalmazasat mutattam be a thzivizek

kockazatainak értékelésére €s -kezelésére egy kis 1étszamot ellatd vizmii esetében.
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6.6. Atadasi pont és a fogyaszt6i végpont kérdéskore az ivévizbiztonsagi tervezésben

A hazi és a kozlizemi vizhalozatot a szolgaltatasi pont valasztja el egymastol. Az ivoviz-
szolgaltatasi pont egyrészt ,,az ivoviz-bekotovezetéknek a felhasznalo feldli végpontja”,
masrészt ,,a vizikézmi-szolgaltatd altal lizemeltetett torzshalozaton a kozszolgaltatasi
szerz6désben meghatarozott hely, elagazasi pont vagy végpont”, harmadrészt pedig ,,a
vizik6zmii-szolgaltato altal tizemeltetett rendszer atadasi pontja”. [280]

A vizbiztonsagi tervezésnél a fogyasztdoi végpontokra is el kell késziteni a
kockazatelemzést a 201/2001. (X. 25) Korm. rendelet értelmében. A Korm. rendelet az ivoviz
mindségének kovetelményeit egyértelmiien a fogyasztdi végpontokra hatdrozta meg. A
szolgaltatonak bar teljesitenie kell az ivoviz mindségének kdvetelményeit, nem szolgaltat
vizet a fogyasztoi végponton. A szolgaltaté ugyanis csak az atadasi pontig kdteles biztositani
az ivasra alkalmas vizet. Az atadési pont pedig egyaltalan nem a fogyaszt6i végpontot jelenti,
hétkoznapi értelemben nem egyenld a fogyaszto csapjaval.

Az atadasi pont és a fogyasztoi pont kozott még belsd vezetékek vannak, kiilonbdzo
méretezéssel, hosszusdggal és kiillonbozd tipusu anyagokkal. Ezek karbantartdsa, cserélése
nem a vizszolgaltato kotelessége. A belso és a hazi vizvezetékek a 201/2001. (X. 25.) Korm.
rendeletben egyfajta joghianyossagot jelentenek. A viz mindségét viszont a belsé cséhalozat
is befolyasolja. El6fordul gyakran az az eset, hogy a szolgaltatdé a vizatadasi pontig képes
biztositani az ihatosagi kovetelményeknek eleget tévo ivovizet, viszont a fogyasztoi
végponton mégsem lesz megfeleld mindségll az ivoviz. Az eloregedett régi belsé vezetékek
legfébb problémdja lehet a nehézfémtartalmuk. A nehézfémtartalmu vezetékek leginkabb az
Olomtartalmuk miatt okozhatnak kozegészségiigyl problémakat. A szolgéltatott viz nem
szigoruan szabalyozott komponensei eredményezhetnek olyan hatast a szolgaltatoi hataskdron
kiviil esé vezetékekre, melyek a vizmindség romlasat eredményezik. Példaul ha az
elosztohalozat anyaga az atadasi pontig nem tartalmaz nehézfémeket, mig az atadasi pont utan
a vezetékek nehézfémtartalmti csévekbdl allnak, tovabba a szolgaltatott ivoviz enyhén
agressziv hatasu, akkor az agressziv, szén-dioxidos viz a fémtartalmiu vezetékeket
megtamadja, mig semmilyen hatast nem gyakorol a kiilonb6z6 tipustt miianyagvezetékekre.

Fémkioldddasi problémat jelenthet még a rézszerelvényekbdl vald rézkioldddas is. A
nikkel anyagt csaptelepekbdl kioldodo nikkel 1s egészségkarositd hatast.

A fémkiolddédasokon tal kockazatot jelennek a belsé cs6haldozatban a kiilonb6zo
mikroorganizmusok, vagy mikroszkopikus szervezetek (példaul véglények). Az eléfordulasuk

nd, ha példaul vegyesanyagu tomitéséket vagy kiillonbozd anyagli csoveket hasznaltak
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épiileten beliili vezetékrendszer kialakitasanal. A vezetékekben pangd viz is a
mikroorganizmusok, példaul Legionella elszaporodasahoz vezethet. A csaptelepek nem
megfeleld higiénés tisztan tartasa is bakterialis problémakat okozhat.

A bels6 halézatra torténd rakotések is mind fizikai, mind kémiai és mind biologiai
kockazatot jelenthetnek. Ilyen rakotés példaul az illegalis rakotés, a sajat kutak rakotése vagy
a flitési rendszerek rakotése a rendszere.

A probléma athidalasara els6sorban a jogszabalyi hézagot kellene megoldani. Hazankban
is lehetne alkalmazni a kiilfoldon (példaul: frorszagban) mar bevalt gyakorlatot, miszerint a
hatosagi szakember a fogyasztohoz kimegy, és annak otthonaban vizmintat vesz
bevizsgalasra. A kilfoldi példa atiiltetéséhez, és a nem kozintézményi, allami tulajdonban
1évé fogyasztdi végpontok hatosagi szintli ellendrzéséhez viszont jogszabalyi Szinten
modositas sziikséges, mert e nélkiil ilyenféle mintavételezés nem valosithaté meg.

A vizszolgaltatd ¢és a hatosdg részérdl, ami viszont tehetd, az a lakossag tajékoztatdsa.
Egyrészt a vizszolgaltatok, masrészt a népegészségligyi szervek honlapjan, vagy szoérdlapokon
megoldhat6 a figyelemfelhivas. A fogyasztok tobbsége ugyanis nincs is tisztaban azzal, hogy
a belsd halozatok vezetékeinek tipusai, milyenségiik, karbantartdsuk nem a vizszolgéltatd
felelésségkore, vagy hogy a régi bels6 vezetékhaldzat a vizminéségre milyen hatassal van. A
fogyasztd azzal sem szamol, hogy a kiilonb6z6 rakotések, mint a melegvizellato rendszerek, a
flitési rendszerek szintén negativan befolyasolhatjak a viz mindségét. Ugy gondolom, sok
esetben a probléma megel6zhet6 lenne, ha a fogyasztok megkapnak a sziikséges tajékoztatast.
(A probléma athidalasara szolgald megoldasi javaslatommal, azaz a tajékoztatassal, a 6.7.
Kommunikaci6 kérdéskore az ivovizbiztonsagi tervezésben c. fejezetben még tovabb
foglalkozom.)

A felhasznalonak pedig a tulajdondban 1évd vizikdzmiivek rendszeres ellendrzését,
karbantartasat  kell elvégeznie. Példaul a  vizmérd/tisztitd/ellendrzd  akna/hely
hozzaférhet6ségét kell biztositania, megfeleld miiszaki allapotardl ¢és tisztantartasarol
gondoskodnia kell. A méréora allasokat is ellendriznie kell legalabb havonta és ha eltérést

észlel, akkor azt jeleznie kell a szolgaltato felé. [281]

6.6.1. Példa az atadasi- és a fogyasztéi pontoknal kialakulé kockazatok elemzésére

A vizbiztonsagi tervezésnél a tervkészitoknek kiilon kell felvenni az atadasi pontokhoz, €s
a fogyaszt6i végpontokhoz tartozo lehetséges veszélyeket, és az azokbol adédo kockézatokat.

A kockazatelemzést viszont nagymértékben neheziti az a tény, hogy a vizszolgaltatonak kevés
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az informacidja, adata az épiileteken beliili vezetékhalozatrol. Nincs relevans eredménye a
fogyasztoi csapon kifolyd vizrol sem. Egyrészt, mert nincsenek mintavételi lehetdségei. A
mintavételezés csak a kozintézményeknél megoldott a hatdésag munkajaval. Az esetleges
fogyasztdi panaszok pedig csak a fogyasztok altal észlelt nemmegfeleloséget mutatjak.
Viszont vannak olyan szennyezOdések, melyeket a fogyasztd6 nem érzékel, mégis
egészségkarosito hatasaik lehetnek.

Az ivovizbiztonsagi tervezésnél érdemes feltlintetni az illegdlis rakotések kockézatainak
lehet6ségeit is, tovabba a hazi viztisztitdo berendezésekbdl kialakulé kockazatokat is.
Foglalkozni kellene a belsd fogyasztdi halozatra esetlegesen rakotott flitési rendszerekkel,
melegvizellatd rendszerekkel, sajat kutak rakotésével.

A fogyasztdi oldalrol megjelend kockazatok elemzésénél viszont nem kap teljes képet az
iizemeltetd. Példdul sok esetben hidba veszi fel az idevonatkozo veszélyt, €s annak
kockazatat, a megel6zd, beavatkozd és hibajavité tevékenységeket sok esetben nem tudja
rajuk felvenni. Rosszabbik esetben a vizbiztonsagi tervezésnél egyaltalan nem foglalkoznak
az el6bb felsorolt kockazatok eshetéségeivel.

A kovetkezOkben két kiillonb6zd idetartozd veszély feltardsara mutatom be a
kockazatelemzés folyamatat. Bar mindkettdé a fogyasztdi csOhdlozat tlizemeltetésével
kapcsolatos, a f6 kiillonbség mégis az, hogy csak az egyiknél van Iehetdsége a
vizszolgaltatonak az ellendrzési, és a korrekcids folyamatok megtételére. A masik esetben
ezekre nincs rahatasa, a fogyaszton mulik a helyes hasznélat. A tablazatok (18-20. tablazat)

forraisa a Mavizes munkacsoport'’ altal készitett vizbiztonsagi tervezési modell

kockazatelemzése.
Veszély azonositasa
So Lépés . . valo- |
rsz | megneve- | Tipus ) ) Kovetk,ezme.enyfe, oic | S0 kO’c-
e . Megnevezése Forrasa fogyasztora kifejtett . . | lyos- | ka-
am zése B/K/F . nisé | 7,
hatas g sag | zat
. Pang6 Pang6 viz, Kifogasolt
Fogyasztoi f z B Rl
A vizekben vizhasznalati fogyaszthatosag
cs6halozat R . s s e B
1. iizemel- B elszaporodod | szokasok, bekotés és Kozegészségligyi 2 4 8
Iotbne mikroorga- fogyasztdi csap veszély
nizmusok | tavolsdginak mértéke Esztétikai kifogas
. . Kifogasol
Fogyasztoi Olom ! ogasort 2
= . e fogyaszthatosag
cs6halozat szennyezés a Fogyasztdi 6lom e A R
2 . K g Ly a1 Kozegészségiigyi 3 3 9
lizemel- fogyasztoi anyagu cs6haldzat veszél
tetése csapon , oy
(6lommérgezés)

18. tablazat: Veszélyek azonositasa, kockazatok értékelése
Forras: Maviz munkacsoport, 2015.

1 A Mavizes munkacsoportra a 7. fejezetben bévebben kitérek.
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Megel6zés Korrekcio
So Intézke- ]
rsz Megel6z6 Gya. Fele- . . dés Korrekcios Hivat Fele-
a : : kori |, Intézkedés , , kozott a dok.
am | tevékenység . 16s dokumen tevékenység 16s
sag dok.
-tuma
Felhasznalas ?z?)tlo S;%;tf,j
elotti kifolyatas £ ., | Ismertetd
1. : = figyelemfelhi- - - - -
fogyaszto . . . | anyagok
e vas, lakossagi
részérol :
tajékoztatas
Olomvezetékek Hatosagi és Bekotéscsere a
csere fogyasztd szolgaltatoi . | méréig, fogyasztd | 201/ | .
2. részérol, = figyelemfelhi- I;rr]nzrtgtli) tajékoztatasa, haa | 2001 lslfglf g
felhasznalas vas, lakossagi yag mérd utan 6lom Kr. g-
elétti kifolyatas tajékoztatas anyagu cs van.
19. tablazat: Megeldzé és korrekcios intézkedések
Forrds: Maviz munkacsoport, 2015.
s Ellendrzé tevékenység / Feliigyeleti rendszer (monitoring)
0
rsz e hivatkozott | para- beav’a t Ellenér- | gyako- .| Dokumenta-
a Eljaras . kozasi . iy Felelos .
am dok. méter | , zés helye | risag las
érték
1. - - - - - - - -
Méroéleolvasas soran Belss Olom /
a bekotovezeték . Mér6ora- | projekts | Leolva- | Leolvasasi
2. BB szabalyzattechn | nem - , 2 . . 1.
felmérése,6lom o . , nal zeriien 6) jegyzékonyv
. ologiai utasitas | 6lom
esetén csere

20. tablazat: Ellendrzo intézkedeések
Forras: Maviz munkacsoport, 2015.

6.6.2. Részkovetkeztetések az atadasi pont — fogyasztéi pont kapcsan

Az atadasi pont és a fogyasztéi végpont problematikdja jogszabalyi hézagot jelent. Ezt

egyrészt jogszabaly mddositassal kellene orvosolni. Gyakorlatibb megoldést viszont abban

latom, hogy a vizszolgaltatoknak és az illetékes hatosagi szerveknek a fogyasztokat kellene

tajekoztatniuk. A fogyasztok tudtara kellene adni, hogy az ivoviz mindségére, €s igy sajat

egészségiikre mekkora hatdssal vannak. Tajékoztatokat lehetne kiadni példdul a helyes

vizhaszndlatrél, a hazi viztisztitd berendezések megfeleld haszndlatardl, vagy, hogy milyen

anyagu csapot érdemes a haztatasokba beszerelni. A fogyasztoknak tudniuk kellene, hogy a

sajat kutak rakotése a vizellato rendszere ronthatja az ivoviz mindségét.

Alkalmazva a kockéazati matrixot bemutattam két példat, melyek segitségével jobban

ravilagitottam, hogy a vizszolgaltatonak csak az 4tadasi pontig van feleldssége, és nem

mindig tud beavatkozni a fogyasztoi pontoknal jelentkezd kockazatokba.
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6.7. A kommunikacié kérdéskore az ivovizbiztonsagi tervezésben

A kommunikicid menetét a vizbiztonsagi terveknek kellene tartalmaznia. Egyrészt a
rendszeren beliili kommunikaciot, masrészt a fogyasztokkal illetve a hatosagi szféraval
torténd kommunikéacido menetét kellene a tervekben megjeleniteni. A legtobb esetben viszont
ez kimarad a tervekbdl, vagy maximum egy mondat erejéig szerepel csak. A 201/2001. (X.
25.) Korm. rendelet nem emlit evvel kapcsolatban kotelezettségeket. Az utmutatokban pedig,
ha meg is volt emlitve, nem kapott elég hangsulyt.

Felismerve ennek fontossagat, én is szorgalmaztam, hogy a legljabb vizbiztonsagi
tervkészitéshez kotodé utmutatoban, melyet a Maviz szakemberekbdl Gsszeallt
munkacsoportja készitett el, és melynek én is a tagja lehettem, mar kiilon fejezetben
foglalkozzon ezzel a témaval.

Ugy gondolom, hogy a kommunikaci6 témakorének legfontosabb szerepe a megel6z6, de
a helyesbit6 tevékenységek folyamataban van, de gyakorlatilag a dokumentaltsag tekintetében
mindenhol meg lehetne jeleniteni. A vizellaté rendszer helyes miikodésének elengedhetetlen
részét képezi. Szerencsére a legtobb mindségiranyitasi rendszerben kotelezden be kell épiteni
a kommunikacio elemeit, lancolatanak folyamatait. fgy a tervkészitdk szamaéra ez segitség

lehet.

6.7. 1. Bels6 kommunikacio

A kommunikdaciot illetden minden vizbiztonsagi tervben szerepelni kellene egy belsd
kommunikécios lancolatnak. Le kell vezetni, hogy normal iizemmod mellett, hogy torténik az
adott vizellaté rendszerhez tartozéan a kommunikacié menete. Tovabba, ami még fontosabb,
hogy szerepeltetni kell, hogy ha a normél mikddéstdl vald eltérés torténik, akkor kinek kit
kell értesitenie ebben a kommunikéaciés folyamatban. Es nem utolsd sorban a folyamat
ledokumentéldsa hogyan valdsul meg. Ebben a lancolatban oOhatatlanul megjelennek a
felelosségi korok, tovabba, hogy iizemeltetdi szinten ki kinek a felettese ebben az értesitési
lancolatban.

A nem normal tizemi miitkodés esetében is tobb szintet lehetne megkiilonbdztetni, aszerint,
hogy milyen mértékii a kockazat. Ha a kockazat kisebb, akkor kevesebb feleldst kell bevonni
és mozgodsitani. Ha viszont esetlegesen egy komolyabb havaria esemény torténik, akkor
azontul, hogy tobb szakmailag hozzaértd személyt kell értesiteni, célszerli mar egy

valsagstabot is felallitani. A valsagstab tagjait pedig nem ad hoc lendiilettel kell 6sszehivni,
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hanem a mar lerdgzitett kommunikacids folyamatok alapjan. A havaria kommunikaciot
illetéen az un. havaria tervek is segitségiil szolgalhatnak a tervkészitok szamara. Minden
vizszolgaltatonak ugyanis kotelezOen rendelkeznie kell ilyen havaria tervvel, mely egyrészt a
katasztrofak elharitasan tGl, a havaria események kommunikacios folyamataban szolgalhat
segitségiil.

Béar a vizszolgaltatok kapcsdn — a kiillonb6zé mindségiranyitasi rendszereknek ¢és
kiilonboz6 iranyitdsuknak koszonhetéen — egyforma belsd, szervezeti szintli kommunikacios
lancolatot nem lehet megfogalmazni, azért altalanossagban leirhato a kovetkezé: Ha a
szolgaltatds mindsége oly mértékben veszélyeztetett, akkor a mérési eredmények kiértékelése
utdn a laborvezetd értesiti a technologust és az illetékes lizemeltetési szakembert. Ha a
veszeély mértéke még nagyobb, akkor vezetd bevonasa sziikséges. Ilyenkor az iizemeltetési
szakember vagy akdr a laborvezetd az ilizemeltetési vezetdt értesiti. A kockazat mértékétol
fliggben aztan tovabbi vezetdk bevonasara is sziikség lehet. A vizszolgaltatd tulajdonosat is
értesiteni sziikséges. Természetesen a tulajdonos tajékoztatdsa mind a normal iranyitas és
iizemelés, mind az egyéb veszélyesemények kialakulasa soran sziikséges. Nagyobb veszély

esetén pedig a kiils6 kommunikaciot is meg kell inditani az illetékes hatésagok iranyaba.

6.7.2. Kiils6 kommunikacio

A kiilsé6 kommunikaciot harom nagy csoportra lehet elkiiloniteni. Egyrészt meg kell torténnie
a fogyasztok tajékoztatasanak, tovabba a hatosagok tajékoztatasanak, illetve torténhet

sajtotajekoztatas is.

» Hatoésagok, mas szervezetek tajékoztatasa

Hatoésagként elsé sorban a teriiletileg illetékes népegészségiigyi szerv értesitése torténik. Az
illetékes népegészségiigyi szervvel normal ilizemi allapotban is van oda-visszacsatolasu
kommunikécio. A 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet értelmében a népegészségiigyi
szerveknek van ellendrzési kotelezettsége a vizszolgaltatokkal kapcsolatban.

Ha viszont az ivoviz vonatkozasaban olyan kockdzat tortént, mely a viz mindségromlasat
oly mértékben ndveli, hogy annak fogyasztasa kozegészségiigyi problémakat vetne fel, akkor
a vizszolgaltatonak kotelessége értesiteni ez ligyben az illetékes népegészségiigyi szervet. Ha
a vizszolgaltatonal felallt a valsagstab, akkor az értesitések illetve az adott helyzet
felillvizsgalata wutdni dontések jogosultsiga a stab hataskore lesz. Az illetékes

népegészségiigyi szerv pedig a felettes szervét, az Orszdgos Tisztiorvosi Hivatalt fogja
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értesiteni. Az OTH, ha kozegészségligyi a kockdzat, akkor az Orszagos
Kornyezetegészségiligyi Igazgatosag is fogja tovabb értesiteni. De gyakorlatilag, ha mar az
OTH bekapcsoldodik a kommunikécios lancolatba, akkor az 6t iranyitd minisztériumi szint is
megjelenik.

A vizszolgaltatdo a helyi onkorményzati hivatalt és azon keresztiil a teriiletileg illetékes
polgarmestert is értesiti, ha stilyos a helyzet. A teriiletileg illetékes Viziligyi Igazgatosag
tajékoztatasa is megtorténik.

Ha a kockazat oly mértékii, hogy a fogyasztok egészségére karosan mar hatast gyakorol,
akkor természetesen a koérhazak bevonasa is sziikséges. Ez leginkabb a vizben is terjedd
jarvanyos megbetegedések esetén fontos.

Az értesitések irasban, e-mail-ben, illetve telefonon, stlyosabb esetekben személyesen
torténnek meg. A tajékoztatds minden I1épését megfelelden kell dokumentalni és az adott

informatikai rendszerben kell rogziteni az elére mar meghatarozott és leszabalyozott modon.

» Fogyasztok tajékoztatasa
A tdjékoztatds egyrészt altalanosan meg kell, hogy torténjen a fogyasztok részére, és ennek
menetét és mikéntjét egyben be is kellene épiteni a vizbiztonsagi tervekbe.

Altaldnos tajékoztatds soran egyrészt a vizmindségi paraméterekrél a fogyasztokat
folyamatosan informdlni sziikséges. Ezt a vizszolgaltatd a honlapja segitségével teszi meg. A
paraméterek frissitésének felelosét és modjat szintén szabalyozni, dokumentalni kell.

A megelézés tevékenységeihez tartozik a lakossag megel6z6 tajékoztatatasa is. Ha a
fogyasztolr végponton kifolyd csapviz ivéasra alkalmatlan, és az egészségre karos hatdssal
lehet, a fogyasztoknak joga van ezt tudni. Joga van a veszélyeztet hatasokat tudni, — de csak
olyan mértékben, mely nem kelt a fogyasztokban panik hatdst — tovabba ismertetni kell a
fogyasztokkal a vizhasznalat alkalmazasi lehetdségeit, szabalyait. Bizonyos esetekben
ugyanis a viz ivasra nem alkalmas, de esetleg még hasznalhaté virag ontozésre, feliiletek
tisztitasara, WC oblitésre.

Gyakori eldzetes tajékoztatast kell tenni, ha az elosztéhaldzat csévezetékei javitdsra
szorulnak, és a helyesbités folyamatanak elvégzéséhez a vizszolgaltatast par oOrara
szlineteltetni sziikséges. A tervezett karbantartasi munkalatokrol a fogyasztokat tdjékoztatni
sziikséges, melyet szintén a szolgaltatdo honlapjan, valamint a Vizik6zmii-szolgaltatasrol szolo
2011. évi CCIX. torvény alapjan, a szolgaltatd koteles harom munkanappal a tervezett munka
eldtt az érintett fogyasztokat helyben, a szokasos modon tajékoztatni. A szokasos tajékoztatasi

mod példaul a teriiletileg illetékes megyei napilapban fizetett hirdetés, vagy szorolap. A
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telefonos ¢és személyes iigyfélfogadasi iroddkban a vizszolgaltatd tovabbi részletes
tajékoztatast adhat a fogyasztok részére a vizmindségi adatokat ¢és a karbantartasi
munkalatokat illetéen. [282]

Meg kell emliteni a lakossag tajékoztatasait a megfeleld csovezetékek, csapok
kivalasztasat illetden is. Ami azért érdekes, mert bar egyaltalan nem elhanyagolhato
problémakor, hogy a lakos a sajat otthondban milyen tipusu és anyagll csaptelepeket,
szerelvényeket épit be, az ezzel kapcsolatos tdjékoztatas nagyon ritka.

A kommunikaci6 viszont kétirdnyu. A vizszolgaltatohoz bejelentés érkezhet telefonon, e-
mailen, faxon, vagy személyesen a szolgaltato barmely egységétdl, vagy kiils6 forrasbol. A
fogyasztok részérdl altaldban panaszbejelentések érkeznek az ivoviz iz, szag problémait,
szinét és zavarossagat illetden. A jelenséget, az esetet rogziteni kell a vizszolgaltatd altal
miikddtetett informatikai rendszerben, dokumentalt modon. Szervezetileg altaldban az
iizemeltetési szakteriilethez tartozd hibafelvevd diszpécser lehet az elsddleges fogadd
személy, aki az esetet rogziti, tovabba értesiti telefonon a teriiletenként aktualis szolgalati
beosztas szerinti munkatarsakat. A bejelentések fogadasat és kezelését munkautasitdsban
javasolt rogziteni. Minden a vizmindségre, mind a hibaelharitasra vonatkoz6 bejelentést
tovabbitani kell az illetékes lizemeltetési miivezetonek. Az esetet ki kell vizsgalni, és meg
kell tenni a sziikséges beavatkozasokat. Sziikség estén a hibaelharitast meg kell kezdeni. A
hiba feltarasa és elharitasa mellett nem sziikséges egyéb tajékoztatas a fogyasztok részére. Ha
viszont a hibafeltarast kovetden igény meril fel a tovabbi tajékoztatasra, azt nyomtatott

és/vagy elektronikus hirdetés, értesités formajaban javasolt megtenni. [283]

» Sajtokommunikacio
A sajtdo részérdl felmeriild vizbiztonsagi témdaju tdjékoztatdsi igényeket, kérdéseket az
illetékes kommunikécios szakértd adja meg. A kommunikacids szakember feladatkore a

kovetkez6 alfejezetben keriil kitargyalasra.

6.7.3. Kommunikaciés szakember bevonasa a vizbiztonsagi munkacsoportba
A kommunikaciés szakember feladata sokrétii. Egyrészt feladata a sajtokérdések
Osszegyljtése, a riport idOtartamanak ¢és idOpontjanak a pontositasa. A kommunikacios

szakértd tartja a kapcsolatot a média munkatéarsaival. A hatékony tajékoztatas alapfeltétele,

hogy a kommunikacids szakértd a valaszok egészével és azok hatterével pontosan tisztaban
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legyen, ezért bekéri ezeket az informaciokat az adott szakteriilet vezetdjétol. A vizbiztonsagot
érintd kérdésekben az adott szakteriilet szakembereitdl az informéciokat be kell gytijteniiik.
Feladatuk tehat a karbantartasokrol, miiszaki munkakrol és fejlesztésekrdl adott tajékoztatas,
tovabba a havaria kommunikacio segitése, és az informacidszolgaltatas. [284]

A tervben megjelené kommunikéacios folyamatok sziikségességén tal, megallapitom, hogy
a vizbiztonsagi munkacsoport munkajaban célszertien egy kommunikaciés szakembernek is
részt kellene vallalnia. A kommunikacios Szakember jo esetben az adott vizszolgaltatd
szakembere, aki atlatja az ott zajlo kommunikaciés folyamatokat. Szakértelmével egyrészt
segitheti a tervben a kommunikacios 1épések leirdsat €s kidolgozasat, mind a belsd, mind a
kiils6 kommunikaciot illetéen. Masrészt pedig tarthatja a kapcsolatot a munkacsoport és a
vizszolgaltatd kozott, mely a még gordiillékenyebb kozos egylittmiikddést teszi lehetévé a

tervkészitést illetden.

6.7.4. Részkovetkeztetések a kommunikacioval kapcsolatban

Tapasztalataim alapjan a vizbiztonsagi tervek tobbsége nem figyel kelléen a kommunikacio
témakorére. A belsd kommunikécié vonatkozasdban az adott vizszolgaltatdo dolgozoi korében
a feliigyeleti rendszer és az lizem ¢életének iranyitdsi rendszere leszabalyozottabb a
mindségiranyitasi rendszerek jovoltabol. Javaslom ezek megjelenitését a VBT tervezésben is.

A kiilsé kommunikacion egyrészt a fogyasztok tdjékoztatasat értem. A témaban folytatott
kutatdsaim soran megallapitottam, hogy a mddja és menete szintén a legtobb tervbdl hianyzik.
Az atmeneti vizellatas esetén az iizemeltetonek kotelessége tajékoztatni a fogyasztokat.
Megallapitasra keriilt, hogy az idevonatkozé kommunikdciot is meg kellene jeleniteni a
vizbiztonsagi tervekben is.

A kiils6 kommunikacid6 masik részét az ivovizszolgaltatok mas szervezetekkel vald
kommunikécidja adja, tgymint a hatésagok €s a sajtd. Ez a fajta kommunikacio leginkabb egy
esetlegesen fellépd nagyobb havaria esetében, vagy egy hatdsagi ellendrzés kapcsan valik
igazan fontossa. Ilyenkor a nem normal tizemmddnal, munkénal még inkabb fontossa valik,
hogy kinek mit és hogyan kell lekommunikélni. Egy esetleges havaria helyzet esetére mar egy
elére meghatarozott forgatokdnyv alapjan kommunikacids lancot kell kiépiteni. Javaslom az
ilyen tipust kommunikacios lanc megjelenitését az ivovizbiztonsagi tervekben.

Megallapitottam, hogy a munkacsoport tagjai k6z¢é kommunikacios szakembert is érdemes

bevonni.
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6.8. Részkovetkeztetések a vizbiztonsagi tervezés fejlesztési javaslataihoz

A vizbiztonsagi tervezés fejlesztését segitd javaslatokat dolgoztam ki és mutattam be ebben a
6. fejezetben. Els6sorban olyan teriileteket vizsgaltam, melyek tobbsége még nem vagy csak
néha jelenik meg a vizbiztonsagi tervekben. Meglatdsom szerint ezek a teriiletek olyan
jelentdséggel birnak, hogy nem elhanyagolhatéak a vizbiztonsagi tervekbdl. Ezek a
témakorok a kovetkezdk voltak:

- katasztrofaveszélyek kérdéskore;

- biztonsagtechnika és objektumvédelem kérdéskore;

- az ivoviz mennyiségi kérdéskore;

- atmeneti ivovizellatas kérdéskore;

- thziviz kérdéskore;

- atadasi és fogyasztoi pont kérdéskore;

- kommunikécio6 kérdéskore.
Nemcsak elméleti szinten vizsgaltam meg ezeket a teriileteket, és vazoltam fel a
fontossagukat a tervezés kapcsan. Bemutattam vagy ravildgitottam ugyanis a kockazati matrix
sikeres alkalmazasi lehetségeire is ezen teriiletek kapcsan (kivéve a kommunikacio teriiletét).
A kockazati matrix alkalmazasa utan pedig a kockazatelemzés tovabbi kockazatkezelési
1épései is bemutatasra keriiltek.

Az egyes teriiletekhez tartozd konkrét kovetkeztetéseket az egyes alfejezetek bdvebben

tartalmazzak.
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7. EGY VIZBIZTONSAGI TERV ELKESZITESEHEZ SZOLGALO GYAKORLATI
MODELL BEMUTATASA

7.1. A modell elé6zményei

A vizbiztonsag tervezés helyes megvaldsitdsat nem egyszerli feladat megoldani. Mondhatni, a
mai napig is kihivas egy ilyen terv létrehozasa még a tapasztalt, szakmai hattérrel rendelkez6
szakemberek szamara is. A terv Osszetettsége, volumenének mértéke, tovabba ujszerii —
kockézatértékelésen és -kezelésen alapuld — szemlélete a vizellatasi dgazatban id6t, energiat
¢s koncentralt odafigyelést kovetel a szakemberektol.

A terv Kivitelezését tobb magyar és féleg angol nyelvii itmutatd anyag segiti. Jelenleg a
tervek készitése soran egyre tobb olyan eset €és helyzet keriil eld, melyre a szakemberek ugy
gondoljak, hogy bar az eddigi itmutatok vagy a hatalyos idevonatkozo jogszabaly nem tért Ki,
célszerlinek latjak azt a tervekbe beépiteni. A terveket szakvéleményezési €s hatosagi
oldalardl nézve, pedig szintén egyre tobb olyan dolgot fedezek fel én is, a terveket olvasva és
elemzése soran, amit ugy gondolom, hogy be kell épiteni a szakvéleménybe. Es egyre tobb
olyan dologra hivom fel az {izemeltetok figyelmét a szakvéleményben, amit javaslok
beépitetni a tervbe az éves feliilvizsgalat soran. A VBT kivitelezése egy folyamatosan fejlodo
tervezési folyamat, mellyel egyidejlileg a szakmai ellenérzési kovetelményrendszere is
folyamatosan bdviil, mondhatni szigorodik.

A Magyar Vizikozmii Szovetség (Maviz) egy vizbiztonsagi munkacsoportot 1étrejottéhez
kért fel szakembereket, 2014. tavaszan. A cél egy 1j ivovizbiztonsagi tervezest segitd magyar
nyelvll Gtmutatod elkészitése volt. A nyolc tagh munkacsoport tagjai egyrészt a vizellatas
kiilonbozé teriileteirdl érkezd vezetd beosztasu szakemberek voltak. Képviseltette magat a
hazai vizszolgaltatok koziil a Févarosi Vizmi Zrt., a Bacsvizmil Zrt., a Nyirségviz Zrt., a
Dunéntili Regionalis Vizmii Zrt., és a Bakonykarszt Zrt.. Uzemeltetéként a tervkészités
oldalahoz tartoznak. Fiiggetlen, szakmai tanicsadoként egy f6 képviseltette magat. Es
szakvéleményezési oldalrél az OKI két munkatarsa volt jelen, akik koziil az egyik én voltam.
Ilyen nagy tudast szakemberekkel egyiitt dolgozni, nagy megtiszteltetés volt a szdmomra.

Azaltal, hogy a csapat tagjai kozt voltak a tervkeészitdi oldalrol és voltak a
szakvéleményezOi oldalrdl is szakértdk, a vizbiztonsagi tervezeés problematikai, nehézségei
minden iranybol feltarulhattak. fgy lehetévé valt egy még szélesebb spektrumbol kozosen
megvitatni és megtargyalni a tapasztalatokat, hogy aztan azokat pedig sikeresen beépithettiik

a 70 oldalas utmutatoba.
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A munkacsoport havonta egyszer Osszegyllt, €s a kijelolt feladatokat megbeszélték. Az

utmutatd a csoport Osszehangolt és egymast segitd munkéjanak volt az eredménye. Az
utmutato cime:
Dr. Kis Attila - Dr. Borsdnyi Mdtyds - Brodmann Tibor - Davidovits Zsuzsanna - Démény
Jozsef - Hiise Péter - Soosné Harsanyi Sarolta - Szebényiné Vince Borbdla: A Magyar
Vizikozmii Szovetség 2014./6. szamu szakmai ajanlisa az Ivovizbiztonsdgi tervek
elkészitéséhez, 2014.09.22.

Az utmutaté az altaldnos ismeretanyagon til, mar a vizellatasi ldnc minden egyes
Iépéséhez konkrét szakmai segitséget adott a Iényegesebb problémakat illetden, azokat
kifejtve. Elsdként jelent meg VBT utmutatd szintjén példaul a kommunikacios folyamatok
levezetésének a fontossaga is. Az eddigi utmutatok jellegzetessége volt, hogy csak példakat
mutattak be az egyes folyamatelemek vonatkozasdban, és azt is csak a felsorolas szintjén.
Ebben az utmutatoban arra torekedtink, hogy a f6 vizellatdsi elemeket egyrészt
egyértelmiisitsiik, masrészt pedig minden egyes elem vonatkozasaban a megel6zd, hibajavitd
folyamatokat felsoroljuk és kitargyaljuk.

Ez az utmutatd azért is eltért a megszokott VBT utmutatoktol, mert a munkacsoport célja
az volt, hogy olyan ajanlast készitsen, melyet kétszintli dokumentécios rendszerként allitanak
Ossze. Az elkésziilt utmutato, avagy VBT kézikonyv az els6 szintnek feleltethetd meg.

Az els6 szintl feladat elkésziiltével a munkacsoport tagjai ijabb felkérését kaptak a Maviz
részérdl a masodik szintli dokumentéacid kivitelezéséhez. A masodik szint célja egy fiktiv
vizellato rendszer megalkotdsa, majd a rendszer vonatkozasaban az 9sszes lehetséges veszély,
majd kockazat feltarasa, kockazatok értékelése, -kezelése, a beavatkozasi, a megeldzési és a
helyesbité folyamtok levezetése volt. Ez a feladat a VBT tmutatok megalkotasaban teljesen
egyedi és ujszerii hazai szinten.

A modellezés célja az volt, hogy a gyakorlatban mutassa be a vizbiztonsagi tervkészités
helyes kivitelezését. Szo szerinti kockazatelemzés valosult meg, a 2 dimenzids kockdzati
matrix alkalmazasaval, minden egyes feltart veszélyre.

Az 0jabb feladat kidolgozasara eldszor 2014 decemberében iilt 6ssze a munkacsoport. A
csoport még egy tervkészitdi gyakorlattal rendelkezd szakemberrel boviilt a vizszolgaltatoi
oldalrél. Az els6 munkaértekezleten a feladatok kiosztasa, bevallalasa, a hataridok
megbeszélése €s a fiktiv vizellato rendszer modellének felallitasa tortént meg.

A munka megosztasa ugy tortént, hogy a csoport 2-3 tagja a modellhez tartoz6 szoveges
leirast és magyarazatokat, magat a modellt, azaz a kitalalt vizellat6 rendszert irtdk le Word

dokumentum formdjaban, szerepeltetve a vizbiztonsagi tervezésben mindenképp
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megjeleniteni sziikséges informaciokkal. Kiilon folyamatabra is késziilt. A munkacsoport
tobbi tagja pedig magat a kockazatelemzést végezte. A vizellaté rendszer minden egyes
elemére (viznyerShely, vizkivétel, viztisztitas, elosztohalozat és végiil a fogyasztdi pontok)
mas-mas csoporttag készitette el a kockazatelemzést €s minden egyéb odavonatkozo folyamat
bemutatasat. A félreértések elkeriilése és az Osszehangolt munka miatt a csoportnak meg
kellett kozosen egyezni, hogy a veszélyek, kockazatok és azok értékelése, kezelése milyen
tablazatos formaban valdsuljon meg. (Hisz a kockazati matrix tablazata és hozzé kothetéen az
elemzés annyiféle, ahany tervkészit6i munkacsoport 1étezik.)

A modell megalkotasa és a kockdzatelemzése 2015. majusaban elkésziilt. Az elkészitett
modell cime:
Dr. Kis Attila - Dr. Borsanyi Mdtyas - Brodmann Tibor - Davidovits Zsuzsanna - Déomény
Jozsef - Gergelics Gergd - Hiise Péter - Soosné Harsdnyi Sarolta - Szebényiné Vince
Borbadla: ,,Minta vizellato rendszer” vizbiztonsagi terv leirdas dokumentdcidja a MaViz
wIvovizbiztonsdgi tervek elkészitéséhez” cimii, 2014/6. szamu szakmai ajanldasdahoz

kapcsolodoan, 2015. mdjus 15.

7.2. A modell rovid ismertetése

A modell megalkotasa soran probaltunk egy egyszeribb vizellatérendszert kialakitani,
melyben azért jelennek vannak a fObb vizellatorendszer 1épések. A felvett paraméterek
értékeit viszont probaltuk tigy meghatarozni, hogy azért tényleg valds értékeknek tiinjenek.
Tovabba olyan értékeket allitottunk be, melyekkel esetlegesen olyan veszélyekre és kockazati
elemzésekre is ra lehet vilagitani, melyek esetlegesen altalaban elkeriilnék a tervkészitok
figyelmét.

Javaslatomra bekeriilt egy tartalék kut is a modellbe. Tapasztalatom alapjan ugyanis a
tervkészitOk gyakorta elfelejtenek a tartalék vizbazisokkal foglalkozni. Holott egy megszokott
viztermelésbe visszakapcsolt kut, melynek a paraméter értékei kiilonbdznek az addig
megszokott értékektdl, nehézségbe litkdzhet, valtozast eredményezhet a megszokottol, igy

mindenképp figyelembe kell venni.
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A fiktiv vizellato rendszer rovid leirasa a fobb folyamatelemek vonatkozésaban:

1) Vizbeszerzés, vizbazis-védelem:

A modell vizbazisa sériilékeny, B véddzonaval. A vizkinyerésre 2 db mélyfurasu kut all a

rendelkezésre. 1 db termeld €s 1 db tartalék mélyfurasa kut.

A fébb vizmindségi jellemzok a két kutra a kovetkezok (21. tablazat):

Jellemzo adatok Termelo kut Tartalék kuat
Fe 0,15 mg/l 0,4 mg/l
Mn 0,03 mg/I 0,03 mg/I
NH," 0,3 mg/l 0,3 mg/l
As 2 ugll 2 ugll
KOl <1 <1
Homérséklet 15°C 15°C
NO3 <0,5 mg/l <0,5 mg/l
Telepszam 22°C <50 <50
Talpmélység 120 m 80 m
Sziirézés 80-85m 60-65 m
Kapacitas 150 m°/d 150 m*/d

21. tablazat: A modell vizellato rendszer kutjainak adatai

Forras: Maviz munkacsoport

Tovabba megadtuk, hogy a kit mikrobiologiai szempontbol nem kifogasolt. Es leszogeztiik

azt is, hogy nem homokol a kut.

2) Viztermelés:
Megallapitottuk, hogy nincs frekvenciavaltd. Tovabba nincs SCADA informatikai rendszer
sem, ami segitené az adatok tovabbitasat. Megallapitottuk, hogy ez fejlesztésnek jo lenne.
Tovabba csak torony all a rendelkezésre szintvezérlés uszokapcsoloval. Ultrahangos vezérlés

fejlesztési célként lett megallapitva.

3) Fertbtlenités:
Meghataroztuk, hogy ebben a modell vizszolgéltatd rendszerben vizkezelési technoldgiaként
csak fertdtlenités valdosul meg. (Hazankban jellemz6, hogy sok ilyen tipusu, kis vizellatd

rendszer talalhato.) A fertétlenitéshez 2 db hypo-adagolé miikodik, kutanként 1-1 db. A
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feliigyelet helyszini klérméréssel valosul meg, mely hetente kétszer torténik. Tovabba a
kloérozas kapcsan kikotottiik, a kovetkezo értékeket:

- Osszes aktiv klor 0,2 mg/l, az adagolasi mennyiség 0,5 mg/1.

4) Elosztohalozat:
A modell vizmi 1.500 f6 ellatasat teszi lehetévé. Viztarolasra magastarold van, hidroglobusz
AK100/30. Egy nyomaszéna van. Az elosztohalozat végvezetékes rendszerii. 18.000 m
gerincvezeték, és 3.500 m bekotdvezeték. Vezetékek anyaga 95 %-ban AC (azbesztcement)

¢és 5 %-ban KPE (kemény polietilén).

5) Fogyasztdi pont:
A fogyasztok kozott a lakossdgon tal ovoda, iskola, polgarmesteri hivatal, tsz kozpont,
borészat taldlhatdé meg. A problémdk a vezetékek 6lom és nehézfémtartalom (nikkel, réz)

kioldodésaival vannak.

7.3. Részmodellezés

A modell feladatban a viztisztitasi 1épés részmodellezést készitettem el. A vizellatasi lanc
ezen 1épésénél az Osszes lehetséges veszélyt feltartam. A feltart veszélyek mindegyikéhez
kockazatokat rendeltem. A kockazatokat értékelnem, elemeznem kellett. Fel kellett allitanom
az osszes beavatkozasi lehetdségeket, beavatkozasi paramétereket, majd a megeldzd €s a
hibajavito intézkedéseket is. Minden egyes folyamatnal meghataroztam a felel6sok korét és a
folyamatok dokumentalhatosagat is.

A részmodellezésem kockazatelemzése — tablazatos formaban, 2 dimenzids matrix

modszert alkalmazva — teljes egészben a disszertacid mellékletében talalhato.

7.3.1. A fertotlenités kockazatelemzése

A fertdtlenitések koziil a részmodellezés folyamatdban a klorozasos modszert valasztottam.
Kloérozast kimondott vizkezelésnél is lehetne hasznalni a vizszennyezOk oxidalasara, tehat
vizkezelésre ¢€s fertétlenitésre is lehet alkalmazni. A kldérozasos fertdtlenitésnél lehetne
klérgazt is alkalmazni, bar ennek haszndlata sokkal veszélyesebb, mint a folyékony hypo

hasznalata. Ebben a részmodellben a fertdtlenités hypoval torténik.
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A kovetkezOkben a fobb klorozasi veszélyekre térek ki:
Ha egy vesz€lyt jelentd esemény bekovetkezik klorozas soran (azaz a klérozasi folyamat
nem miikodik megfelelden), a kovetkezo torténhet:
- Ha nincs elég aktiv klor a vizben, kérokozok okozhatnak megbetegedést.
- Ha til sok az aktiv klor, megbetegedés torténhet akar a magas klor koncentracié vagy
a klorozasi folyamat soran keletkezd szervesklor-vegyiiletek (AOX, THM) miatt.
- Egyes klorozasi melléktermékek nagy koncentracioban keletkezve okozhatnak

megbetegedést, még akkor is, ha az aktiv klor szintje egyébként elfogadhato.

Szamos tényezo befolyasolja a fertdtlenités hatékonysagat:

- A klor dozisnak elég nagynak kell lennie ahhoz, hogy miutdn a klor részben elreagal a
vizben oldott és a klorral reakcioba 1épd anyagokkal, még mindig maradjon elég aktiv
klérmennyiség, amely a viz hatésos fertétlenitéséhez elegendd.

- A kléradagolast kovetéen az Un. behatasi, vagy tartdozkodasi idonek megfeleléen
hossztinak kell lennie a megfeleld fertétlenito hatas eléréséhez.

- A viz pH-ja befolyéasolja, hogy mennyi a klor keriil abban a formaba, amely a
legrovidebb iddn beliil képes a baktériumokat elpusztitani.

- Az alacsony vizhomérséklet, a viz zavarossaga akadalyozhatja a klor hozzaférését a

megceélzott korokozokhoz.

A kockézatok 0sszegzése:

Amennyiben egy ivovizellatd rendszer esetében a vizkezelés sziikséges eleme a
vizfert6tlenités, a legnagyobb kockézatot az jelenti, hogy a vizben nincs elég aktiv klér ahhoz,
hogy elpusztitsa a korokozokat a vizben, mégpedig nem csak a haldzatba vezetés helyén,

hanem a tavvezetékben, illetve az eloszto rendszerben is.

A legfontosabb megeldz6 intézkedések a kovetkezok:

Figyelemmel kisérik a folyamatot, hogy biztosan legyen elegendé aktiv klor a vizben,
még akkor is, hogy ha a fert6tlenitésre keriilé viz mindsége valtozo.

A kloéradagolas kapcsan figyelemmel kisérik a vegyszer mennyiségét, mindségét.
Vegyszernyilvantartast vezetnek.

Célszerli a klorozasra keriil6 viz pH-jat és homérsékletét figyelemmel kisérni,
amennyiben az a nyersviz mingségvaltozasa miatt, vagy a vizkezelés soran idorol idore

megvaltozhat (az adott esetben a pH novekmény, illetve a vizhéfok csokkenés hatranyos).
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A klor hasznalata tovabba (akéar gaz, vagy folyékony) kockazatot jelenthet a vizmiitelep
munkatarsai szdmara is, de a dolgozdk egészségvédelme €és a biztonsagos foglalkoztatas

ennek a VBT modellnek nem targya.

7.4. Részkovetkeztetések a vizbiztonsagi tervezés modellezésével kapcsolatban

A vizbiztonsagi tervezés modellezési feladatanak elsé 1épéseként a Maviz szervezésében egy
munkacsoport alakult meg. A csoport tagjaként a témaban addig folytatott kutatdéi munkam
felismeréseit kamatoztattam, tamogatva igy a csoport munkajat. A vizbiztonsagi tervezési
modell kulcsmomentuma az Osszes veszély felallitasa, majd minden egyes veszélyhez a
kockézatok rendelése, azok értékelése €s aztan kezelése. Ez adja a tervkészitésnél ugyanis az
igazi nehézséget, avagy a megvalositds kihivasat. Lehet elméleti utmutatokkal és
segédletekkel szolgalni, hogy a vizbiztonsagi tervezés segitve legyen. De anndl érdekesebb és
egyben hazai szinten teljesen egyediilallo egy olyan utmutatdé megalkotasa, mely a szdveges
részen tal egy fiktiv vizellatdo rendszer kockazatelemzésének teljes egészét bemutatja. A
Maviz éltal életre hivott munkacsoport egy ilyen modell megalkotasat és kockéazatelemzését
készitette el. A munkacsoport bemutatta, hogy kell a gyakorlatban elkésziteni egy
vizbiztonsagi terv teljes kockazatértékeld és kockazatkezeld rendszerét megalkotni.

A modell elkészitésében vallalt 6nalld tudomanyos eredményemnek a fiktiv vizellato

rendszer fertStlenitési folyamatdra megalkotott részmodellezési munkam tekinthetd.
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AZ ELVEGZETT VIZSGALAT TOMOR OSSZEFOGLALASA FEJEZETENKENT

Disszertaciomban elséként a kiilonbozé kornyezetbiztonsagi tényezdket tekintettem at,
melyek hatdst gyakorolnak a lakossagi ivovizellatasra.

A masodik fejezetben a vizbiztonsagi tervezés jogszabalyi rendszerbe valo illesztését
vizsgaltam. A jelenleg hatdlyos jogszabalyban nincsenek hivatkozasok a vizbiztonsagi
tervezést eldsegitdé mas jogszabalyokra, igy feltartam az ezt eldsegitd jogszabalyokat. Olyan
jogszabalyi hézagokra is ravilagitottam, melyek a vizbiztonsagi tervkészitésre is hatassal
vannak. Athidalasukra nem jogi uton, hanem a vizbiztonsagi tervezés kockazatelemzési
modszerével kerestem a megoldasukat.

A harmadik fejezetben a vizbiztonsagi tervezésnek az ivoviz szolgaltatasban alkalmazott
mindségiranyitasi rendszerekhez vald viszonyat tekintettem at, megkeresve a két kiilonb6zo
rendszer kozos kapcsolodasi lehetdségeit. Megéllapitottam, hogy az ISO:2200 szabvany,
integralva a HACCP kockazatelemz6 rendszerével, a legalkalmasabb a vizbiztonsagi tervezés
tamogatasara. Viszont ugy gondolom, hogy sem ez, sem mas iranyitasi rendszer énmagaban
nem képes teljes mértékben leszabalyozni a vizellatas folyamatat a viznyeréstdl a fogyasztoi
pontig bezardédva. Féleg mert kevésbé képesek az egészségre hatd kockazatok csokkentését
figyelembe venni. Masrészt a vizszolgaltatd kotelezettsége nem terjed ki a fogyasztoi
végpontig. Igy barmelyik iranyité rendszert is hasznélja a vizszolgaltatdsdhoz az iizemeltetd,
nem fogja tudni a teljes folyamatot leszabalyozni a végpontig.

A negyedik fejezetben a vizellatasi lanc egyes 1épéseit ismertetem, mert a vizbiztonsagi
tervezés folyamatdban a négy f6 folyamatlépésre — a viznyerésre, a vizkezelésre, az
elosztohalozatra és végiil a fogyasztdi végpontokra — kell a kockazatelemzést elkésziteni.

Az o6todik fejezetben a vizbiztonsagi tervezést, magat a tervezés folyamatat irtam le. Az
egyes tervezési lépések altalanos leirasan tul, felhivtam a figyelmet az esetleges fejlesztési
lehetdségekre. A tervezés f6 momentumdnak a kockazatértékelést és kockazatkezelést kell
tekinteni, melyeknél a megeldzés elvét kell szem eldtt tartani. A kockéazatértékelésre szolgalo,
€s a vizbiztonsagi tervezésnél is alkalmazott kockazati matrix lehetdségeit, tovabba a
kockazati értékek szamszeriisitési lehetdségeit ismertettem a vizbiztonsagi tervezésben.

A hatodik fejezetben a vizbiztonsagi tervezés olyan szegmenseivel foglalkoztam, melyeket
nem vagy csak részben tartalmaznak a mar elkésziilt tervek. Ezek a kovetkezd témakorok: a
katasztrofaesemények kockazatai, a biztonsagtechnika €és objektumvédelem kockdzatai, az

ivoviz mennyiségi kockdzatai, az atmeneti ivovizellatds kockazatai, a tlizivizhez kothetd
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kockazatok, az atadasi, és fogyasztdéi pontok kockazatai és végll a kommunikécio
kérdéskorével foglalkoztam. Minden egyes szegmensnél gyakorlati példaval szolgaltam a
kockazatelemzés lehetdségeire, eredményesen alkalmazva a kétdimenzios kockazati matrixot.
Tovabba hangsulyoztam ¢€s bizonyitottam a fontossagukat a vizbiztonsagi tervezésben.

A hetedik fejezetben egy részmodellezési feladat keretén belil egy komplett

kockazatelemzést végeztem egy fiktiv vizellaté rendszer vizkezelési folyamatara.

OSSZEGZETT KOVETKEZTETESEK

Az értekezésben felallitott hipotézisekhez tartozoan a vizbiztonsagi tervezés kiilonbozo
szegmenseit vizsgaltam.

Eldszor a lakossagi vizellatdshoz tartozd kockéazati tényezOket tartam fel, kiilon
csoportositva a viz mennyiségét ¢és kiilon a viz mindségét befolyasold tényezdket. Kutatdsaim
soran bebizonyosodott, hogy egy jol megirt vizbiztonsagi terv alkalmazasa az ivovizellatasban
csokkenti a felmeriild kockazati tényezéket. A vizbiztonsagi tervezés ugyanis egy nagyon
komplex feladat, hisz fel kell tarni az 6sszes lehetséges kockazatot a vizellatas minden egyes
1épését figyelembe véve, és a megeldzés elvét kovetve kell a kockazatelemzést elkésziteni.

Egy vizbiztonsagi terv elkészitése komoly szakértelmet igényel. Elkészitésénél elsdsorban
az azt leszabalyoz6 201/2001. (X. 25.) Korm. rendeletet kell figyelembe venni. A Korm.
rendelet bar megfogalmazta cimszavakban a vizbiztonsagi tervezés kotelezé tartalmi elemeit,
viszont tovabbi — tervkészitdi — tampontot nem ad. Munkam soran attanulmanyoztam a
vizbiztonsagi tervezés jogszabalyi hatterét, ¢és tovabbi jogszabalyokat tarsitottam a
vizbiztonsagi tervezés tdmogatasara. A jogszabalyban eddig is meglévd jogi hézagok még
inkabb kiiitkoztek a vizbiztonsagi tervezésnél. Egyrészt vizsgaltam a tervkészitésben szerepet
vallalok szakmai képzettségének a jogi szinten meg nem tortént leszabalyozasat. Masrészt a
tlziviz szallitasahoz az 54/2014. (XII. 5.) BM rendeletben meghatarozott vezetékatmérék a
normdl fogyasztdshoz talméretezettek, igy a 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet
ivovizmindségi kovetelményeinek csak részben tesznek eleget. Harmadrészt a vizatadasi pont
¢s a fogyasztéi végpont kozotti kiillonbségekbdl adodo jogi hézagra tértem ki. A
vizszolgaltatonak kotelessége az egész vizellatd rendszerre a teljes kockéazatelemzést
elkésziteni a fogyasztdi pontig bezidréan — a jogszabaly értelmében. Viszont hataskore
jogszabalyi értelemben — és igy valds ralatasa is — csak az vizatadasi pontig van.

Sok tervkészitd veszi alapul az adott vizszolgaltatd altal hasznalt mindségiranyitasi

rendszer dokumentumait. Ezért elemeztem a vizszolgaltatasban alkalmazott mindségiranyitasi
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rendszerekhez vald igazodasat, feltarva az odavonatkozé kapcsolddasokat. Ugy gondolom,
hogy ezek a mindségiranyitasi rendszerek — elsdsorban, melyek konkrét kockazatelemzo
rendszert is magukban foglalnak — jo alapul szolgalhatnak a tervezéshez, viszont sok olyan
dologra nem térnek ki, melyek a vizszolgaltatds folyamataban, igy a vizbiztonsagi tervezés
kockazatelemzésében elengedhetetlenek.

A vizbiztonsagi tervezésnél hasznalatos kockazati matrixot vizsgalva, feltartam, hogyan
alkalmazhaté a leghatékonyabban a vizbiztonsagi tervekben. Ehhez a kockdzati matrix
szamszerlsitési lehetdségeit hasznaltam. Az emberi tényezonek a kétdimenzids kockdzati
matrixba valo beépitési lehetdségét is bemutattam.

A vizbiztonsagi tervezés napjainkban egy dinamikusan fejlddé modell. Dinamikussaganak
koszonhetden lehetdségem nyilt a vizbiztonsag témakoréhez szorosan tarsithatd olyan
tudomanyteriileteket beépiteni a vizbiztonsagi tervezésbe, melyek jelenleg csak néha, vagy
egyaltalin nem szerepelnek a tervekben. Meglatdsom szerint ezek vagy a vizbiztonsagi
tervezési folyamat ujszertiségébdl adoddéan nem keriiltek beépitésre, vagy a vizbiztonsagi
tervezést leird jogszabaly hidnyossagai miatt, vagy a vizszolgaltatasban hasznalatos
mindségiranyitasi rendszerekben nem kaptak kell6 figyelmet, melyekre azonban a
tervkészitk tdmaszkodnak. Sikeres beépitésiik viszont tovabbi biztositékai a vizbiztonsagi
tervek tovabbfejlesztési lehetdségeinek. Ezek a kdvetkezok:

- A természetes ¢€s mesterséges katasztrofak kockéazatainak figyelemvétele. Bar
bekovetkezési valdszinliségiik nagyon kicsi egy vizellatasi lancban, mig a sulyossaguk
annal nagyobb lehet. Meglatdsom szerint a vizbiztonsagi tervezés megeldzés szemléletének
érvényesiiléséhez elengedhetetlenek a kockdzatelemzéstik.

- Foglalkoztam az atmeneti vizellatas problémakorével is, mely szintén olyan kockazatokat
rejt magaban, melyekre a vizbiztonsagi tervekben is ki kellene térni.

- Kiilon vettem figyelembe az ivoviz mennyiségi kérdéskorét is, ugyanis a vizbiztonsagi
tervek elsdsorban inkdbb a viz mindségi kockazataira helyezik a hangsulyt és a mennyiségi
kockazati tényezok hattérbe keriilnek.

- A biztonsagtechnika és objektumvédelem szakteriiletét is dsszehangoltam a vizbiztonsagi
tervezéssel.

- A tlziviz vezetékméretezésébdl fakadd problémakort is kiillon fontosnak tartottam
kiemelni, mert 2016. jalius 1-jéig kotelezOen engedélyeztetni kell a kisvizellatd
rendszerekre ir6do terveket, melyekben, ez a probléma még relevansabban fog jelentkezni.

- Ravilagitottam az atadasi pont és fogyasztoi pont kozotti kiillonbségekre és a hozzajuk

tartozo kockéazatelemzés nehézségeire is.
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A felsorolt kiilonb6z6 teriiletek szerepeltetését a vizbiztonsagi tervezésben a kockazati
matrix modszerét hasznalva mutattam be. A teriiletek kozott atfedés is lehetséges az egyes
kockézatok azonossaga miatt.

A kommunikacié sordn a kiilonboz6 szakteriiletek szakértdinek kozos munkajat, az
iizemeltetd ¢és a hatdésagok kozos egyeztetését, tovabba a lakossagi tdjékoztatas
szerepeltetésének mikéntjét is figyelembe vettem a vizbiztonsagi tervezés vonatkozasaban. Ez
a szakteriilet is még nagyobb hangsulyt kaphatna a vizbiztonsagi tervezésben.

Végil egy részmodellezéssel kivantam bemutatni a vizbiztonsagi tervezés gyakorlati

alkalmazasat.
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UJ TUDOMANYOS EREDMENYEK, TEZISEK

Bebizonyitottam, hogy a lakossagi vizellatis kornyezeti kockdzati tényezdi
csokkenthetok egy koriiltekintéen elkészitett és iizemeltetett ivovizbiztonsdagi terv
alkalmazasaval. A dolgozatomban Kifejtett fejlesztési javaslatok a vizbiztonsagi
tervezésben, még inkabb a lakossagi vizellatas kornyezeti kockazatainak csokkenését

szolgaljak.

Igazoltam, hogy a vizbiztonsagi tervezés kotelezettségeit megfogalmazo jelenleg
hatalyos 201/2001. (X. 25.) Korm. rendelet jogszabdlyi szinten nem biztosit teljes
mértékii tamogatast a vizbiztonsdgi tervezéshez. Tovabba igazoltam, hogy vannak olyan
Jjogszabalyi hézagok a targyi Korm. rendeletben, melyek hatassal vannak a vizbiztonsagi
tervezésre. llyen a tervezoi szakképesitésre vonatkozd kovetelmény hianya. Masrészt a
fogyasztdi végpont és az atadasi pont kiilonb6zdségébdl adodo jogszabalyi eltérések
emlitend6k, melyek nehezitik a tervkészitést. Harmadrészt a Tiizvédelmi Szabélyzatban a
tlizivizhez eldirt cséatmérdk €s a megfeleld ivovizmindséget eloird 201/2001. (X. 25.)
Korm. rendelet betartdsa egyszerre nem teljesithetd teljes mértékben. Feltdrtam a targyi
Korm. rendelethez azokat a jogszabalyokat is, melyek tovabbi tdmogatast nytjtanak az

1vovizbiztonsagi tervek készitésekor.

Igazoltam, hogy a vizszolgaltatasban hasznalt irdnyitdsi rendszerek egyike sem tudja
onmagdban az ivoviz mindségét és mennyiségét a vignyeréstol kezdodden, a
vizkezelésen és vizeloszto rendszeren dat a fogyasztoi végpontig teljes mértékben
leszabdlyozni. Még ha integraltan tartalmaznak is kockazatelemz6 rendszert, azok nem az
ivovizhasznalok egészségvédelmét, egészségre hato kockazatok csokkentését helyezik a

kozéppontba.

A vizbiztonsagi tervezésben alkalmazott kockazati mdtrix haszndlatindl igazoltam,
hogy az egészségkockazat pontosabb becslése érdekében szdmszeriisiteni kell mind a
bekovetkezés valoszinliségét, mind a kovetkezmény sulyossagat, hogy a kettd szorzatabol
kapott kockazati érték konkrét szamérték legyen. A kockazati matrixhoz tartozo
szamszerlsités gyakorlati alkalmazdasat a vizbiztonsdagi modellezésben végzett

részmodellezési feladatomban mutattam be.
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Igazoltam, hogy a szemikvantitativ kockdzati mdtrix haszndlata a legalkalmasabb a
vighiztonsagi tervezés kockdzatainak értékeléseire. Ezen kockazati matrix segitségével
konnyen feltarhatova valtak a katasztrofakbol adodo-, a biztonsdgtechnikaban
felmeriilo-, az dtmeneti vizellatasbol fakado-, a tizivizhol szarmazo-, az dtaddsi- és
Jfogyasztoi pontok problémakorébol szarmazo- és a viz mennyiség kérdéskorébol adodo

kockazatok.

Igazoltam, hogy a megelézés elvét kovetd vizbiztonsagi tervezésnek mindenképpen
figyelembe kell venni a kiillonb6z6 természeti és mesterséges katasztrofaeseményekbdl

szdrmazo kockazatokat, tovabba az ivoviz mennyiségi kockdzatait is.

Az elosztohdlozatok vezetékei talméretezettek a jelenlegi tliziviz biztositdsra vonatkozd
tervezési ¢€s hatosagi irdnyelvek alkalmazdsa miatt, mely az ivoviz mindségére
kedvezétlen hatast gyakorol. Dolgozatomban vizsgdltam a tiziviz problémakirét, és
felhivtam erre a tényre a figyelmet, hogy ez kihat a vizbiztonsdgi tervezés
kockazatértékelésére, és -elemzésére. Igazoltam, hogy a kockazatok értékelésénél a
kisvizelloto rendszerek esetében magasabb kockazatokat javasolt megadni ebben az

esetben.

Az dtaddsi pont és a fogyasztoi pont kozti kiilonbségeket, melyek a vizbiztonsagi tervek
kockazatelemzését nehezitik, figyelembe vettem és megfeleld alkalmazdsi lehetdségeiket
tartam fel a vizbiztonsagi tervezésben. Ravilagitottam, hogy a fogyasito és a
vigszolgaltato kozotti kétiranyu kommunikdcio konnyitheti a fogyasztoi végpontokra

iranyulo kockazatelemzést.

Megalkottam azt a részmodellt, melyben a fertotlenitési folyamat kockazatelemzését —
azaz a vesz€lyek feltarasat, a kockazatok értékelését, a monitoring folyamatat, a
beavatkozasi 1épéseket, tovabba a megeldz0 és a hibajavito tevékenységeket — feltdartam,
bemutattam. Az eddigi kutatdsaimat alkalmazva részt vettem a MAVIZ munkacsoport
tagjaként egy olyan vizbiztonsagi tervezési modell létrejottében, mely hazai szinten

eddigi legrészletesebb vizbiztonsagi utmutato.
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KUTATASI EREDMENYEK GYAKORLATI FELHASZNALHATOSAGA

Ertekezésemben olyan észrevételekre hivom fel elsddlegesen a figyelmet a vizbiztonsagi

tervezéssel kapcsolatban, melyek a hazai és nemzetkozi itmutatokban nem kaptak hangsulyt,

vagy egyaltalin nem fordultak eld. Ezen é&szrevételek alkalmazasa a vizbiztonsagi
tervkészitésnél a dinamikusabb tervezést segithetik el6. Kutatasi eredményeim gyakorlatba
valo atiiltetése elsdsorban a kockazatok elemzéséhez kothetok:

- Az értekezésemben a vizbiztonsagi fejlesztéshez kothetéen olyan teriileteket emeltem ki,
melyek csak érintélegesen vagy egyaltalan nem fordulnak el a vizbiztonsagi tervekben,
holott olyan kockazatok tartoznak ezekhez, melyeket nagyon is javasolt lenne figyelembe
venni. Bemutattam, hogy a kockazati matrix egyszerien alkalmazhatd ezen kockazatok
értékelésére a vizbiztonsag szempontjabdl is.

- Az els6ként altalam bevezetett emberi tényezd alkalmazéasa a — vizbiztonsagi tervezésben
hasznalt — kockéazati matrixban, mint annak 0j (szorzo)tényezdje, 0j perspektivakat tarhat
fel a kockazati matrix gyakorlati alkalmazasa soran.

- A vizkezelés egyik Iépésére, a fertétlenitésre, egy komplett kockazatkezelést ¢€s
kockazatértékelést készitettem el. Az elkészitett fertdtlenitési kockazatelemzésem barmely

vizbiztonsagi terv készitéséhez jol felhasznalhatd és konnyedén alkalmazhat6.

AJANLASOK

Dolgozatom eredményeit ajanlom elsdsorban az ivovizbiztonsagi terveket készit6k szamara.
A mar rendelkezésre allo utmutatok mellett ez az értekezés is tdmaszul szolgalhat mar a terv
elkészitésének kezdetekor is. A megallapitasaim ¢és észrevételeim eldsegithetik, hogy a
létrejové  tervek kevesebb hianyossdggal és hibaval keriilhessenek  benyujtasra
szakvéleményezés, majd jovahagyas céljara. A mar meglévod tervek kotelezd feliilvizsgalata
soran is tanaccsal €s észrevételekkel szolgalhat az értekezésem attekintése.

Kiilonos tekintettel ajanlom disszertaciomat a katonai missziok soran hasznalt kiilonb6z6
tipust mobil viztisztitd berendezések alkalmazasahoz is, melyek vonatkozasaban nem
kotelezd vizbiztonsagi tervet késziteni. Egy vizbiztonsagi terv segitségével konnyebben és
gyorsabban lehetne az esetlegesen kialakult ivoviz mennyiségi, és mindségi kockazatait
feltarni, elemezni és kezelni a katonai alkalmazasban allé mobil viztisztitd berendezéseknél is.

Ajénlom a dolgozatomat azon oktatok részére is, akik a vizbiztonsagi tervezés kapcsan

eldadasokat tartanak a felsdoktatdsi intézményekben.
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